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Grundlagen

Die Beforderungsbedingungen regeln das Zusammenspiel zwischen Verkehrsun-
ternehmen und Fahrgasten, ihre jeweiligen Rechte und Pflichten sowie die Benut-
zungsmoglichkeiten der 6ffentlichen Verkehrsmittel. Die Beforderungsbedingun-
gen werden durch separate Tarifbestimmungen der nordrheinwestfalischen Ver-
bund- und Gemeinschaftstarife sowie des NRW-Tarifs erganzt, in denen weitere
Regelungen zu Fahrausweisen und Tarifen festgeschrieben sind. Beforderungsbe-
dingungen und die jeweiligen Tarifbestimmungen gelten zusammen.

Mit dem Betreten eines Fahrzeuges bzw. dem Betreten der Betriebsanlagen der
Verkehrsunternehmen akzeptiert der Fahrgast die Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen als Bestandteil des Beforderungsvertrages.

Geltungsbereich

Die Beférderungsbedingungen gelten fir die Beférderung von Personen, Gegen-
standen und Tieren auf allen Linien der Verkehrsunternehmen, die in den folgen-
den Verkehrsverbiinden sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften zusammenge-
schlossen sind:

e Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR),

e Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS),

e Aachener Verkehrsverbund (AVV),

e  WestfalenTarif GmbH (WTG)

e Tarifgemeinschaft Ruhr-Lippe (TGRL),

e Tarifgemeinschaft Minsterland (TGM),

e OWL Verkehr (OWLYV),

¢ Verbundgesellschaft Paderborn/Hoxter (VPH),
e Verkehrsgemeinschaft Westfalen-Sid (VGWS),
e Verkehrsgemeinschaft Niederrhein (VGN),

e einschlieRlich der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU),

sowie bei kooperationsraumiiberschreitenden Fahrten mit dem Nahverkehr im
Rahmen des NRW-Tarifs. Die vorliegenden Beforderungsbedingungen gelten auch
flr Fahrten im Rahmen der jeweiligen Verbund- und Gemeinschaftstarife.

Verhalten der Fahrgaste

Rechte der Fahrgaste

Der Fahrgast hat einen Anspruch auf Beférderung, wenn nach den gesetzlichen
Bestimmungen eine Beforderungspflicht besteht bzw. er einen giiltigen Fahraus-
weis vorzeigen kann. Die Angaben auf dem Fahrausweis bzw. beim elektronischen
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Ticket die auf dem elektronischen Speichermedium befindlichen Angaben sind
malgeblich fiir die Beférderung. Ein Anspruch auf einen Sitzplatz besteht grund-
satzlich nicht.

Rechtsbeziehungen, die sich aus einer Beférderung ergeben, kommen nur mit den
Verkehrsunternehmen zustande, deren Verkehrsmittel der Fahrgast benutzt. Be-
schwerden richten Fahrgaste daher an die Verwaltung des jeweiligen Verkehrsun-
ternehmens.

Bei Beanstandungen des Fahrausweises oder des Wechselgeldes sollte sich der
Fahrgast direkt an das Betriebspersonal (im Folgenden Personal genannt) im Fahr-
zeug oder vor Ort wenden, um die Sachlage zu klaren.

Pflichten der Fahrgaste

Jeder Fahrgast muss sich bei der Benutzung der Betriebsanlagen und der Fahr-
zeuge so verhalten, wie es die Sicherheit und Ordnung des Betriebes, seine eigene
Sicherheit und die Riicksicht auf andere Personen erfordern.

Dabei miissen die Fahrgadste den Anweisungen des Personals Folge leisten. So kann
das Personal Fahrgaste beispielsweise auf bestimmte Wagen bzw. Platze verwei-
sen, wenn dies aus betrieblichen Griinden oder zur Erfillung der Beférderungs-
pflicht notwendig ist.

Schwerbehinderte, in der Gehfahigkeit beeintrachtigte, dltere oder gebrechliche
Personen, werdende Miitter und Fahrgaste mit kleinen Kindern benétigen Sitz-
platze: Bei Bedarf missen andere Fahrgaste aufstehen. Mitgeflihrte Kinderwagen,
Fahrrader und andere Sachen sind zu beaufsichtigen bzw. so zu sichern, dass an-
dere Fahrgaste nicht gefdahrdet oder belastigt werden. Zudem ist jeder Fahrgast
verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt zu verschaffen.

Die vorliegenden Beférderungsbedingungen kénnen durch einzelne oder mehrere
Verkehrsunternehmen um ein Alkoholkonsumverbot ergdnzt werden. Weiterfih-
rende Bestimmungen auf Grundlage des jeweiligen Hausrechts (z. B. Ess- und
Trinkverbote) bleiben von diesen Beférderungsbedingungen unberihrt.

Ausschluss von der Befdorderung

Die Verkehrsunternehmen kénnen Personen, die eine Gefahr fir die Sicherheit o-
der Ordnung des Betriebes oder auch fiir andere Fahrgaste darstellen, von der Be-
forderung ausschlieRen.

Kinder unter 6 Jahren miissen, wenn sie nicht bereits eine Schule besuchen, von
einem Erwachsenen oder einem anderen Kind begleitet werden, das mindestens
6 Jahre alt ist.

Uber den Ausschluss von Personen entscheidet das Personal. Personal im Sinne
dieser Beférderungsbedingungen sind alle von dem Verkehrsunternehmen zur Er-
fullung seiner Aufgaben beauftragten Personen. Dieses Uibt auch das Hausrecht fiir
das Verkehrsunternehmen aus.

Stand: 01.01.2020 Beférderungsbedingungen 11
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Der rechtmaRige Ausschluss von der Fahrt bzw. der rechtmaBige Verweis einer
Person aus dem Fahrzeug bzw. von der Betriebsanlage begriindet keinen Anspruch
auf Schadensersatz oder auf Erstattung des Fahrpreises.

Anspriiche des Verkehrsunternehmens

Verunreinigungen und Beschadigungen von Fahrzeugen und Betriebsanlagen

Wenn der Fahrgast ein Fahrzeug bzw. die Betriebsanlagen verschmutzt/verunrei-
nigt oder beschadigt, kann das Verkehrsunternehmen ein Reinigungs- bzw. In-
standhaltungsentgelt in Hohe von 20,00 € verlangen. Ist der Schaden hoher, kann
das Verkehrsunternehmen weitergehende Anspriiche geltend machen. Dem Fahr-
gast bleibt dabei der Nachweis méglich, dass kein oder ein geringerer Schaden ent-
standen ist.

Missbrauch von Nothilfemitteln

Der Fahrgast darf die Notbremse oder andere Sicherungseinrichtungen nur dann
betatigen, wenn Gefahr fir seine Sicherheit anderer oder des Fahrzeuges bzw. der
Betriebsanlagen besteht. Bei Missbrauch muss er einen Betrag in Hohe von 30,00
€, im Bereich des Schienenpersonennahverkehrs von 200,00 € zahlen; weiterge-
hende Anspriiche bleiben davon unberihrt. Gleiches gilt fiir die missbrauchliche
Auslésung eines Rauchmelders im Zug (insbesondere durch unerlaubtes Rauchen
auf der Toilette), wenn es hierdurch zu einer Notbremsung oder einem auRRerplan-
maRigem Halt des Zuges kommt. Dem Fahrgast bleibt dabei der Nachweis moglich,
dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

Rauchen in Fahrzeugen und auf Bahnsteiganlagen

Das Rauchen ist nur in besonders gekennzeichneten Raucherbereichen von Bahn-
steiganlagen erlaubt. In den Fahrzeugen des OPNV ist das Rauchen generell verbo-
ten. Das Rauchverbot umfasst auch die Nutzung elektronischer Dampfprodukte
(z.B. E-Zigarette, E-Shisha). Raucht ein Fahrgast dort, wo es ausdriicklich nicht er-
laubt ist, wird ihn das Personal zunéchst darauf aufmerksam machen.

Falls der Fahrgast trotz eines solchen Hinweises weiterhin raucht, kann das Perso-
nal einen Betrag in Hohe von 15,00 € verlangen.

Pflichten des Verkehrsunternehmens

Das Verkehrsunternehmen ist im Rahmen des Personenbeférderungsgesetzes
bzw. des Allgemeinen Eisenbahngesetzes und der auf diesen Grundlagen erlasse-
nen Rechtsvorschriften sowie des durch den Fahrplan definierten Leistungsange-
botes zur Beférderung von Fahrgasten verpflichtet — es sei denn, die Beférderung
wird durch Umstande verhindert, die das Verkehrsunternehmen nicht abwenden
und denen es nicht abhelfen kann.
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Fahrausweise, deren Vertrieb und Giiltigkeit

Fahrpreise, Fahrausweise

Fahrausweise werden im Namen und auf Rechnung der Verkehrsunternehmen,
die sich in den unter 2 genannten Verkehrsverbliinden/-gemeinschaften zusam-
mengeschlossen haben, verkauft.

Beim Einsteigen muss der Fahrgast einen fir die gesamte Fahrt glltigen Fahraus-
weis haben. Falls nicht, muss er diesen unverziglich und unaufgefordert I6sen. Ein
Fahrausweiskauf in den Ziigen der EVU bzw. Stadt- und StraRenbahnen ist dabei
nur ausnahmsweise dort moglich, wo mobile Fahrausweisautomaten eingesetzt
werden oder ein Fahrausweisverkauf beim Fahrer von Stadt- und StraBenbahnen
stattfindet; ansonsten ist er ausgeschlossen.

Fahrausweise mit dem Hinweis ,nur glltig mit Entwerteraufdruck” sind entweder
bereits vor Fahrtantritt oder, sofern Entwerter an den Betriebsanlagen bzw. im
Fahrzeug vorhanden sind, unverziglich nach Betreten der Betriebsanlagen bzw.
des Fahrzeuges zu entwerten. Der Fahrgast hat sich von der Entwertung zu lber-
zeugen. Bereits beim Kauf entwertete Fahrausweise sind hiervon ausgenommen.

Sollte eine Entwertung technisch nicht moglich sein, so hat sich der Fahrgast un-
verzliglich und unaufgefordert an das Personal zu wenden, damit dieses seinen
Fahrausweis entwerten kann.

Der Fahrausweis muss so lange aufbewahrt werden, bis die Fahrt endet. Das Per-
sonal kann den Fahrgast jederzeit dazu auffordern, den Fahrausweis zur Kontrolle
auszuhandigen — der Fahrgast ist verpflichtet, dieser Aufforderung zu folgen.

Dariiber hinaus sind im Falle von Fahrgastbefragungen oder Verkehrserhebungen
die Fahrausweise dem Zahlpersonal, welches sich durch Zahlerausweise zu legiti-
mieren hat, vorzuzeigen oder auf Verlangen auszuhdndigen.

Der Fahrgast kann von der Beforderung ausgeschlossen werden, wenn er der Auf-
forderung des Personals nicht nachkommt, den Fahrausweis zur Kontrolle auszu-
handigen, ein erhohtes Beférderungsentgelt zu zahlen oder die hierfir notwendi-
gen Angaben zu machen. Das gleiche gilt, wenn ihm angeboten wird, einen Fahr-
ausweis nachzulésen und er dieses ablehnt. Dabei muss das Personal die Um-
stande des jeweiligen Einzelfalls prifen und dafiir Sorge tragen, dass insbesondere
junge oder altere Fahrgaste sowie hilflose Personen danach keinen Gefahren aus-
gesetzt sind.

Der Fahrgast muss dem vor Ort erreichbaren Personal Beanstandungen des Fahr-
ausweises unverziglich mitteilen. Das Verkehrsunternehmen ist ansonsten nicht
verpflichtet, spatere Beanstandungen zu bericksichtigen.

Zahlungsmittel

Das Personal ist nicht verpflichtet, Geldscheine tUber 10,00 € zu wechseln oder er-
heblich beschadigte Geldscheine und Miinzen anzunehmen.

Wenn das Personal Geldscheine tber 10,00 € nicht wechseln kann, wird es dem
Fahrgast eine Quittung Uber den ausstehenden Betrag ausstellen. Der Fahrgast
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kann das Wechselgeld dann — unter Vorlage der Quittung —bei der Verwaltung des
jeweiligen Verkehrsunternehmens abholen. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung
nicht einverstanden, kann er die Fahrt nicht antreten bzw. muss sie abbrechen.
Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Personal ausgestellten Quit-
tung missen sofort vorgebracht werden.

Abweichend davon kdnnen Fahrausweise an Fahrausweisautomaten nur mit den
dort vorgesehenen Zahlungsmitteln gekauft werden. In Fahrzeugen mit mobilen
Fahrausweisautomaten ist das Personal dariber hinaus nicht verpflichtet, Geld zu
wechseln.

Ungiiltige Fahrausweise

Fahrausweise sind unglltig, wenn sie nicht den Vorschriften der Beférderungsbe-

dingungen oder der Tarifbestimmungen entsprechen bzw. entgegen den Vor-

schriften eingesetzt werden.

Das gilt insbesondere auch fiir Fahrausweise, die

a) nicht vorschriftsmaRig ausgefillt sind und trotz Aufforderung des Personals
nicht unverziglich ausgefullt werden,

b) nicht mit einer glltigen Wertmarke — falls erforderlich — versehen sind,

c) zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark verschmutzt, unle-

serlich oder unerlaubt eingeschweiflt bzw. laminiert sind, so dass sie nicht
mehr geprift werden kénnen,

d) eigenmachtig gedndert oder unrechtmaRig erworben oder hergestellt sind,
e) von Nichtberechtigten benutzt werden,
f)  zuanderen als den zuldssigen Fahrten benutzt werden,

g) wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden verfallen bzw. gesperrt oder als
ungultig gekennzeichnet sind,

h) ohne den ggf. erforderlichen Lichtbildausweis bzw. das erforderliche Lichtbild
benutzt werden.

Das Personal kann ungiiltige Fahrausweise nach Absatz 2 a bis h einziehen, das
Fahrgeld wird in den Fallen a bis g nicht erstattet.

Fahrausweise, die nur in Verbindung mit einem bestimmten Ausweis gelten, kén-
nen vom Personal eingezogen werden, wenn der Fahrgast diesen Ausweis nicht
zur Prufung aushandigen kann. Fahrausweise, die auf eine bestimmte Person aus-
gestellt sind, gelten nur in Verbindung mit einem amtlichen Ausweis mit Lichtbild.
Dies gilt nicht flr Gbertragbare Fahrausweise. Fir den Schiilerverkehr kdnnen in
den jeweiligen Tarifbestimmungen gesonderte Regelungen hinterlegt sein.

Wenn das Personal den Fahrausweis einzieht, erhalt der Fahrgast dariber eine
schriftliche Bestatigung.

Wird ein Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, erstattet das Verkehrsunternehmen
dem Fahrgast den Preis fir den neu gelosten Fahrausweis sowie eventuelle Mehr-
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kosten fiir die Benutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel, einschlieBlich einfacher Por-
toauslagen. Der Fahrgast muss dem Verkehrsunternehmen die entsprechenden
Fahrausweise vorlegen bzw. zuschicken. Ein zu Unrecht eingezogener Fahrausweis
wird zurlickgegeben, wenn der Fahrgast ihn noch fiir weitere Fahrten verwenden
kann. Weitere Ersatzanspriiche, insbesondere flr Zeitverlust oder Verdienstaus-
fall, sind ausgeschlossen.

Nicht lesbare Chipkarten

Regelungen zum Umgang mit elektronischen Tickets auf Chipkarten, die mit dem
Kontrollgerat nicht auslesbar sind und fiir die keiner der unter 7.3 Absatze 1 und 2
beschriebenen Punkte zutrifft, sind in den regionalen Tarifbestimmungen der neun
Verbund- und Gemeinschaftstarife in NRW sowie in den Tarifbestimmungen des
NRW-Tarifs hinterlegt.

Erhohtes Beforderungsentgelt
Ein Fahrgast muss dann ein erhéhtes Beférderungsentgelt zahlen, wenn er

a) keinen gltigen Fahrausweis hat — und zwar auch dann, wenn er den entspre-
chenden Fahrausweis zwar besitzt oder gekauft hat, ihn bei einer Kontrolle
jedoch nicht zur Prifung aushandigen kann,

b) den Fahrausweis nicht oder nicht unverziglich entwertet hat oder entwerten
lieR,

¢) den Fahrausweis bei Kontrollen nicht vorzeigt, bei elektronischen Tickets trotz
Aufforderung des Personals nicht vor das Einstiegskontrollsystem halt oder
dem Personal aushandigt.

In den Fallen des Absatzes 1 kann das Verkehrsunternehmen ein erhéhtes Befor-
derungsentgelt bis zu 60,00 € erheben. Er kann jedoch das Doppelte des Beftrde-
rungsentgelts fir die einfache Fahrt auf der vom Fahrgast zurilickgelegten Strecke
erheben, sofern sich hiernach ein héherer Betrag als nach Satz 1 ergibt. Das Ver-
kehrsunternehmen kann weitergehende Anspriiche geltend machen, wenn der
Fahrgast einen unglltigen Zeitfahrausweis benutzt hat. Eine Verfolgung im Straf-
oder BuRgeldverfahren bleibt von der Zahlung eines erhohten Beforderungsent-
geltes unberiihrt.

Der Fahrgast muss kein erhohtes Beférderungsentgelt zahlen, wenn er sich aus
Griinden, die aulerhalb seiner Verantwortung liegen, keinen Fahrausweis be-
schaffen bzw. diesen nicht entwerten konnte. In Zweifelsfallen liegt die Nachweis-
pflicht beim Fahrgast.

Kann der Fahrgast nachweisen, dass er zum Zeitpunkt der Kontrolle einen giiltigen
personlichen Zeitfahrausweis besessen hat, wird statt des erhéhten Beférderungs-
entgeltes nach Absatz 2 nur ein Betrag in Hohe von 7,00 € fallig. Den Nachweis
Uber den glltigen Fahrausweis muss der Fahrgast innerhalb von 14 Tagen ab dem
Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des Verkehrsunternehmens erbringen. Dem
Verkehrsunternehmen ist es freigestellt, auch weniger als 7,00 € zu verlangen. Dies
gilt auch fiir Fahrgéaste, die im Zuge einer Mitnahmeregelung gemeinsam mit dem

Stand: 01.01.2020 Beférderungsbedingungen 15



(5)

8
(1)

()

9

9.1

9.2

9.3
(1)

(2)

3)

(4)

16

Ticketinhaber befordert werden. Der Ticketinhaber kann in diesem Fall das erma-
Rigte EBE mitbezahlen.

Hat der Fahrgast ein erhohtes Beférderungsentgelt gezahlt bzw. eine entspre-
chende Zahlungsaufforderung erhalten, kann er noch bis zum Ausstiegshaltepunkt
weiter fahren. Der Ausstiegshaltepunkt ist dabei der Haltepunkt, an dem der
Kunde das Verkehrsmittel, in dem er das erhohte Beforderungsentgelt gezahlt
bzw. die Zahlungsaufforderung erhalten hat, verlasst.

Erstattung, Umtausch

Generelle Bestimmungen zu Erstattung und Umtausch von Fahrausweisen sind in
den jeweiligen Tarifbestimmungen hinterlegt.

Erganzend zu Absatz 1 werden im Vorverkauf erworbene, unentwertete Fahraus-
weise nach altem Tarifstand ab Inkrafttreten der jeweiligen TarifmaRnahme noch
drei Monate anerkannt. Ein Umtausch dieser Fahrausweise ist bis zu drei Jahre
nach Inkrafttreten der jeweiligen Tarifmafnahme beim verkaufenden Verkehrsun-
ternehmen moglich. Beim Umtausch dieser Fahrausweise wird kein Bearbeitungs-
entgelt erhoben.

Besondere Beforderungsregelungen

Kinder

Kinder unter 6 Jahren werden unentgeltlich beférdert. Fiir Schul- und Kindergar-
tenverkehre konnen in den jeweiligen Tarifbestimmungen gesonderte Regelungen
hinterlegt sein.

Polizeivollzugsbeamte

Vollzugsbeamte des Polizeidienstes des Bundes und der Lander in Uniform werden
im Geltungsbereich nach Punkt 2 in der 2. Wagenklasse unentgeltlich befordert.
Als Fahrtberechtigung gilt der Dienstausweis.

Tiere

Fahrgdste konnen, ohne hierauf einen Rechtsanspruch zu haben, Tiere unentgelt-
lich mitnehmen, wenn dadurch die Sicherheit und Ordnung des Betriebes nicht
gefahrdet ist und andere Fahrgaste nicht beladstigt werden.

Hunde bedirfen grundsatzlich der Aufsicht durch eine geeignete Person. Sie mus-
sen kurz angeleint werden. Hunde, die Mitreisende gefdhrden kdnnen, missen zu-
dem einen Maulkorb tragen.

Hunde dirfen nicht auf Sitzplatzen untergebracht werden, sonstige Tiere dirfen
nur in geeigneten Behaltern mitgenommen werden, die ebenfalls keine Sitzplatze
blockieren dirfen.

Blindenfiihrhunde, die einen Blinden begleiten, sind immer zur Beférderung zuge-
lassen.
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Fahrrader

Ein Fahrrad ist ein mit Muskelkraft betriebenes Radfahrzeug. Gleichgestellt sind
sowohl versicherungsfreie als auch versicherungspflichtige ,schnelle” Radfahr-
zeuge mit elektrischer Tretunterstiitzung (sogenannte Pedelecs und E-Bikes) sowie
nicht zusammenklappbare oder nicht zusammengeklappte elektronische Tretrol-
ler.

Bei allen anderen motorbetriebenen Fahrzeugen, insbesondere solchen mit Ver-
brennungsmotor, handelt es sich nicht um Fahrrader nach diesen Beférderungs-
bedingungen; die Mitnahme im OPNV ist generell ausgeschlossen.

Im SPNV (Schienenpersonennahverkehr) ist die Mitnahme von Fahrradern im
Sinne des Absatzes 1, Satz 1 sowie gleichgestellter Radfahrzeuge im Sinne des Ab-
satzes 1, Satz 2 grundsatzlich nur in den gekennzeichneten Abstellbereichen (z. B.
Mehrzweckabteile) erlaubt. Fiir Fahrzeuge ohne gekennzeichnete Abstellbereiche
gelten die Bestimmungen gemal Absatz 3.

Im OSPV (6ffentlicher straBengebundener Personenverkehr) diirfen nur durch
Muskelkraft betriebene einspurige Fahrrader im Sinne des Absatzes 1, Satz 1 und
Satz 2 mitgefuhrt werden sofern die rdaumlichen Verhiltnisse dies zulassen. Kon-
struktionen, deren Abmessungen das tbliche FahrradmaR Gberschreiten (z. B. Tan-
dems, Liegerader, Dreirdder), sowie Fahrrader mit Verbrennungsmotor sind von
der Beférderung im OSPV grundsétzlich ausgeschlossen. Abweichend hiervon er-
méglichen die OSPV-Unternehmen schwerbehinderten Menschen mit Ausweisen
nach § 69 des Sozialgesetzbuchs IX auf Kulanzbasis auch die Mitnahme aller ande-
ren Fahrradtypen des Absatz 1, Sdtze 1 und 2, soweit die raumlichen Verhéltnisse
dies zulassen.

Soweit Schienenersatzverkehr mit Verkehrsmitteln des OSPV durchgefiihrt wird,
gelten die Bestimmungen sinngemal.

Fahrrader werden generell nur dann beférdert, wenn die vorhandenen Kapazita-
ten und die Platzsituation dies zulassen. Sind die vorgesehenen Fahrrad-Stellplatze
eines Fahrzeuges besetzt, konnen weitere Fahrgaste mit Fahrradern nicht mehr
zusteigen.

In der Mobilitat eingeschrankte Personen (z. B. Rollstuhlfahrer oder Personen mit
Kinderwagen) haben Vorrang vor Radfahrern.

Dem Personal ist die Entscheidung vorbehalten, ob noch Platz zur Verfligung steht.
Ein Anspruch auf Beférderung von Fahrradern besteht nicht.

Jeder Fahrgast darf nur ein Fahrrad mitnehmen und muss dieses selbst ein- und
ausladen. Kinder unter 6 Jahren, die ein Fahrrad mitnehmen wollen, missen von
einem Erwachsenen begleitet werden.

Falt- oder Klapprader sowie elektronische Tretroller, die handelstblich vollstéandig
im kleinstmoglichen PackmaR gefaltet bzw. zusammengeklappt sind, zahlen als
Handgepack. Separat genutzte Kinderanhanger werden einem Kinderwagen
gleichgestellt.

Der Fahrgast ist verpflichtet, sein Fahrrad so zu sichern, dass es keine Gefahr fiir
die Sicherheit oder Ordnung im Fahrzeug darstellt und ist fur die Beaufsichtigung
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seines Fahrrades verantwortlich. Insbesondere muss der Fahrgast Sorge dafr tra-
gen, dass andere Fahrgaste nicht gefahrdet oder beschmutzt werden und es durch
sein Fahrrad zu keinen Beschadigungen des Fahrzeuges kommt. Fir entstehende
Schaden haftet der Fahrgast.

Je nach Region kann es Einschrankungen bei den Nutzungszeiten geben; die ge-
nauen Zeiten kénnen Fahrgaste den Informationen bzw. Aushangen der Verkehrs-
unternehmen vor Ort entnehmen.

E-Scooter

Elektromobile, nachfolgend E-Scooter genannt, werden in Kraftomnibussen zu-
sammen mit dem Fahrer nach MaRgabe des einheitlichen Erlasses der Bundeslan-
der (Verkehrsblatt 2017, Heft 6, Seite 237 ff.) beférdert, sofern die Auslastung eine
verkehrssichere Beforderung zulasst.

Entsprechend missen insbesondere folgende Voraussetzungen erfillt sein:

a) Der Fahrgast hat einen Schwerbehindertenausweis mit dem Merkzeichen G bzw.
aG (§ 3 Abs. 1 Nr. 1 oder 7 SchwbAwV) oder fiir den E-Scooter eine Kostenlber-
nahme durch die Krankenkasse erhalten.

b) Der E-Scooter ist nach Angaben des Herstellers nach MalRgabe des in Satz 1 ge-
nannten Erlasses fiir die Mitnahme mit aufsitzender Person freigegeben.

c) Der Kraftomnibus ist flir den Transport geeignet und entsprechend mit Pikto-
grammen gemal’ der Abbildung im Verkehrsblatt 2017, Heft 21, Seite 935 gekenn-
zeichnet.

Weitere Voraussetzungen fiir die Mitnahme sind, dass

a) der Schwerbehindertenausweis oder die Kostenibernahme auf Verlangen dem
Betriebspersonal zur Priifung vorzeigt oder, wenn gewiinscht, auch ausgehandigt
werden,

b) der Grenzwert fiir die Gesamtmasse des E-Scooters (Leergewicht plus Korper-
gewicht der Nutzerin bzw. des Nutzers plus weitere Zuladung) 300 kg nicht Gber-
steigt,
c) die Eignung des E-Scooters fiir die Mitnahme durch ein gut sichtbares Pikto-
gramm gemaR der Abbildung im Verkehrsblatt 2017, Heft 21, Seite 936 erkennbar
ist und

d) der Fahrgast den E-Scooter selbstandig riickwarts in den Bus einfdhrt, den E-
Scooter nach den vom Verkehrsunternehmen mitgeteilten Vorgaben im Fahrzeug
aufstellt und die Ausfahrt aus dem Bus selbstdndig bewerkstelligen kann.

Ein Aufladen der Batterie des E-Scooters ist auch bei Mitnahme im Fahrzeug unzu-
|3ssig.
Die vorliegenden Befdrderungsbedingungen konnen durch einzelne oder mehrere

Verkehrsunternehmen um eine Regelung zur Mitnahme von E-Scootern in Schie-
nenfahrzeugen (Straenbahnen sowie Nahverkehrsziige) ergéanzt werden.
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Sonstige Gegenstdande

Der Fahrgast darf Gegenstande mitnehmen, wenn dadurch die Sicherheit und Ord-
nung des Betriebs nicht gefdhrdet werden. Andere Fahrgéaste durfen durch die Mit-
nahme ebenfalls weder gefahrdet noch belastigt werden. Der Fahrgast muss seine
Gegenstiande dementsprechend unterbringen und beaufsichtigen. Dabei dirfen
die Gegenstande keinen eigenen Sitzplatz blockieren. Der Fahrgast haftet fur jeden
Schaden, der durch die Mitnahme der Gegenstande verursacht wird.

Von der Beférderung ausgeschlossen sind gefahrliche Stoffe und gefahrliche Ge-
genstande, insbesondere

a) explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive, tibelriechende oder dtzende
Stoffe,

b) unverpackte oder ungeschitzte Gegenstande, durch die Fahrgaste verletzt wer-
den kénnen,

c) Gegenstande, die Uber die Wagenumgrenzung hinausragen.

d) Ebenso sind selbstbalancierende Fahrzeuge mit Lenk- oder Haltestange (sog.
Segways) von der Beforderung generell ausgeschlossen.

Das Personal entscheidet im Einzelfall, ob Gegenstande zur Beférderung zugelas-
sen werden und an welcher Stelle sie unterzubringen sind. Vermutet das Personal,
dass sich in einem Gepackstiick oder Frachtgut gefahrliche Stoffe befinden, so
kann es vom Fahrgast Angaben zum Inhalt verlangen. Verweigert der Fahrgast die
Auskunft, so wird das Gepackstiick von der Beférderung ausgeschlossen.

Das Personal muss alle Méglichkeiten ausschopfen, damit Kinderwagen und Roll-
stuhlfahrer mitgenommen werden kénnen. Dabei bleibt dem Personal die letztli-
che Entscheidung Gber Mitnahmemaéglichkeiten und Unterbringung vorbehalten.

Ein Anspruch auf die Beférderung von Gegenstdanden besteht nicht.

Besondere Beférderungsregelung Kélner Verkehrs-Betriebe AG (KVB)

In den Bussen und Bahnen der Kélner Verkehrs-Betriebe AG und der von ihr beauf-
tragten Unternehmen sowie auf den entsprechend gekennzeichneten Haltestellen
und Betriebsanlagen der Kélner Verkehrs Betriebe AG ist es Fahrgasten untersagt,
alkoholhaltige Getranke zu konsumieren oder in ge6ffneten — insbesondere nicht
wieder verschlieRbaren — Behaltnissen mitzufihren (Alkoholkonsumverbot). Be-
héltnisse mit alkoholischem Inhalt dirfen nur dann mitgefihrt werden, wenn diese
fest verschlossen und nicht unmittelbar konsumbereit transportiert werden. Bei
VerstoR gegen das Alkoholkonsumverbot hat der Fahrgast eine Vertragsstrafe von
40,00 € zu zahlen.

Fir die Mitnahme von E-Scootern in Bahnen der Kdlner Verkehrs-Betriebe AG gel-
ten die Regelungen unter 9.5 Absatze 1 bis 4 entsprechend. Abweichend hiervon
ist die Mitnahme auch von bis zu 1,40 m langen E-Scootern zulassig. Fir die Kenn-
zeichnung des die Lange von 1,20 m Uberschreitenden E-Scooters sowie fur den
Aufstellort des E-Scooters an der — in Fahrtrichtung gesehen — letzten (vierten)
Fahrgasttire gelten die von der Kolner Verkehrs-Betriebe AG auf www.kvb.koeln
mitgeteilten Vorgaben.
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Fundsachen

Der Fahrgast muss Fundsachen aus Fahrzeugen oder von Betriebsanlagen unver-
ziglich dem Personal (ibergeben.

Fundsachen, von denen unter Umstdnden eine Gefdahrdung flr die Sicherheit aus-
geht, kdnnen entsprechend kontrolliert bzw. zustéandigen Stellen tibergeben wer-
den. Uber Fundsachen, deren Aufbewahrung nicht zumutbar ist (z.B. leicht ver-
derbliche Sachen), kann das Verkehrsunternehmen frei verfiigen.

Sonstige Fundsachen liegen im Fundbiro zur Abholung bereit. Beansprucht ein
Kunde die Fundsache, muss er glaubhaft machen, dass diese sich in seinem Eigen-
tum oder Besitzrecht befinden. Der Kunde erhalt die Fundsache dann zurick. Das
Verkehrsunternehmen kann flr das Aufbewahren einen Betrag von bis zu 15,00 €
erheben. Wird die Fundsache vom Verkehrsunternehmen an das ortliche Fund-
biro weitergegeben, gilt fiir die Herausgabe die Gebiihrenordnung des jeweiligen
Fundbiros. Bei Riicksendung kann der Verpackungs- und Versandkostenaufwand
berechnet werden.

Fundsachen werden sechs Wochen aufbewahrt, nach Ablauf der Zeit kdnnen sie
nach vorheriger Bekanntmachung versteigert werden, sofern der Eigentiimer beim
jeweiligen Verkehrsunternehmen keinen Anspruch auf die Fundsache angemeldet
hat.

Erhebt der Eigentiimer Anspruch auf die Fundsache, so hat er diese innerhalb einer
Frist von drei Monaten abzuholen. Nach Ablauf der Frist kann die Fundsache nach
vorheriger Bekanntmachung versteigert werden.

Das Personal kann dem Verlierer eine Fundsache auch an Ort und Stelle zuriickge-
ben, wenn dieser glaubhaft machen kann, dass sie ihm gehort.

Mobilitatsgarantie

Die Mobilitatsgarantie NRW tritt bei einer Abweichung ab 20 Minuten von der
fahrplanmaRigen Abfahrt des zur Fahrt geplanten Nahverkehrsmittels an der Ein-
stiegshaltestelle in Kraft. Im Linienbedarfsverkehr entsteht der Garantieanspruch
bei einer Verspatungszeit gemal Satz 1 gegenlber der durch die Dispositionszent-
rale des Verkehrsunternehmens bestatigten Abfahrt.

Die Mobilitatsgarantie NRW kann im Geltungsbereich aller neun nordrhein-west-
falischen Verbund- und Gemeinschaftstarife sowie des NRW-Tarifs genutzt wer-
den. Davon ausgenommen sind Linien, die von dem Verkehrsunternehmen Pader-
Sprinter im Stadtgebiet Paderborn, bedient werden, sowie der OSPV (6ffentliche
straBengebundene Personennahverkehr) im Stadtgebiet Osnabrick.

Flr in Niedersachsen gelegene Streckenabschnitte bzw. Haltepunkte kommt die
Mobilitatsgarantie NRW zur Anwendung, wenn und soweit es sich um SPNV (Schie-
nenpersonennahverkehr) handelt.

Darliber hinausgehende ein- und ausbrechende Verkehre nach/aus Nordrhein-
Westfalen bzw. liber Satz 2 und 3 hinausgehende OSPV-Verkehre in Niedersachsen
sowie Tarife des Fernverkehrs unterliegen nicht dem Anwendungsbereich der Mo-
bilitdtsgarantie NRW.
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Der Fahrgast kann alternativ zu seinem gewdhlten Verkehrsmittel unter Berlick-
sichtigung der Bedingungen nach Punkt 11 (1) entweder ein Taxi oder einen Fern-
verkehrszug (IC/EC/ICE) zur Erreichung seines Ziels benutzen. Dies gilt einschlieR-
lich fir laut den jeweiligen Tarifbestimmungen unentgeltlich mitgenommene Per-
sonen. Fur die Nutzung des Fernverkehrsangebotes ist ein gliltiger Fahrausweis zu
erwerben. Dieser sollte vor Fahrtantritt gelost werden. Sowohl bei der Taxinutzung
als auch beim Ubergang in den Fernverkehr tritt der Kunde in finanzielle Vorleis-
tung.

Die einem Anspruchsberechtigten gemaR Punkt 11 (1) und 11 (2) entstandenen
Kosten werden im folgenden Umfang erstattet:

a) Bei Nutzung eines Taxis belduft sich die Obergrenze bei einer planmaRigen
Abfahrtszeit zwischen 05:00 und 20:00 Uhr auf 25,00 € je Fahrgast, bei einer
planméRigen Abfahrtszeit zwischen 20:00 und 05:00 Uhr auf 50,00 € je Fahr-
gast. Dabei kénnen mehrere Fahrgdste ein Taxi gemeinsam nutzen. Die jewei-
ligen separaten Taxiquittungen werden pro Person in Hohe von bis zu 25,00
bzw. 50,00 € erstattet.

b)  Bei Nutzung von Ziigen des Fernverkehrs werden die hierdurch entstehenden
zusatzlichen Kosten erstattet. Gegen Vorlage eines Nahverkehr-Fahrauswei-
ses fir die betreffende Relation wird der Gesamtbetrag des Fernverkehr-Fahr-
ausweises erstattet. Kann der Fahrgast keinen Nahverkehr-Fahrausweis fur
die betreffende Relation vorlegen, so wird ihm nur der Differenzbetrag zwi-
schen Fernverkehrs- und Nahverkehrstarif erstattet.

Der Fahrgast hat die vom Taxiunternehmen vollstandig mit Name, Datum, Uhrzeit
und Wegeangabe ausgestellte Quittung bzw. den Original-IC/EC/ICE-Fahrausweis
sowie ggf. den korrespondierenden Nahverkehr-Fahrausweis und den ausgefillten
Erstattungsantrag innerhalb von 14 Kalendertagen bei der Verwaltung oder einem
KundenCenter/ReiseCenter des die Verspdtung verursachenden Verkehrsunter-
nehmens einzureichen. Die Erstattungen werden durch das die Verspatung zu ver-
tretende Verkehrsunternehmen grundsatzlich durch Bankiiberweisung vorgenom-
men.

Abweichend von Punkt 11 Absatz 1 kommt die Mobilitatsgarantie NRW in folgen-
den Fallen nicht zur Anwendung:

a) Streik

b) Unwetter

c) Naturgewalten

d) Bombendrohungen

Die Verkehrsunternehmen kommunizieren soweit moglich auch in diesen Fallen
vorab, dass die Zuverlassigkeit des Fahrtenangebotes nicht gewéahrleistet werden
kann, um dem Fahrgast Planungssicherheit zu geben.

Die Mobilitatsgarantie NRW gilt nur, soweit keine Anspriiche nach § 17 EVO oder
nach Artikel 15 bis 17 der Verordnung (EG) 1371/2007 geltend gemacht werden.

Weiterflihrende Regelungen lber die Mobilitdtsgarantie NRW hinaus werden lokal
bekannt gegeben.
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Fahrgastrechte

Soweit das nationale Fahrgastrechteverordnungs-Anwendungsgesetz, das Allge-
meine Eisenbahngesetz (AEG), die Eisenbahn-Verkehrsordnung (EVO) bzw. die
Verordnung (EG) Nr. 1371/2007 zu den Rechten und Pflichten des Fahrgastes im
Eisenbahnverkehr den Eisenbahnverkehrsunternehmen Ermessensspielraume
einrdumen, werden diese wie folgt ausgelibt:

Entschadigungen werden nur vorgenommen, sofern der Entschddigungsbetrag
mindestens 4,00 € betragt.

Bei Fahrscheinen mit einer Giiltigkeit von einem Tag oder langer hat der Fahrgast
Anspruch auf Entschadigung, wenn er im Glltigkeitsbereich seiner Zeitkarte wie-
derholt Verspatungen (mindestens 3) von mindestens 60 Minuten erlitten hat. Die
Entschadigung betragt

a) 1,50 € je Verspatungsfall bei Fahrkarten fiir die 2. Wagenklasse
b) 2,25 € je Verspatungsfall bei Fahrkarten fiir die 1. Wagenklasse

Haftung

Das Verkehrsunternehmen haftet fir die Totung oder Verletzung eines Fahrgastes
und fur Schaden an Sachen, die der Fahrgast an sich tragt oder mit sich fuihrt, nach
den allgemein geltenden Bestimmungen. Fir Sachschaden haftet das Verkehrsun-
ternehmen gegeniber jeder beférderten Person nur bis zu einem Hochstbetrag
von 1.000,00 €. Die Begrenzung der Haftung gilt nicht, wenn die Sachschaden auf
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zurlickzufiihren sind. Abweichend von Satz 2 haf-
ten Betreiber von Busverkehren fiir von ihnen verursachte Verluste oder Bescha-
digungen von Rollstiihlen und anderen Mobilitatshilfen oder Hilfsgerdten in Hohe
des Wiederbeschaffungswertes oder der Reparaturkosten der verlorengegange-
nen oder beschaddigten Ausriistung oder Gerate.

Die Verkehrsunternehmen haften nicht fiir Schaden, die durch einen Fahrgast oder
von diesem mitgefiihrte Gegenstdnde oder Tiere verursacht werden.

Datenerhebung bei Bedarfsverkehren

Bei telefonisch oder elektronisch gebuchten Verkehrsmitteln werden von der Dis-
positionszentrale des zustandigen Verkehrsunternehmens — soweit erforderlich —
nachstehende Daten abgefragt, damit ein Fahrtauftrag erstellt werden kann:
Name, Abfahrtzeit, Einstiegshaltestelle, Fahrtziel, ggf. Personenzahl, Preisstufe
und ErmaRigungen bzw. ggf. vorhandener Fahrausweis.

Bei regelmaRig fahrenden Fahrgasten wird auf Wunsch die Telefonnummer gespei-
chert, damit die Fahrgéaste Uber evtl. Fahrplandnderungen und Abweichungen in-
formiert werden kdnnen.

Die erhobenen Daten werden zur Abwicklung des Fahrtauftrages verarbeitet und
zu Abrechnungszwecken gespeichert. Die Fahrtbelege werden nach den gesetzli-
chen Vorschriften zehn Jahre aufbewahrt.

Befoérderungsbedingungen Stand: 01.01.2020
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Videoaufzeichnung im Fahrgastraum

Zum Schutz vor Angriffen auf Leben und Gesundheit der Fahrgaste und des Perso-
nals sowie zur Abwendung von Sachbeschadigung jeglicher Art in und an Verkehrs-
mitteln behalten sich die Verkehrsunternehmen vor, Fahrgastraume mit Videoge-
raten zu Uberwachen. Durch die Betriebe wird eine missbrauchliche Nutzung der
Daten ausgeschlossen. Die Fahrzeuge, in denen Videoaufzeichnung erfolgt, sind
besonders gekennzeichnet.

Verjiahrung
Die Frist zur Verjahrung von Anspriichen aus dem Beforderungsvertrag betragt drei
Jahre. Sie beginnt mit dem kalendarischen Schluss des Jahres, in dem der Anspruch
entstanden ist. Im Ubrigen richtet sich die Verjdhrung nach den allgemeinen Vor-
schriften.

Ausschluss von Ersatzanspriichen

Abweichungen von Fahrpldanen durch Verkehrsbehinderungen, Betriebsstorungen
oder -unterbrechungen sowie Platzmangel in den Fahrzeugen begriinden keine Er-
satzanspriiche. Insoweit wird auch keine Gewahr fiir das Einhalten von Anschlis-
sen Ubernommen. Dies betrifft nicht die Anschlusse, fir die von einzelnen Ver-
kehrsunternehmen Ersatzanspriiche zugesichert worden sind. Weitergehende An-
spriiche aus § 17 EVO bei einer Beforderung mit der Eisenbahn bleiben unberihrt.

Ein Anspruch auf die Beférderung in der 1. Wagenklasse ist ausgeschlossen, wenn
keine 1. Wagenklasse vorgehalten wird.

Gerichtsstand

Der ausschlieRliche Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten, die sich aus dem Beforde-
rungsvertrag ergeben, ist der Sitz des Verkehrsunternehmens.
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Begriffsbestimmung

Als OPNV wird im Folgenden der 6ffentliche Personennahverkehr bezeichnet. Als
SPNV wird im Folgenden der Schienenpersonennahverkehr mit S-Bahnen und Zi-
gen des Nahverkehrs (z.B. RegionalBahn, RegionalExpress) bezeichnet.

Geltungsbereich

Die Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs gelten innerhalb des VRS-Ta-
rifraums fur die Beférderung von Personen, Sachen und Tieren auf den Linien der
in Anlage 4 genannten Verkehrsunternehmen. Sie gelten auf den Linien des SPNV
grundsatzlich in allen Ziigen der Produktklasse C; hiervon abweichende Regelun-
gen kénnen im Fahrplan oder per Aushang bekannt gegeben werden. Der VRS-Ta-
rifraum umfasst die in den Anlagen 4 bis 6 genannten Linien sowie Linien- und Stre-
ckenabschnitte.

Tarifsystem

Fur die Preisbildung ist der Tarifraum in Tarifgebiete (vgl. Anlage 2) unterteilt. Ein
Tarifgebiet entspricht einer Stadt/Gemeinde. Vorgeschaltet ist eine haltestellen-
bezogene Kurzstrecke.

Jede Haltestelle ist grundsatzlich genau einem Tarifgebiet zugeordnet. Haltestel-
len, die unmittelbar auf der Grenze zwischen zwei Tarifgebieten liegen (,,Grenzhal-
testellen”), sind allerdings diesen beiden Tarifgebieten zugeordnet. Diese Grenz-
haltestellen werden bei der Tarifierung immer dem Tarifgebiet zugeordnet, das der
Fahrgast beim Start von der Grenzhaltestelle aus als nachstes durchfahren wird
bzw. bei der Grenzhaltestelle als Ziel bereits erreicht hat.

Kurzstrecke

Die Kurzstrecke besteht grundsatzlich aus bis zu 4 Haltestellenabstianden (Ein-
stiegshaltestelle plus 4 Haltestellen). Auf den Linien des SPNV sowie auf den Stre-
cken bzw. Streckenabschnitten der Schnellbuslinien (z.B. SB 60) kommt die Kurz-
strecke nicht zur Anwendung.

Preisstufen
Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:

e  Preisstufe 1a: gilt fiir Fahrten innerhalb einer Stadt oder Gemeinde (mit
Ausnahme von Kéln und Bonn).

e  Preisstufe 1b: gilt innerhalb der Stadte K&ln oder Bonn.

e  Preisstufe 2a: gilt fir Fahrten in eine Nachbarstadt oder —gemeinde (mit
Ausnahme von/nach Kéln und Bonn).
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e  Preisstufe 2b: gilt fir Fahrten aus einer Nachbarstadt oder -gemeinde
nach Koln oder fiir Fahrten aus einer Nachbarstadt oder -gemeinde nach
Bonn und umgekehrt.

e  Preisstufen 3 bis 6: gelten im Regionalverkehr. Preisstufe 5 gilt im VRS-
Netz (auBer bei Fahrten im GroRen Grenzverkehr sowie Fahrten zwi-
schen AVV und VRS).

e  Preisstufe 7: gilt im AVV-Netz (vgl. Anlage 19) und im VRS-Netz (vgl. An-
lage 2).

Fahrpreise

Preisstufen und Geltungsbereiche

Die Fahrpreise und Preisstufenzuordnungen ergeben sich aus der Preistafel (vgl.
Anlage 7) und der Preisstufenibersicht (vgl. Anlage 26). Die Preistafel stellt die
Preise der in den Preisstufen erhaltlichen Tickets dar. Einzelregelungen zu allen im
VRS erhiltlichen Tickets finden sich unter Punkt 5 und 7 sowie den dazugehérigen
Anlagen.

Werden bei Fahrten zwischen dem Starttarifgebiet und dem Zieltarifgebiet Tarif-
gebiete befahren, die mit einer héheren Preisstufe erreichbar sind, ist der Preis der
hoéheren Preisstufe maRgeblich. Die Fahrten sind auf dem verkehrsiblichen Weg
in Richtung Zieltarifgebiet durchzufiihren. ZeitTickets — ausgenommen PrimaTi-
ckets — berechtigen zur Nutzung aller Fahrmaglichkeiten der enthaltenen Tarifge-
biete.

ErmaBigte Fahrpreise

Die ermaRigten Fahrpreise fir Einzel- und 4erTickets Kinder gelten flr Kinder von
6 bis einschlieflich 14 Jahren. Kinder unter 6 Jahre werden unentgeltlich beférdert.
Kinder unter 7 Jahre, die noch keine Schule besuchen, werden bis zum Zeitpunkt
der Einschulung (in Nordrhein-Westfalen beginnt das Schuljahr immer zum 01.08.
eines jeden Jahres) ebenfalls unentgeltlich beférdert.

Ticketiibersicht

Tickets mit beschrankter Fahrtenzahl

e EinzelTickets e AerTickets MobilPass
e AderTickets e AnschlussTickets
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Tickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl
ZeitTickets

ZeitTickets fiir Erwachsene, einzeln gekauft

e WochenTickets e MonatsTickets MobilPass
e MonatsTickets e Formel9Tickets

ZeitTickets fiir Erwachsene im Abonnement

e MonatsTickets e JobTickets
e Formel9Tickets e GroBkundenTickets
e AktiveOTickets e MonatsTicket MobilPass

ZeitTickets fiir Auszubildende, einzeln gekauft

e MonatsTickets e Tickets fiir Austauschschiler
e AbsolventenTickets

ZeitTickets fiir Auszubildende im Abonnement

e PrimaTickets e SemesterTickets
e StarterTickets e DualTickets
e SchilerTickets e AzubiTickets

KurzzeitTickets

e 24StundenTickets 1 Person
e 24StundenTickets 5 Personen

SonderTickets

Sonderangebote

e Veranstaltungstickets e Flug- und Reisetickets
KombiTickets

e KombiTicket Fakultativmodell e KombiTicket Solidarmodell
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5.4

5.4.1

5.4.2

5.4.3

6

6.1
(1)

(2)

Zuschlage und Monatswertmarken

1. Klasse
e fiir eine Fahrt e fiir einen Monat
e flir eine Woche e flir 12 Monate

Schnellbuslinie SB 60

e fir eine Fahrt e flir einen Monat
e fiir eine Woche e flir 12 Monate

Fahrradmitnahme

e flir einen Monat

Entwertung von Tickets

Grundsatze der Ticketentwertung

Einzelne Tickets sind nur glltig mit Entwerteraufdruck gemal Punkt 7.1 der Befor-
derungsbedingungen.

Der Entwerteraufdruck enthalt grundsatzlich folgende Merkmale (Beispiel KVB):

000 KVB H 2100 001 08 JAN 17:15
Gerate- Unter- Richtung Tarifge- Linie Datum Uhrzeit
nummer nehmen biet

Mindestens enthalt der Entwerteraufdruck die Merkmale ,,Unternehmen, Tarifge-
biet oder Haltestellenname/Haltestellennummer, Datum und Uhrzeit”.

Als Entwerter gelten die an den Haltestellen im VRS-Tarifraum oder in den Fahr-
zeugen oder Vertriebsstellen der VRS-Verkehrsunternehmen befindlichen Entwer-
terautomaten. Entsprechend gelten auch die Entwerterautomaten in den benach-
barten Tarifraumen des AVV und des VRR. Eine handschriftliche Entwertung durch
den Fahrgast ist nicht zugelassen.

EinzelTickets und 4erTickets haben ab Entwertung eine begrenzte Geltungsdauer:

. fir die Kurzstrecke 20 Minuten,

e inder Preisstufe 1 90 Minuten,

e inder Preisstufe 2 120 Minuten,
° in den Preisstufen 3 und 4 180 Minuten,
e inder Preisstufe 5 360 Minuten,
e inder Preisstufe 6 360 Minuten,
e inder Preisstufe 7 360 Minuten.

Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein. Ausnahmen sind nur
aus fahrplan- oder betriebsbedingten Griinden (z.B. groRere Umsteigezeiten, Ver-
spatung) erlaubt.
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6.2 Weitergabe entwerteter Tickets

Der Weiterverkauf sowie die Vermietung von VRS-Tickets gegen Entgelt sind nicht gestattet.
Auch die Weitergabe entwerteter Fahrkarten sowie die Mitnahme von Personen gegen Ent-
gelt sind nicht gestattet. In Fallen der Zuwiderhandlung behalten sich die Verkehrsunterneh-
men bzw. die VRS GmbH eine Nachverfolgung im Straf- oder BuRgeldverfahren vor.

7 Einzelbestimmungen der Tickets
7.1 Tickets mit beschrankter Fahrtenzahl
7.11 EinzelTickets

EinzelTickets gelten fir eine Fahrt und berechtigen zum Umsteigen. Umwege, Rund- und
Rickfahrten sind nicht gestattet. Ausnahmen sind nur aus fahrplan- oder betriebsbedingten
Grinden (schnellere Fahrverbindungen) erlaubt. EinzelTickets sind nach Fahrtantritt nicht
Ubertragbar. Sie sind nur giiltig mit Entwerteraufdruck gemaR Punkt 7.1 der Beférderungs-
bedingungen.

7.1.2 4erTickets

(1) Es gibt 4erTickets fur Jedermann und 4erTickets MobilPass. Jedes 4erTicket bein-
haltet vier Fahrtabschnitte, von denen je Person und Fahrt jeweils einer zu ent-
werten ist. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir EinzelTickets nach Punkt 7.1.1
des VRS-Gemeinschaftstarifs sinngemaR. Die 4erTickets MobilPass gelten (auch in
der Preisstufe 5) nur im Verbundraum Rhein-Sieg (vgl. Anlage 1).

(2) Das 4erTicket MobilPass ist nur in Verbindung mit einem giiltigen MobilPass, K6In-
Pass oder Bonn-Ausweis und einem Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass,
EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung,
Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern, Aufenthaltskarte fir EU-Birger, Be-
scheinigung lber die Meldung als Asylbewerber ,BUMA*) nutzbar. Bei einer Kon-
trolle sind das 4erTicket MobilPass, der gliltige Nachweis (MobilPass, KéIn-Pass o-
der Bonn-Ausweis) und der Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Flih-
rerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseaus-
weis mit Lichtbild von Auslandern, Aufenthaltskarte fiir EU-Birger, Bescheinigung
iber die Meldung als Asylbewerber ,,BUMA“) durch den Nutzer nachzuweisen. Ei-
nen MobilPass erhalten Empfanger von ALG Il und Sozialgeld (SGB II), Empfanger
von Leistungen fiir Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung sowie lau-
fender Hilfe zum Lebensunterhalt von Einrichtungen (SGB XlIl), Empfanger von Re-
gelleistungen nach dem Asylbewerbergesetz (inklusive der Gruppe der unbeglei-
teten, minderjahrigen Flichtlinge), Empfanger von laufenden Leistungen der
Kriegsopferfiirsorge nach dem Bundesversorgungsgesetz bei ihrem zustdndigen
JobCenter, Sozialamt bzw. dem LVR. Die Informationen zur Berechtigung fiir Bonn-
Ausweis bzw. KéInPass sind bei den zustandigen Behorden der jeweiligen Stadte
zu erfragen.
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7.13
(1)

(2)

(3)

(4)

AnschlussTickets

Der Geltungsbereich von VRS-ZeitTickets endet an der letzten Haltestelle inner-
halb der jeweils gewdhlten Stadte und Gemeinden. Grundsatzlich bestehen fiir
VRS-ZeitTicket-Inhaber folgende Moglichkeiten der Anschlusstarifierung:

. Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-Einzel- oder 4erTicket

o Kombination von VRS-ZeitTicket und AnschlussTicket NRW bzw. Ein-
fachWeiterTicket

. Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-AnschlussTicket

Eine Kombination verschiedener Moglichkeiten der Anschlusstarifierung ist nicht
zuldssig.

Einzel- oder 4erTickets kdnnen zu VRS-ZeitTickets gelost werden, wenn deren
Geltungsbereich fir eine Fahrt ausgeweitet werden soll. Die Preisstufe des Einzel-
oder 4erTickets richtet sich nach der Fahrtstrecke zwischen der letzten Haltestelle
im Geltungsbereich des VRS-ZeitTickets und dem Ziel der Weiterfahrt. Wenn eine
,Grenzhaltestelle” (vgl. 3) auf dem konkreten Fahrweg liegt, dann besitzt diese bei
der Tarifierung Relevanz. Die Geltungsdauer des Einzel- oder 4erTickets richtet sich
nach der Preisstufe, die fur die gesamte Fahrverbindung gilt. Die Einzel- oder
derTickets sind gemaR Punkt 6 zu entwerten. Bei Fahrten in die Gegenrichtung
gelten vorstehende Regelungen sinngemaR.

AnschlussTickets NRW bzw. EinfachWeiterTickets werden flr eine Verbundgren-
zen Uberschreitende Einzelfahrt bzw. eine Hin- und Riickfahrt im Anschluss zu VRS-
ZeitTickets oder VRS-KombiTickets ausgegeben. Der Preis des AnschlussTickets
NRW richtet sich nach der Fahrtstrecke zwischen der letzten Gemeinde im Gel-
tungsbereich des vorliegenden VRS-ZeitTickets und der Ziel-Gemeinde der An-
schlussfahrt. AnschlussTickets NRW bzw. EinfachWeiterTickets sind vor Fahrtan-
tritt zu [6sen.

Das VRS-AnschlussTicket gilt nur in Verbindung mit einem VRS-ZeitTicket (siehe
Punkt 5.2.1), fur das es geldst wird, wenn dessen Geltungsbereich fiir eine Fahrt
innerhalb des VRS-Netzes (vgl. Anlage 2) ausgeweitet werden soll. Der Geltungs-
bereich wird hierbei entweder im Vorlauf des ZeitTickets oder im Nachlauf des
ZeitTickets erweitert. Fahrten nach dem Muster ,AnschlussTicket-ZeitTicket-An-
schlussTicket” sind nur unter Nutzung zweier AnschlussTickets moglich. Die Auf-
weitung ermoglicht die Fahrt in jedes VRS-Tarifgebiet im VRS-Netz. Das alleinige
VRS-AnschlussTicket berechtigt nicht zur Fahrt und stellt kein eigenstandiges Ti-
cket dar.

Fiir Anschlussfahrten zwischen den VRS-Tarifgebieten und den VRR-Tarifgebieten
des GroRen Grenzverkehrs Monchengladbach, Korschenbroich, Jiichen,
Neuss/Kaarst, Dusseldorf Mitte/Nord, Dusseldorf Stid, Erkrath/Haan/Hilden, Wup-
pertal West, Wuppertal Ost, Schwelm/Ennepetal/Gevelsberg/Breckerfeld (vgl. An-
lage 18) ist zum VRS-ZeitTicket ein EinfachWeiterTicket zu l6sen. In diesen VRR-
Tarifgebieten ist das VRS-AnschlussTicket nicht giiltig.
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VRS-AnschlussTickets gelten nur fur beférderte Personen. Pro Fahrt und Person,
die auf einem VRS-ZeitTicket gemaR den jeweiligen Bedingungen zur Personenmit-
nahme (mit-)befordert werden, ist jeweils ein VRS-AnschlussTicket zu |6sen. Flr
die Aufweitung des Geltungsbereichs von mitgefiihrten Fahrradern ist ein Fahrrad-
Ticket zu l6sen.

AnschlussTickets sind gemaR Punkt 6 zu entwerten.

Das VRS-AnschlussTicket hat ab Entwertung eine begrenzte Geltungsdauer von
360 Minuten. Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein. Ausnah-
men sind nur aus fahrplan- und betriebsbedingten Griinden (z. B. groBere Umstei-
gezeiten, Verspatung) erlaubt.

Tickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl

Tickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl (ZeitTickets) berechtigten innerhalb ihres
raumlichen und zeitlichen Geltungsbereiches zu beliebig haufigen Fahrten mit un-
beschrankter Umsteigeberechtigung.

ZeitTickets fiir Erwachsene, einzeln gekauft

Kundenkarten und Wertmarken

Die einzeln gekauften ZeitTickets bestehen aus einer Kundenkarte und der zuge-
hérigen, gultigen Wertmarke. Beide gemeinsam bilden das ZeitTicket.

Kundenkarten im Ausbildungsverkehr sind auf die jeweilige Person (Inhaberln)
ausgestellt und nicht Ubertragbar (personlich). Die lbrigen Kundenkarten sind
Ubertragbar, wobei die Besonderheiten beim MonatsTicket MobilPass (vgl. Punkte
7.2.1.4 und 7.2.2.2) beachtet werden mussen. Die Kundenkarte muss vom Inhaber
mit Tinte oder Kugelschreiber unterschrieben werden; Vor- und Familienname
sind auszuschreiben.

Der Inhaber eines personlichen ZeitTickets hat sich auf Verlangen des Personals
amtlich auszuweisen.

Eine Kundenkarte wird auf schriftliche oder miindliche Bestellung ausgestellt. Be-
stellscheinvordrucke sind bei den Verkehrsunternehmen, im regionalen Omnibus-
verkehr ersatzweise beim Personal oder unter www.vrs.de erhiltlich. Die ausge-
flllten Bestellscheine sind bei den unternehmenseigenen Vertriebsstellen einzu-
reichen; im regionalen Omnibusverkehr ersatzweise beim Fahrpersonal. Schriftli-
che Bestellungen sind mindestens eine Woche vor dem ersten Geltungstag einzu-
reichen.

Die Kundenkarte bleibt Eigentum des Vertragsverkehrsunternehmens.

Auf die Wertmarke ist die Nummer der Kundenkarte mit Tinte oder Kugelschreiber
einzutragen. Wertmarken und Kundenkarte sind in der ausgegebenen Klarsicht-
hille unterzubringen.
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7.2.1.2
(1)

(2)

3)
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(5)

(6)

7.2.1.3

ZeitTickets im Einzelkauf auf Chipkarten

Im Rahmen eines Pilotprojektes frithestens von Januar 2020 an geben die folgen-
den Verkehrsunternehmen RVK, REVG, SWW, SVE und StWB liber ihre Kundencen-
ter und z.T. auch Uber einige private Verkaufsstellen Chipkarten fiir den Kauf von
ZeitTickets (WochenTickets, MonatsTickets, Formel9Tickets und MobilPassTickets
(jeweils wahlweise personlich oder Gibertragbar) und MonatsTickets Azubi (nicht
Ubertragbar)) aus. Die Erstausgabe der Chipkarte erfolgt kostenlos.

Uber alle Vertriebswege der vorgenannten Verkehrsunternehmen (SVE nur Bus-
fahrer) kdnnen anschlieRend die vorgenannten ZeitTickets als eTicket fiir verschie-
dene Fahrtrelationen und den o.g. ZeitTicket-Arten gekauft werden.

Personliche Tickets gelten jedoch nur in Verbindung mit einem amtlichen Licht-
bildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fiihrerschein, Schwerbehinderten-
ausweis) oder einem Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild
von Auslandern, Aufenthaltskarte fiir EU-Blrger oder Bescheinigung tiber die Mel-
dung als Asylbewerber ,BUMA*.

Kann der Inhaber eines personlichen Tickets sich bei einer Kontrolle seiner Chip-
karte nicht ausweisen, wird ein erhéhtes Beforderungsentgelt in Hohe von 60,00 €
erhoben. Dieses ermaRigt sich auf 7,00 €, wenn er innerhalb von 14 Tagen ab dem
Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des Verkehrsunternehmen, welches das er-
hohte Beforderungsentgelt ausgestellt hat, nachweist, dass er zum Zeitpunkt der
Fahrausweisprifung Inhaber eines giiltigen Zeitfahrausweises war.

Als Voraussetzung fir die Teilnahme am Pilotprojekt muss der Kunde — unabhangig
von der Ubertragbarkeit seines Tickets — beim Chipkartenerhalt die Chipkartenda-
ten mit seinen Kundendaten versehen lassen. So hat er die Moglichkeit, im Falle
des Verlustes oder bei Diebstahl der Chipkarte, eine neue Chipkarte mit einem eTi-
cket zu erhalten. Sofern kein giiltiges eTicket auf der Chipkarte gespeichert war,
erhalt er eine Ersatzchipkarte gegen die Gebihr von 3,00 €. AuRerdem kann er
gegen Zahlung einer Gebiihr von 10,00 € ein vorhandenes ZeitTicket auf der Chip-
karte erneut erhalten, die abhanden gekommene Karte wird gesperrt.

Falls die Chipkarte bei einer Kontrolle nicht lesbar ist, wird ebenfalls ein erhohtes
Beférderungsentgelt in Hohe von 60,00 € erhoben. Weist der Kunde bei seiner
Chipkarten-Ausgabestelle nach, dass er den Defekt der Chipkarte nicht erkennen
konnte, entfallt die Gebiihr fir eine Neuausstellung, auerdem wird ihm das nach-
gewiesene Beférderungsentgelt, das ihm durch die Nichtnutzung des ZeitTickets
entstanden ist, erstattet.

WochenTickets

WochenTickets bestehen aus einer Kundenkarte in Kombination mit einer giiltigen
Wertmarke. Sie gelten fir sieben aufeinanderfolgende Kalendertage. Ihre Gultig-
keit beginnt am ersten aufgedruckten Kalendertag und endet am siebten Kalen-
dertag (bis Betriebsschluss um 3:00 Uhr des Folgetages). Die Giiltigkeit des Wo-
chenTickets kann an jedem beliebigen Wochentag beginnen.
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Fur die Nutzung der 1. Klasse im SPNV gilt Punkt 7.4.2. WochenTickets sind unent-
geltlich Gbertragbar. Sie berechtigen zu beliebig haufigen Fahrten im eingetrage-
nen Geltungsbereich.

MonatsTickets

MonatsTickets bestehen aus einer Kundenkarte in Kombination mit einer giiltigen
Wertmarke. Es gibt MonatsTickets fiir Jedermann und MonatsTickets MobilPass.

MonatsTickets haben einen flexiblen Gultigkeitsbeginn mit Giiltigkeit von jedem
Tag an. Sie gelten fiir einen Monat bis einen Tag vor dem gleichen Tagesdatum des
Folgemonats bis Betriebsschluss um 3:00 Uhr des Folgetages (z.B. 14.05. bis
13.06.). Bei Karten mit Gultigkeit ab 30. oder 31. Januar endet die Geltungsdauer
mit Ablauf des letzten Tages des Monats Februar. Sie berechtigen zu beliebig hau-
figen Fahrten im eingetragenen Geltungsbereich.

Fir die Nutzung der 1. Klasse im SPNV gilt Punkt 7.4.2. MonatsTickets sind unent-
geltlich Gbertragbar und berechtigen montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr
bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig zur unentgeltlichen Mitnahme von bis zu drei Kindern von 6
Jahren bis einschlieBlich 14 Jahren.

Analog zu den Regelungen fiir MonatsTickets haben MonatsTickets MobilPass ei-
nen flexiblen Giltigkeitsbeginn mit Gliltigkeit von jedem Tag an. Sie gelten fir ei-
nen Monat bis einen Tag vor dem gleichen Tagesdatum des Folgemonats bis Be-
triebsschluss (z.B. 14.05. bis 13.06.). Bei Karten mit Gliltigkeit ab 30. oder 31. Ja-
nuar endet die Geltungsdauer mit Ablauf des letzten Tages des Monats Februar.

Das MonatsTicket MobilPass ist nur in Verbindung mit einem glltigen MobilPass,
KoIn-Pass oder Bonn-Ausweis und einem Lichtbildausweis (Personalausweis, Rei-
sepass, EU-FlUhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -ge-
stattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern, Aufenthaltskarte fir EU-Biir-
ger, Bescheinigung tiber die Meldung als Asylbewerber ,BUMA*) nutzbar. Bei einer
Kontrolle sind das MonatsTicket MobilPass (bestehend aus Kundenkarte und giil-
tiger Wertmarke), der giltige Nachweis (MobilPass, K6In-Pass oder Bonn-Ausweis)
und der Lichtbildausweis durch den Nutzer nachzuweisen.

Das MonatsTicket MobilPass ist unentgeltlich Ubertragbar, jedoch nur an Inhaber
eines MobilPasses, eines Kdln-Passes oder eines Bonn-Ausweises. Ab 19:00 Uhr
und an Wochenenden/Feiertagen ganztégig ist die unentgeltliche Mitnahme eines
Erwachsenen und bis zu drei Kindern (6 bis einschlieBlich 14 Jahre) sowie eines
Fahrrades moglich. Die mitgenommenen Erwachsenen miissen ebenfalls einen
gultigen MobilPass, einen Koln-Pass oder einen Bonn-Ausweis und einen Lichtbild-
ausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Filihrerschein, Schwerbehindertenaus-
weis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern,
Aufenthaltskarte fiir EU-Birger, Bescheinigung liber die Meldung als Asylbewerber
,BUMA“) vorweisen kdnnen. Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des
Tickets unaufgefordert und unverziiglich das Kontrollpersonal tiber die durch ihn
mitgenommenen Personen/Fahrrader zu informieren.
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Einen MobilPass erhalten Empfanger von ALG Il und Sozialgeld (SGB Il), Empfanger
von Leistungen fiir Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung sowie lau-
fender Hilfe zum Lebensunterhalt von Einrichtungen (SGB XIl), Empféanger von Re-
gelleistungen nach dem Asylbewerbergesetz (inklusive der Gruppe der unbeglei-
teten, minderjahrigen Flichtlinge), Empfanger von laufenden Leistungen der
Kriegsopferfiirsorge nach dem Bundesversorgungsgesetz bei ihrem zustandigen
JobCenter, Sozialamt bzw. dem LVR. Die Informationen zur Berechtigung fiir Bonn-
Ausweis bzw. KdInPass sind bei den zustdndigen Behorden der jeweiligen Stadte
zu erfragen.

Die MonatsTickets MobilPass gelten (auch in der Preisstufe 5) nurim Verbundraum
Rhein-Sieg (vgl. Anlage 1).

7.2.15 Formel9Tickets

Flr Fahrten auRerhalb der morgendlichen Verkehrsspitzenzeiten sind unentgeltlich Gber-
tragbare Formel9Tickets als Wertmarken erhéltlich. Formel9Tickets berechtigen im Rahmen
der Bestimmungen zu den MonatsTickets nach Punkt 7.2.1.4 mit Ausnahme der Zeit montags
bis freitags zwischen 3:00 Uhr nachts und 9:00 Uhr vormittags zu beliebig haufigen Fahrten
im eingetragenen Geltungsbereich. Die zeitliche Einschrankung gilt nicht an gesetzlichen Fei-
ertagen. Das Formel9 Ticket berechtigt montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis
3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ganztagig zur unentgeltlichen Mitnahme von bis zu drei Kindern von 6 Jahren bis einschlie3-
lich 14 Jahren.

Analog zur Regelung fiir MonatsTickets nach Punkt 7.2.1.4 haben Formel9Tickets einen fle-
xiblen Glltigkeitsbeginn mit Giiltigkeit von jedem Tag an. Sie gelten fiir einen Kalendermonat
bis einen Tag vor dem gleichen Tagesdatum des Folgemonats bis Betriebsschluss um
3:00 Uhr des Folgetages (z.B. 14.05. bis 13.06.). Bei Karten mit Gultigkeit ab 30. oder 31.
Januar endet die Geltungsdauer mit Ablauf des letzten Tages des Monats Februar.

1. Klasse-Zuschlage fir Einzelfahrten oder mit entsprechender zeitlicher Glltigkeit konnen
gemal Punkt 7.4.2 hinzu gelost werden.

7.2.2 ZeitTickets fiir Erwachsene im Abonnement

Zeit Tickets fiir Erwachsene im Abonnement werden auf einer Tragerkarte (eTicket) ausge-
stellt (vgl. Punkt 8.2 und Anlage 8) und grundsatzlich tGiber das SEPA-Lastschriftverfahren ab-
gerechnet.

SEPA (Single Euro Payments Area)-Lastschriftverfahren

(1) Alle Verkehrsunternehmen im VRS haben zum 01.02.2014 auf das europaweit ein-
heitliche SEPA-Basis-Lastschriftverfahren umgestellt. Der Zahlungspflichtige (Kon-
toinhaber) erteilt dabei dem Vertragsverkehrsunternehmen (Zahlungsempfanger)
eine Einzugsermachtigung als SEPA-Lastschriftmandat.

(2) Das SEPA-Lastschriftmandat enthalt folgende Mindestangaben des Zahlungspflich-
tigen (Kontoinhaber): Name, Anschrift, IBAN (BIC), Kennzeichnung wiederkeh-
rende Zahlung, Datum des SEPA-Lastschriftmandats und Unterschrift des Zah-
lungspflichtigen (Kontoinhabers).
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Seitens des Vertragsverkehrsunternehmens (Zahlungsempfanger) wird eine Man-
datsreferenz individuell vergeben. Diese bezeichnet in Verbindung mit der Glaubi-
ger-ldentifikationsnummer des Vertragsverkehrsunternehmens das jeweilige
Mandat eindeutig.

SEPA-Lastschriftmandate missen auch bei Kontoinhaberwechsel papierhaft mit
handischer Unterschrift (im Folgenden: Schriftform) des Zahlungspflichtigen (Kon-
toinhaber) erteilt werden. Die Neueinholung eines SEPA-Lastschriftmandats nach
einem Mandatswiderruf oder im Falle eines ,unglltigen Mandates” (Meldung des
Kreditinstituts) muss nach der gleichen Voraussetzung erteilt werden.

Der Zahlungspflichtige (Kontoinhaber) verpflichtet sich, einen Mandatswiderruf
dem Vertragsverkehrsunternehmen und nicht oder nicht ausschlieRlich seinem
Kreditinstitut bekannt zu geben.

Der SEPA-Basis-Lastschrift-Bankeinzug erfolgt ausschlieRlich an einem Bankar-
beitstag. Keine Bankarbeitstage sind Samstag und Sonntag sowie die bundesein-
heitlichen Feiertage (Neujahr, Karfreitag, Ostermontag, Christi Himmelfahrt,
Pfingstmontag, 1. Mai, 3. Oktober, 1. und 2. Weihnachtsfeiertag). Weitere Nicht-
Bankarbeitstage sind regionale Feiertage oder speziellen Bankenregelungen ge-
schuldet und kénnen nicht im Detail aufgelistet werden.

Nachfolgend wird ausschlieBlich auf das SEPA-Lastschriftverfahren eingegangen.

MonatsTickets im Abonnement

Es gibt MonatsTickets im Abonnement fiir jedermann und im Rahmen eines Pilot-
projektes MonatsTickets MobilPass im Abonnement.

MonatsTickets im Abonnement sind unentgeltlich Ubertragbar und berechtigen
montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages
sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig zur unent-
geltlichen Mitnahme von einer Person Uber 14 Jahre sowie zur unentgeltlichen
Mitnahme eines Fahrrads Zusatzlich ist montags bis freitags in der Zeit von 15:00
Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetz-
lichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei Kindern
von 6 Jahren bis einschlieBlich 14 Jahren moglich. Bei einer Fahrausweiskontrolle
hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und unverziiglich das Kontrollpersonal
Uber die durch ihn mitgenommenen Personen/Fahrrader zu informieren. Die ent-
haltene unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV ausschlieflich in den Tarifge-
bieten Titz, Diren, Merzenich, Norvenich und VettweiR. Fir die Fahrradmitnahme
regelt Naheres Punkt 9.4 der Beférderungsbedingungen.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 (eTicket) und die jeweils glltigen Abonnement-
bedingungen gemal Anlage 8.

MonatsTicket MobilPass im Abonnement

MonatsTickets MobilPass im Abonnement in den Preisstufen 1a bis 5 fiir Mobil-
Pass-, K6In-Pass- und Bonn-Ausweis-Inhaber werden im Rahmen eines Pilotprojek-
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tes bis 31.12.2021 von den teilnehmenden Verkehrsunternehmen ausgestellt. Aus-
gegeben wird das Abonnement ausschlieRlich als eTicket (Chipkarte). Die Abbu-
chung erfolgt monatlich per Lastschrift.

Die MonatsTickets MobilPass gelten (auch in der Preisstufe 5) nurim Verbundraum
Rhein-Sieg (vgl. Anlage 1).

Das MonatsTicket MobilPass im Abonnement ist nur in Verbindung mit einem giil-
tigen MobilPass, KéIn-Pass oder Bonn-Ausweis sowie einem Lichtbildausweis (Per-
sonalausweis, Reisepass, EU-Flhrerschein, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reise-
ausweis mit Lichtbild von Ausldandern, Aufenthaltskarte fir EU-Blrger, Bescheini-
gung Uber die Meldung als Asylbewerber ,BUMA®) nutzbar. Bei einer Kontrolle
sind das eTicket (Chipkarte), der giltige Nachweis (MobilPass, K6In-Pass oder
Bonn-Ausweis) und der Lichtbildausweis durch den Nutzer nachzuweisen. Bei
Wegfall der Berechtigung wird ein Sonderkiindigungsrecht eingerdumt (mit Besta-
tigungsschreiben der ausgebenden Stellen (JobCenter, Sozialamter, LVR) ohne
Nachbelastung). Bei vorzeitiger Kiindigung ohne Nachweis des Wegfalls der Be-
rechtigung findet eine Nachbelastung statt (Referenzticket: MonatsTicket Mobil-
Pass).

Das MonatsTicket MobilPass im Abonnement ist unentgeltlich Gbertragbar, jedoch
nur an Inhaber eines MobilPasses, K6In-Passes oder Bonn-Ausweises. Es berechtigt
montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages
sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig zur unent-
geltlichen Mitnahme einer Person Uber 14 Jahre sowie zur unentgeltlichen Mit-
nahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der Zeit von 15:00 Uhr
bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei Kindern von 6
Jahren bis einschlieBlich 14 Jahren moglich. Die mitgenommenen Erwachsenen
missen ebenfalls einen giltigen MobilPass, K6In-Pass oder Bonn-Ausweis sowie
einen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fiihrerschein, Aufent-
haltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern, Aufenthalts-
karte fiir EU-Biirger, Bescheinigung tiber die Meldung als Asylbewerber ,,BUMA*)
vorweisen konnen. Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets un-
aufgefordert und unverziglich das Kontrollpersonal tber die durch ihn mitgenom-
menen Personen/Fahrrader zu informieren. Informationen zur Berechtigung fiir ei-
nen MobilPass, KéInPass oder Bonn-Ausweis gelten analog zu Punkt 7.2.1.4..
Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 (eTicket) und die jeweils gultigen Abonnement-
bedingungen gemal Anlage 8.

JobTickets und GroBkundenTickets

Der Bezug von JobTickets und GroRkundenTickets kommt durch Abschluss eines
Vertrages zwischen der/dem Arbeitgeberin und einem VRS-Verkehrsunternehmen
sowie der VRS GmbH zustande. Naheres wird in Anlage 12, Anlage 13 sowie Anlage
14 geregelt.
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Formel9Tickets im Abonnement

Formel9Tickets im Abonnement sind unentgeltlich Gbertragbar und gelten mit
Ausnahme der Zeit montags bis freitags zwischen 3:00 Uhr nachts und 9:00 Uhr
vormittags zu beliebig vielen Fahrten im eingetragenen Geltungsbereich. Die zeit-
liche Einschrankung gilt nicht an gesetzlichen Feiertagen. Sie berechtigen montags
bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig zur unentgeltlichen
Mitnahme von einer Person lber 14 Jahre sowie zur unentgeltlichen Mitnahme
eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00
Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feier-
tagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei Kindern von 6 Jahren
bis einschlieRlich 14 Jahren mdglich. Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inha-
ber des Tickets unaufgefordert und unverziiglich das Kontrollpersonal lber die
durch ihn mitgenommenen Personen/Fahrrader zu informieren. Fur die Fahrrad-
mitnahme regelt Ndheres Punkt 9.4 der Beférderungsbedingungen.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 (eTicket) und die jeweils glltigen Abonnement-
bedingungen gemal Anlage 8.

Aktiv60Tickets

Aktiv60Tickets berechtigen zur Nutzung friihestens ab dem Monat, in dem der
Abonnementvertragspartner 60 Jahre alt wird, zu beliebig vielen Fahrten im ein-
getragenen Geltungsbereich. Sie sind unentgeltlich Gbertragbar auf Personen ab
dem Monat, in dem diese 60 Jahre alt werden. Sie gelten nur in Verbindung mit
einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fiihrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Ausldndern, Aufenthaltskarte fiir EU-Birger, Bescheinigung Gber die
Meldung als Asylbewerber ,,BUMA®).

Aktive0Tickets berechtigen montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis
3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig zu Fahrten im VRS-Netz gemal Anlage 2. Zusatzlich dirfen zu
den vorgenannten Zeiten eine weitere Person lber 14 Jahre sowie ein Fahrrad un-
entgeltlich mitgenommen werden. Darlber hinaus ist montags bis freitags in der
Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonnta-
gen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu
drei Kindern von 6 Jahren bis einschlieflich 14 Jahren moglich. Bei einer Fahraus-
weiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und unverziglich das
Kontrollpersonal tber die durch ihn mitgenommenen Personen/Fahrrader zu in-
formieren. Die enthaltene unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV aus-
schliefRlich in den Tarifgebieten Titz, Diren, Merzenich, Norvenich und VettweiR.
Fir die Fahrradmitnahme regelt Naheres Punkt 9.4 der Beforderungsbedingungen.
Aktiv6QTickets, die in den VRR-Tarifgebieten im GroRen Grenzverkehr VRS/VRR
gultig sind, kdnnen zu den vorgenannten Zeiten auch im VRS-Netz (vgl. Anlage 2)
genutzt werden.
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Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 (eTicket) und die jeweils glltigen Abonnement-
bedingungen gemal Anlage 8.

ZeitTickets fiir Auszubildende

Zeit Tickets flr Auszubildende lauten auf die Person des Inhabers und sind nicht
Ubertragbar. Sofern sich aus den Einzelbestimmungen nichts anders ergibt, wer-
den ZeitTickets fir Auszubildende auf den Geltungsbereich des Schul- bzw. Ausbil-
dungsweges ausgestellt. Sofern sie dartiber hinaus gelten, berechtigten sie inner-
halb ihres raumlichen und zeitlichen Geltungsbereichs zu beliebig haufigen Fahr-
ten mit unbeschrankter Umsteigeberechtigung.

Die Grundlagen des SEPA-Lastschriftverfahrens sind unter Punkt 7.2.2 beschrie-
ben, Grundlagen fiir Kundenkarten und Wertmarken unter 7.2.1.1.

Berechtigte

Zur Nutzung von ZeitTickets im Ausbildungsverkehr sind je nach Einzelbestimmung
des Tickets (vgl. 7.2.3.3, 7.2.3.4, 7.2.3.5, 7.2.3.6, 7.2.3.7, 7.2.3.8, 7.2.3.9 und
7.2.3.10) berechtigt:

schulpflichtige Personen bis einschlieBlich 14 Jahre;
nichtschulpflichtige Personen ab 15 Jahre

Schiilerlnnen und Studierende 6ffentlicher, staatlich genehmigter oder staatlich
anerkannter privater

¢ allgemeinbildender Schulen,

e Dberufsbildender Schulen,

e Einrichtungen des zweiten Bildungsweges,

¢ Hochschulen, Akademien, mit Ausnahme der Verwaltungsakademien, Volks-
und Landvolkshochschulen;

Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die nicht unter
Buchstabe a) fallen, besuchen, sofern sie aufgrund des Besuchs dieser Schulen o-
der Bildungseinrichtungen von der Berufsschulpflicht befreit sind oder sofern der
Besuch dieser Schulen und sonstigen Bildungseinrichtungen nach dem Bundesaus-
bildungsforderungsgesetz forderungsfahig ist;

Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung der Wei-
terbildung Kurse zum nachtraglichen Erwerb des Hauptschul- oder Realschulab-
schlusses besuchen;

Personen, die in einem Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne des Berufsbildungs-
gesetzes oder in einem anderen Vertragsverhaltnis im Sinne des § 26 des Berufs-
bildungsgesetzes stehen, sowie Personen, die in einer Einrichtung auferhalb der
betrieblichen Berufsausbildung im Sinne des § 43 Abs. 2 des Berufsbildungsgeset-
zes, § 36 Abs. 2 der Handwerksordnung, ausgebildet werden;

Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang besu-
chen;
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Praktikantinnen und Volontérinnen, sofern die Ableistung eines Praktikums oder
Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine staatlich geregelte Ausbil-
dung oder ein Studium an einer Hochschule nach den fiir die Ausbildung und Stu-
dium geltenden Bestimmungen vorgesehen ist;

Beamtenanwarterinnen des einfachen und mittleren Dienstes sowie Praktikantin-
nen und Personen, die durch Besuch eines Verwaltungslehrgangs die Qualifikation
fr die Zulassung als Beamtenanwarter des einfachen und mittleren Dienstes erst
erwerben missen, sofern sie keinen Fahrkostenersatz von der Verwaltung erhal-
ten;

Teilnehmerlnnen an einem freiwilligen sozialen Jahr oder vergleichbaren sozialen
Diensten (z.B. Bundesfreiwilligendienst).

Bei Wegfall der Bezugsberechtigung ist dies durch den bisherigen Ticketinhaber dem Ver-
tragsverkehrsunternehmen umgehend mitzuteilen.

7.23.2

Ubergang in die 1. Klasse des SPNV

Der Ubergang in die 1. Klasse des SPNV ist mit ZeitTickets fiir Auszubildende nicht gestattet.

7.233
(1)

()

(3)
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MonatsTickets fiir Auszubildende

MonatsTickets fiir Auszubildende werden nur an Berechtigte im Sinne der Bestim-
mungen des Punktes 7.2.3.1 ausgegeben. Sie bestehen aus einer Kundenkarte und
der dazugehdrigen Monatswertmarke gemalR Punkt 7.2.1.1. Die Kundenkarte lau-
tet auf den Namen des Berechtigten (Inhabers) gemal den Bestimmungen nach
Punkt 7.2.3.1 und ist nicht Gbertragbar. Die Kundenkarte enthalt zusatzlich ein
Passbild des Inhabers, welches dieser dem Verkehrsunternehmen fiir die Ausstel-
lung der Kundenkarte unentgeltlich zur Verfligung stellt.

MonatsTickets fur Auszubildende gelten fiir beliebig viele Fahrten im eingetrage-
nen Geltungsbereich. Analog zur Regelung fir MonatsTickets nach Punkt 7.2.1.4
haben MonatsTicket flr Auszubildende einen flexiblen Gultigkeitsbeginn mit Giil-
tigkeit von jedem Tag an. Sie gelten fiir einen Monat bis einen Tag vor dem gleichen
Tagesdatum des Folgemonats bis Betriebsschluss um 3:00 Uhr des Folgetages (z.B.
14.05. bis 13.06.). Bei Karten mit Giltigkeit ab 30. oder 31. Januar endet die Gel-
tungsdauer mit Ablauf des letzten Tages des Monats Februar.

Die/der Berechtigte muss die Berechtigung zum Erwerb einer Kundenkarte fur das
MonatsTickets fur Auszubildende gegeniiber dem Verkehrsunternehmen nach-
weisen. Der Nachweis erfolgt mittels der Bescheinigung der Ausbildungsstatte
bzw. des Tragers des Sozialen Dienstes in der durch den VRS festgelegten Form.
Die Bescheinigung gilt langstens ein Jahr. Kundenkarten werden fiir den gewiinsch-
ten Geltungsbereich ausgestellt In der Kundenkarte wird von der Ausgabestelle
u.a. die maximale zeitliche Giiltigkeit der Kundenkarte vermerkt.

Teilnehmer am Bundesfreiwilligendienst miissen die Berechtigung zum Erwerb ei-
ner Kundenkarte fiir das MonatsTicket fiir Auszubildende gegeniiber dem Ver-
kehrsunternehmen nachweisen. Der Nachweis erfolgt mittels der Bescheinigung
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der fur den Bundesfreiwilligendienst anerkannten Einsatzstelle sowie der vor Be-
ginn des Bundesfreiwilligendienstes zwischen Freiwilligem und Bundesbehorde ge-
schlossenen schriftlichen Vereinbarung in der durch den VRS festgelegten Form.

StarterTickets
StarterTickets werden ausschlieflich an folgende Berechtigte ausgegeben:
schulpflichtige Personen bis einschlieBlich 14 Jahre;
nichtschulpflichtige Personen ab 15 Jahre

a) Schulerinnen und Studierende 6ffentlicher, staatlich genehmigter oder staat-
lich anerkannter privater

e allgemeinbildender Schulen,

e  berufsbildender Schulen,

e  Einrichtungen des zweiten Bildungsweges,
° Hochschulen, Akademien,

mit Ausnahme der Verwaltungsakademien, Volks- und Landvolkshoch-
schulen;

b) Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die nicht
unter Buchstabe a) fallen, besuchen, sofern sie aufgrund des Besuchs dieser
Schulen oder Bildungseinrichtungen von der Berufsschulpflicht befreit sind o-
der sofern der Besuch dieser Schulen und sonstigen Bildungseinrichtungen
nach dem Bundesausbildungsforderungsgesetz forderungsfahig ist;

c) Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung der
Weiterbildung Kurse zum nachtréglichen Erwerb des Hauptschul- oder Real-
schulabschlusses besuchen;

d) Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang be-
suchen;

e) Praktikantinnen und Volontérinnen, sofern die Ableistung eines Praktikums
oder Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine staatlich geregelte
Ausbildung oder ein Studium an einer Hochschule nach den fiir die Ausbildung
und Studium geltenden Bestimmungen vorgesehen ist;

Bei Wegfall der Bezugsberechtigung ist dies durch den bisherigen Ticketinhaber
dem Vertragsverkehrsunternehmen umgehend mitzuteilen.

Sie werden ausschlieBlich im Abonnement ausgegeben. Bei Minderjahrigen muss
der Abonnementvertrag vom gesetzlichen Vertreter unterschrieben werden. Min-
derjahrige sind Ticketinhaber und Vertragspartner des Beforderungsvertrages.

Diese Voraussetzungen missen bei Vertragsabschluss mindestens fiir die Dauer
von 12 Monaten vorliegen. Soll das Abonnement fiir ein StarterTicket nach 12 Mo-
naten fortgesetzt werden, so ist ein Verlangerungsantrag mit Nachweis Gber die
Erfullung der Zugangsvoraussetzung gemaR Punkt 7.2.3.1 beim Vertragsverkehrs-
unternehmen einzureichen. Ab dem zweiten Vertragsjahr kénnen die Vorausset-
zungen einmalig auch fiir weniger als 12 Monate gegeben sein. StarterTickets wer-
den auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des Ticketinhabers lautet,
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ausgestellt und sind nicht Ubertragbar. Sie gelten nur in Verbindung mit einem
amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fiihrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Ausldndern, Aufenthaltskarte fiir EU-Birger, Bescheinigung Gber die
Meldung als Asylbewerber ,BUMA“) oder einem Ausweis der Ausbildungsstitte
bzw. Schule inklusive eines Lichtbilds des Ticketinhabers.

StarterTickets berechtigen zu beliebig vielen Fahrten im eingetragenen Geltungs-
bereich und dariiber hinaus montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis
3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig zu Fahrten im VRS-Netz gemal Anlage 2.

Zusatzlich dirfen zu den vorgenannten Zeiten eine Person ohne Altersbeschran-
kung sowie ein Fahrrad unentgeltlich mitgenommen werden. Dariiber hinaus ist
montags bis freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages
sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unent-
geltliche Mitnahme von bis zu drei Kindern von 6 Jahren bis einschlieBlich 14 Jah-
ren moglich. Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufge-
fordert und unverziglich das Kontrollpersonal tiber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrad zu informieren. Die enthaltene unentgeltliche Fahrradmit-
nahme gilt im AVV ausschlieBlich in den Tarifgebieten Titz, Diiren, Merzenich, Nor-
venich und VettweiR. Fiir die Fahrradmitnahme regelt Naheres Punkt 9.4 der Be-
forderungsbedingungen.

StarterTickets, die in den VRR-Tarifgebieten im GroRen Grenzverkehr VRS/VRR gul-
tig sind, kdnnen zu den vorgenannten Zeiten auch im VRS-Netz (vgl. Anlage 2) ge-
nutzt werden, wobei sie in den VRR-Tarifgebieten, die zum GroRen Grenzverkehr
gehoren, nur relationsgebunden nutzbar sind.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 (eTicket) und die jeweils glltigen Abonnement-
bedingungen gemal Anlage 8.

AzubiTickets

AzubiTickets werden nur an Berechtigte ausgegeben, deren Wohnort und/oder
Ausbildungsort im VRS-Verbundraum (vgl. Anlage 1) liegen. Zum Ticketbezug be-
rechtigt sind ausschlieRlich

a) Personen, die eine unter den Nummern 1.1, 2.2.1, 2.2.2 oder 2.3 im Ver-
zeichnis der anerkannten Ausbildungsberufe nach § 90 Absatz 3 des Be-
rufsbildungsgesetzes vom 23. Marz 2005 (BGBI. | S. 931) in der jeweils
geltenden Fassung aufgefiihrte Ausbildung erhalten,

b) Teilnehmerlnnen an einem freiwilligen sozialen Jahr oder vergleichbaren
sozialen Diensten (z.B. Bundesfreiwilligendienst).

c¢) Beamtenanwarterinnen des einfachen und mittleren Dienstes bzw. der
Laufbahngruppe 1 sowie Praktikantinnen und Personen, die durch Be-
such eines Verwaltungslehrgangs die Qualifikation fir die Zulassung als
Beamtenanwarterinnen des einfachen und mittleren Dienstes bzw. der
Laufbahngruppe 1 erst erwerben missen, sofern sie keinen Fahrkosten-
ersatz von der Verwaltung erhalten.
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d) Personen, die fur eine WeiterbildungsmaBnahme Leistungen nach dem
Aufstiegsfortbildungsforderungsgesetz in der Fassung der Bekanntma-
chung vom 15. Juni 2016 (BGBI. | S. 1450) in der jeweils geltenden Fas-
sung erhalten.

Bei Wegfall der Bezugsberechtigung ist dies durch den bisherigen Ticketinhaber
dem Vertragsverkehrsunternehmen umgehend mitzuteilen.

Diese Voraussetzungen missen bei Vertragsabschluss mindestens fir die Dauer
von 12 Monaten vorliegen. AzubiTickets werden ausschlieRlich im Abonnement
ausgegeben. Soll das Abonnement fiir ein AzubiTicket nach 12 Monaten fortge-
setzt werden, so ist ein Verldngerungsantrag mit Nachweis tUber die Erfillung der
Zugangsvoraussetzung beim Vertragsverkehrsunternehmen einzureichen. Ab dem
zweiten Vertragsjahr konnen die Voraussetzungen einmalig auch fir weniger als
12 Monate gegeben sein.

Bei Minderjahrigen muss der Abonnementvertrag vom gesetzlichen Vertreter un-
terschrieben werden. Minderjahrige sind Ticketinhaber und Vertragspartner des
Beférderungsvertrages.

Teilnehmer am Bundesfreiwilligendienst miissen die Berechtigung zum Erwerb des
AzubiTickets gegenliber dem Verkehrsunternehmen nachweisen. Der Nachweis
erfolgt mittels der Bescheinigung der fiir den Bundesfreiwilligendienst anerkann-
ten Einsatzstelle sowie der vor Beginn des Bundesfreiwilligendienstes zwischen
Freiwilligem und Bundesbehdrde geschlossenen schriftlichen Vereinbarung in der
durch den VRS festgelegten Form.

AzubiTickets werden auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des Ticke-
tinhabers lautet, ausgestellt und sind nicht Gbertragbar. Sie gelten nur in Verbin-
dung mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fiih-
rerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseaus-
weis mit Lichtbild von Ausldandern, Aufenthaltskarte fiir EU-Birger, Bescheinigung
Uiber die Meldung als Asylbewerber ,BUMA“) oder einem Ausweis der Ausbil-
dungsstatte bzw. Schule inklusive eines Lichtbilds des Ticketinhabers.

AzubiTickets berechtigen zu taglichen, beliebig vielen Fahrten im VRS-Netz gemaR
Anlage 2.

Ein AzubiTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ganztags sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Ta-
ges zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person ohne Altersbeschrdankung. Ferner
kann ein Fahrrad zu vorgenannten Zeiten unentgeltlich mitgenommen werden.
Dariiber hinaus ist montags bis freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des
folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei Kindern von 6 Jahren bis
einschlieRlich 14 Jahren moglich. Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber
des Tickets unaufgefordert und unverziglich das Kontrollpersonal tiber die durch
ihn mitgenommenen Personen/Fahrrad zu informieren. Die Mitnahmeregelung
fur Personen und Fahrrader gilt auch fur AzubiTickets mit Erweiterung gemaR
Punkt 9. Die im AzubiTicket enthaltene unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im
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7.2.3.6
(1)

(2)

(4)
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AVV ausschlieBlich in den Tarifgebieten Titz, Diren, Merzenich, N6érvenich und
Vettweil3.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 (eTicket) und die jeweils glltigen Abonnement-
bedingungen gemal Anlage 8.

Anerkennung der AzubiTickets im grenziiberschreitenden Verkehr/Optionale Er-
ganzungsmoglichkeit:

Optionale Erganzungsmoglichkeit fir NRW
Alle AzubiTicket-Inhaber kdnnen fir Fahrten Gber das VRS-Netz (vgl. Anlage 2) hin-
aus zusatzlich zum VRS-AzubiTicket das NRWupgradeAzubi gemaR den Tarifbe-
stimmungen Uber den NRW-Tarif erwerben.

Diese Zusatzberechtigung berechtigt zur Nutzung der Busse und Bahnen aller ent-
haltenen Tarifgebiete.

Die Zusatzberechtigung wird auf dem elektronischen Ticket der Tragerkarte einge-
tragen.

PrimaTickets

PrimaTickets werden fiir ein Schuljahr ausgestellt. Sie werden nur an Grundschiiler
in den Klassen 1 bis 4, d.h. Schiiler der Primarstufe, ausgegeben. PrimaTickets wer-
den in den Preisstufen 1 bis 4 ausschlieRlich fiir den Weg Tarifgebiet des Wohnorts
- Tarifgebiet der Schule ausgestellt, die Preisstufe 5 gilt im VRS-Netz.

Sie werden flr die Dauer eines Schuljahres in Form eines eTicket (vgl. Punkt 8.2)
auf einer Tragerkarte ausgegeben und berechtigen ausschlieBlich zu lehrplanma-
Rigen Schulfahrten im angegebenen Geltungsbereich von montags bis freitags bis
18:00 Uhr, an Samstagen bis 15:00 Uhr. PrimaTickets haben an Sonn- und Feierta-
gen sowie wahrend der fiir das Land Nordrhein-Westfalen festgelegten Ferien
keine Gultigkeit, mit Ausnahme von lehrplanmaRigen Schulfahrten an Rosenmon-
tag. Fur lehrplanmaRige Schulfahrten (iber die oben genannte Geltungsdauer hin-
aus ist ein Nachweis der Schule erforderlich.

Der Preis des PrimaTickets ist fuir das Schuljahr in 11 monatlichen Raten zu zahlen.
Hierzu wird ein Vertragsverkehrsunternehmen mit einem Bestellschein fiir eine
Kundenkarte im Ausbildungsverkehr sowie einem SEPA-Lastschriftmandat fur wie-
derkehrende Zahlungen ermaéchtigt, das Beférderungsentgelt monatlichim Voraus
— Schuljahresbeginn ist immer der 1. August (vgl. Anlage 9) — von einem in einem
SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abzubuchen. Bestellscheinvordrucke
mit SEPA-Lastschriftmandat sind bei den Vertriebsstellen der Verkehrsunterneh-
men oder unter www.vrs.de erhiltlich).

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 (eTicket) und die jeweils giltigen Ratenkaufbe-
dingungen gemal Anlage 9.

An den ersten drei Unterrichtstagen eines jeden Schuljahres fiihrt das Fehlen eines
PrimaTickets nicht zur Erhebung des erhohten Beférderungsentgeltes. AuBerdem
wird von diesen Schilern kein Fahrgeld erhoben (unentgeltliche Beférderung).
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7.23.7 SchiilerTickets
Der Bezug von SchilerTickets kommt durch Abschluss eines Vertrages zwischen dem Schul-

trager, einem VRS-Verkehrsunternehmen und der VRS GmbH zustande. Ndheres regelt die
Anlage 10.

7.2.3.8 SemesterTickets

Der Bezug von SemesterTickets kommt durch Abschluss eines Vertrages zwischen den ASten
einer Universitat/Fachhochschule und einem VRS-Verkehrsunternehmen sowie der VRS
GmbH zustande. Naheres regelt die Anlage 11.

7.2.3.9 Tickets fiir Austauschschiiler

Austauschschiiler, die Grundschulen, weiterfiihrende Schulen und Vollzeit-Berufskollegs im
Verbundraum (vgl. Anlage 1) besuchen, kénnen flr die Dauer ihres Aufenthalts ein Ticket fur
Austauschschler erhalten.

Das Ticket fur Austauschschiler wird immer flr eine Woche ausgestellt. Es gilt fiir sieben
aufeinanderfolgende Kalendertage. Der Beginn der Glltigkeit kann an jedem beliebigen Wo-
chentag erfolgen, die Giiltigkeit endet am siebten Kalendertag (Betriebsschluss).

Zur Festlegung des Preises wird die Standortkategorie der jeweiligen Schule bericksichtigt
(vgl. Anlage 10).

Preistabelle giiltig ab 01.01.2019

Standortkategorie Preis je AustauschschilerTicket
We|terfuhrende.Schu|e/ 12,50 €

Standortkategorie 1

We|terfuhrende.5chu|e/ 11,00 €

Standortkategorie 2

Rheinland-Pfalz 23,30 €

Das Ticket fiir Austauschschiler berechtigt zu téglichen, beliebig haufigen Fahrten innerhalb
des Geltungsbereichs des VRS-SchiilerTickets (vgl. Anlage 2a). Es gilt nur in Verbindung mit
einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Flihrerschein, Schwerbe-
hindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslan-
dern, Aufenthaltskarte fir EU-Biirger, Bescheinigung liber die Meldung als Asylbewerber
,BUMA).

Die Bestellung, Ausgabe und Abrechnung des Tickets erfolgt ausschlieRlich Gber die jeweilige
Schule bei dem vor Ort bedienenden Verkehrsunternehmen. Eine Mindestabnahmemenge
ist nicht erforderlich. Dem Verkehrsunternehmen ist auf Verlangen ein Nachweis des Schi-
leraustauschs zu erbringen.

7.2.3.10 AbsolventenTickets

AbsolventenTickets gelten in 2020 vom 29.06.2020 bis zum 30.09.2020 bis Betriebsschluss
(3:00 Uhr des Folgetages).
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AbsolventenTickets berechtigen im Gultigkeitszeitraum montags bis freitags jeweils ab
9:00 Uhr, samstags, sonntags und an Feiertagen ganztagig zu beliebig haufigen Fahrten im
VRS-Netz (vgl. Anlage 2).

Sie gelten nur fiir den Inhaber und sind nicht auf andere Personen libertragbar. Sie gelten
nur in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-
Flhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis
mit Lichtbild von Auslandern, Aufenthaltskarte fir EU-Blrger, Bescheinigung Gber die Mel-
dung als Asylbewerber ,BUMA*), der wihrend der Benutzung des AbsolventenTickets mit-
zufiihren und auf Verlangen dem Betriebspersonal vorzuzeigen ist.

Die Ausgabe des Tickets erfolgt ausschlieBlich als HandyTicket fir den gesamten Zeitraum.

Zum Erwerb von AbsolventenTicket sind alle Personen bis einschlieBlich 20 Jahren berech-
tigt. Personen, die wahrend des Geltungszeitraumes 21 Jahre alt werden, erhalten das Ab-
solventenTicket fiir die gesamte Geltungsdauer.

Der Preis des AbsolventenTickets betragt 102,30 €.
7.24 KurzzeitTickets

7.24.1 24StundenTickets 1 Person

24StundenTickets 1 Person berechtigen eine Person zu beliebig haufigen Fahrten im Startta-
rifgebiet und in den Tarifgebieten, die mit der entsprechenden Preisstufe erreichbar sind.
Sie sind Ubertragbar und nur giiltig mit Entwerteraufdruck gemaR Punkt 6. Sie gelten ab dem
Zeitpunkt der Entwertung 24 Stunden. Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet
sein.

7.2.4.2 24StundenTickets 5 Personen

24StundenTickets 5 Personen berechtigen zu beliebig haufigen Fahrten im Starttarifgebiet
und den Tarifgebieten, die mit der entsprechenden Preisstufe erreichbar sind. Sie sind Giber-
tragbar und nur glltig mit Entwerteraufdruck gemaf Punkt 6. Sie gelten ab dem Zeitpunkt
der Entwertung 24 Stunden. Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein.

Die Anzahl der Fahrgaste ist auf hochstens 5 Personen begrenzt. Kinder unter 6 Jahren wer-
den unentgeltlich beférdert. Anstelle von Personen konnen auch Fahrrader mitgenommen
werden, wobei jede Person nur 1 Fahrrad mitfihren darf.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des 24StundenTickets unaufgefordert und
unverziglich das Kontrollpersonal Gber die durch ihn mitgenommenen Personen/Fahrrader
zu informieren.

7.3 SonderTickets

7.3.1 Sonderangebote

Zu den Sonderangeboten gehéren Veranstaltungstickets mit zeitlich und/oder rdumlich be-
grenztem Geltungsbereich wie z.B. das KarnevalsTicket sowie Flug- und Reisetickets wie z.B.
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Rail & Fly inklusive oder das CityTicket der Deutschen Bahn AG. Die Tarifbestimmungen wer-
den jeweils unter www.vrs.de oder bei Flug- und Reisetickets durch den Veranstalter be-
kannt gegeben.

7.3.2 KombiTickets

Die Grundlage von KombiTickets sind Kooperationen mit Veranstaltern, die ihren Teilneh-
mern/Besuchern die An- und Abreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln ermdoglichen.

Das KombiTicket ist nur im aufgedruckten Geltungszeitraum und Geltungsbereich fiir eine
Hin- und Riickfahrt giiltig. Die Riickfahrt muss am letzten Tag des Glltigkeitszeitraums bis
Betriebsschluss (3:00 Uhr des folgenden Tages) abgeschlossen sein. Im Ubrigen gelten die
Bestimmungen fir EinzelTickets nach Punkt 7.1.1 sinngemakR.

Zur Benutzung der 1. Klasse im SPNV ist der tarifmaRige Zuschlag zu zahlen. Die Benutzung
der Flughafenzubringer SB 60 ist ohne Zuschlagszahlung gestattet.

Die KombiTickets diirfen nach Reiseantritt nicht an andere Personen weitergegeben werden.
Ein Weiterverkauf an andere Personen ist nicht gestattet. In Fillen der Zuwiderhandlung
behalten sich die Verkehrsunternehmen bzw. die VRS GmbH eine Nachverfolgung im Straf-
oder BulRgeldverfahren vor.

(1) KombiTicket Fakultativmodell:

Bei diesem Modell ist der Fahrausweis fiir die Hin- und Rickfahrt automatisch auch
die Eintrittskarte fur eine Veranstaltung. Der Vertrieb des Fahrausweises erfolgt
Uber ein oder mehrere VRS-Verkehrsunternehmen, ggf. auch bei einem legitimier-
ten Veranstalter.

Das KombiTicket Fakultativmodell wird je nach Einzelfall Gber elektronische Fahr-
ausweisdrucker, Fahrausweisautomaten, online per Internet und in Einzelfdllen
per ,Blockverkauf“ durch ein oder mehrere VRS-Verkehrsunternehmen vertrie-
ben.

(2) KombiTicket Solidarmodell:

Bei diesem Modell ist jede Eintrittskarte einer Veranstaltung automatisch auch
Fahrausweis flr die Hin- und Riickfahrt. Der Vertrieb der Eintrittskarten erfolgt
Uber den Veranstalter, ggf. tiber eine legitimierte Vorverkaufsstelle. Die Kenn-
zeichnung der Eintrittskarten als Fahrausweis erfolgt nach Vorgaben des VRS. Ver-
flgt der Veranstalter (iber keine eigenen Eintrittskarten, konnen auch Tragerkar-
ten des VRS ausgegeben werden.

7.4 Zuschlage und Monatswertmarken
74.1 Schnellbuslinie SB 60
(1) Fir die Nutzung der SB 60 ist zusatzlich zu einem VRS-Ticket ein Schnellbuszuschlag

gemal der Preistafel (vgl. Anlage 7) fiir einzelne Fahrten, fiir sieben aufeinander-
folgende Tage, fiir einen Monat (z.B. 14.05. bis 13.06.) oder fiir 12 Monate zu 16-
sen. Ein Schnellbuszuschlag ist je nach Ticketart pro Fahrt und Person auch im Falle
der unentgeltlichen Mitnahmeregelung des Tickets zu zahlen. Vor der Fahrt ist der
Zuschlag zu 16sen bzw. gemal Punkt 6 zu entwerten.
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(2) Flr das VRS-Ticket, zu dem der Schnellbuszuschlag gelost wird, gelten folgende
Regelungen. Fir Einzel-/4er- und KurzzeitTickets gilt fur Fahrten zwischen dem
Stadtgebiet Bonn und dem Flughafen Koéln/Bonn mit der SB 60 die Preisstufe 3.
Sofern die Verbindung tiber die Relation hinausgeht, gelten die jeweiligen Preis-
stufen der VRS-Tarifsystematik gemafR Anlage 26, mindestens jedoch die Preisstufe
3. Fir ZeitTickets gilt jederzeit ausschlieBlich die VRS-Tarifsystematik gemall An-
lage 26.

(3) Die Schwerbehindertenausweise mit dem Beiblatt und aktuellen Wertmarke wer-
den auf der SB 60 anerkannt. Bei Schwerbehindertenausweisen ohne Beiblatt und
Wertmarke, aber mit der Kennzeichnung B, wird nur die Begleitperson unentgelt-
lich beférdert. Der Ausweisinhaber bezahlt den Regeltarif.

(4) Es gelten die Tarifbestimmungen des VRS-Tickets, fiir das der Schnellbuszuschlag
erworben wird.

7.4.2 Zuschlage zur Nutzung der 1. Klasse des SPNV

Der VRS-Gemeinschaftstarif gilt in der 2. Klasse des SPNV. Fiir die Nutzung der 1. Klasse ist
ein Zuschlag gemaR Preistafel (vgl. Anlage 7) zu l6sen, der das jeweilige Grundticket somit
auf die Nutzungsmaoglichkeit der 1. Klasse erweitert. Der Zuschlag ist auch fr Fahrgéste un-
entgeltlich nutzbar, die im Rahmen der reguldren Mitnahmemaoglichkeiten des jeweiligen
Grundtickets mitfahren. Bei KurzzeitTickets ist der 1. Klasse-Zuschlag je Fahrt und Person zu
zahlen. Die Preisstufe des Zuschlags bestimmt sich nach der im SPNV zuriick gelegten Fahr-
strecke. Im Ausbildungsverkehr ist ein Ubergang in die 1. Klasse nicht méglich.

7.4.2.1 Einzelne Fahrten

Die fur einzelne Fahrten geldsten Zuschlage gemaR Preistafel (vgl. Anlage 7) berechtigen zu
einer Fahrt und haben je Preisstufe eine begrenzte Geltungsdauer:

. in den Preisstufen 1 und 2 120 Minuten,
. in den Preisstufen 3 und 4 180 Minuten,

. in den Preisstufen 5 bis 7 360 Minuten.

7.4.2.2 Zusatzwertmarken/Zuschlige zu ZeitTickets

(1) Fir die regelmaRige Nutzung der 1. Klasse sind Zusatzwertmarken/Zuschldge zu
WochenTickets, MonatsTickets und Formel9Tickets erhaltlich. Analog zur Rege-
lung fiir MonatsTickets nach Punkt 7.2.1.4 haben 1. Klasse-Zuschldge und 1.Klasse-
Zusatzwertmarken einen flexiblen Gultigkeitsbeginn mit Glltigkeit von jedem Tag
an. Sie gelten fiir einen Monat bis einen Tag vor dem gleichen Tagesdatum des
Folgemonats bis Betriebsschluss (z.B. 14.05. bis 13.06.). Bei Karten mit Giltigkeit
ab 30. oder 31. Januar endet die Geltungsdauer mit Ablauf des letzten Tages des
Monats Februar.

(2) Die entsprechende Zusatzwertmarke ist mit der Kundenkarte in der ausgegebenen
Klarsichthdille unterzubringen. Auf der Zusatzwertmarke muss die Nummer der
Kundenkarte mit Tinte oder Kugelschreiber eingetragen sein.
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Die Zusatzwertmarken kdnnen auch zu den Bedingungen des Abonnements als Zu-
schlage im Abonnement erworben werden. Sie werden dann auf der Tragerkarte
des Abonnements (eTicket) gespeichert. Naheres regelt die Anlage 8.

Zusatzwertmarken fir die 1. Klasse-Nutzung sowie 1. Klasse-Zuschldage im Abon-
nement sind auch fir die Fahrgaste unentgeltlich nutzbar, die im Rahmen der re-
guldren Mitnahmemaglichkeiten des jeweiligen Grundtickets mitfahren.

Monatswertmarken ,,Fahrradmitnahme*

Fir die regelméRige Inanspruchnahme der Fahrradbeférderung kénnen Monats-
wertmarken ,Fahrradmitnahme” gemaR Preistafel (vgl. Anlage 7) ausgegeben
werden. Den Bedingungen fiir ZeitTickets entsprechend sind Monatswertmarken
,Fahrradmitnahme” entweder im VRS-Netz (vgl. Anlage 2) zu nutzen oder in den
gewdhlten Stadten und Gemeinden des GroRen Grenzverkehrs (vgl. Anlage 18).
Analog zur Regelung fiir MonatsTickets nach Punkt 7.2.1.4 haben Monatswertmar-
ken ,Fahrradmitnahme” einen flexiblen Giiltigkeitsbeginn mit Gultigkeit von je-
dem Tag an. Sie gelten fiir einen Monat bis einen Tag vor dem gleichen Tagesda-
tum des Folgemonats bis Betriebsschluss (z.B. 14.05. bis 13.06.). Bei Karten mit
Glltigkeit ab 30. oder 31. Januar endet die Geltungsdauer mit Ablauf des letzten
Tages des Monats Februar.

Die Wertmarke gilt nur mit einer entsprechenden Kundenkarte. Beide gemeinsam
bilden das ZeitTicket. Auf die Wertmarke ist die Nummer der Kundenkarte mit
Tinte oder Kugelschreiber einzutragen. Wertmarken und Kundenkarte sind in der
ausgegebenen Klarsichthille unterzubringen.

Besondere Vertriebswege
OnlineTickets

Allgemeines

Nachfolgend genannte VRS-Tickets kénnen online, d.h. im Internet der am Onlineshop be-
teiligten Verkehrsunternehmen, gekauft werden:

e WochenTickets-Online

e  MonatsTickets-Online

e  Formel9Tickets-Online

e  24StundenTickets 1 Person-Online

e 24StundenTickets 5 Personen-Online
e KarnevalsTickets

e  CSD-Tickets

Diese online erworbenen Tickets (im Folgenden OnlineTickets) sind ausschlieBlich personli-
che Tickets und gelten nur in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Personal-
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ausweis, Reisepass, EU-Fihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -ge-
stattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldandern, Aufenthaltskarte fir EU-Blrger, Be-
scheinigung liber die Meldung als Asylbewerber ,BUMA®). Sie sind nicht {ibertragbar. Onli-
neTickets mussen in OriginalgroRe (ca. 11x15 cm bei Tronet und 19x12 cm bei ticket2print)
ausgedruckt sein und sind ungiiltig, wenn sie eingeschweiRt oder nur elektronisch (z.B. Lap-
top) vorgezeigt werden.

Es gelten die allgemeinen Geschéaftsbedingungen fiir OnlineTickets (siehe www.vrs.de oder
die Internetseiten der am Onlineshop beteiligten VRS-Verkehrsunternehmen).

8.1.2 Wochen-, Monats-, Formel9Tickets-Online

WochenTicket-Online, MonatsTicket-Online und Formel9Ticket-Online werden als ZeitTicket
angeboten. Beim WochenTicket-Online gelten die Bestimmungen fir das WochenTicket ge-
mafR Punkt 7.2.1.2, beim MonatsTicket-Online die Bestimmungen fiir das MonatsTicket ge-
mal Punkt 7.2.1.3 und beim Formel9Ticket-Online die Bestimmungen fiir das Formel9Ticket
gemaR Punkt 7.2.1.4 des VRS-Gemeinschaftstarifs sinngemaR. Sie sind nicht Gbertragbar.

8.1.3 24StundenTickets-Online

Das 24StundenTicket 1 Person-Online und 24StundenTicket 5 Personen-Online werden als
KurzzeitTickets in allen Preisstufen mit einer Gultigkeit von jeweils 24 Stunden angeboten.
Flr das 24StundenTicket 1 Person-Online gelten die Bestimmungen fir das 24StundenTicket
1 Person gemal Punkt 7.2.4.1, fiir das 24StundenTicket 5 Personen-Online die Bestimmun-
gen fir das 24StundenTicket 5 Personen gemaR Punkt 7.2.4.2 des VRS-Gemeinschaftstarifs
sinngemal. Sie sind nicht tbertragbar.

8.1.4 KarnevalsTickets

KarnevalsTickets berechtigen den jeweiligen Ticketinhaber im Zeitraum zwischen Weiber-
fastnacht und Veilchendienstag (bis 3:00 Uhr des Folgetages) zu beliebig vielen Fahrten im
VRS-Netz (vgl. Anlage 2).

Das Ticket ist fiir eine Person giiltig. Kinder bis einschlieRlich 5 Jahre werden unentgeltlich
beférdert.

Der Preis betragt 24,60 €.

8.1.5 CSD-Tickets

CSD-Tickets berechtigen den jeweiligen Ticketinhaber am CSD-Wochenende in Koln jeweils
vom Freitag des CSD-Wochenendes ab 14:00 Uhr bis Sonntag des CSD-Wochenendes (bis
3:00 Uhr des Folgetages) zu beliebig vielen Fahrten im VRS-Netz (vgl. Anlage 2).

Das Ticket ist fiir eine Person gliltig. Kinder bis einschlieRlich 5 Jahre werden unentgeltlich
beférdert.

Der Preis betrdagt 18,14 €.

8.1.6 Verlust

Im Falle eines Verlustes konnen die OnlineTickets mit Hilfe der Kundennummer (Passwort)
im Internet abgerufen werden.
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8.1.7 Erstattung

Erstattungen von Beférderungsentgelten wegen Nichtausnutzung sind nicht moglich. Der
Punkt 13.2 gilt nicht.

8.1.8 Zahlungsverfahren

8.1.8.1 Zahlung per PayPal*

Der Kunde verpflichtet sich, ein giiltiges und gedecktes PayPal-Konto zu unterhalten. Alle
Verst6Re gegen diesen Grundsatz werden von PayPal geahndet, alle Kosten aus diesen
Transaktionen tragt der Kunde. PayPal und die VRS-Verkehrsunternehmen halten sich das
Recht vor, Kunden vom Verfahren auszuschlieBen, wenn ein Missbrauch oder offene Forde-
rungen bestehen.

*PayPal ist ein zertifiziertes Zahlungssystem

8.1.8.2 Zahlung per Kreditkarte

Der Kunde verpflichtet sich, eine giiltige Kreditkarte einzusetzen und die Gutschrift des Be-
trags durch das Kreditunternehmen und weitere Dienstleister zu gewahrleisten. Alle Ver-
stoRe gegen diesen Grundsatz werden geahndet, alle daraus anfallenden Gebiihren o.4. sind
vom Kunden zu tragen.

8.1.8.3 Zahlung per Sofortiiberweisung

Der Kunde ist verpflichtet, den zu Uberweisenden Betrag auf dem von ihm angegebenen
Konto bereitzuhalten. Dieses Konto muss fiir Online-Banking mit PIN/TAN-Verfahren freige-
schaltet sein. Die Sofortiiberweisung erfolgt Gber die Infrastruktur der Payment Network AG.
Mit der Nutzung der Sofortiiberweisung erkennt der Kunde deren Nutzungsbedingungen an.
Ist eine Sofortiiberweisung wegen unzureichender Kontendeckung des Kunden nicht mog-
lich, so ist die RSVG von ihrer Leistung — Gestellung von Online-Tickets - befreit. In diesem
Zusammenhang etwa anfallende Gebihren sind vom Kunden zu tragen.

8.1.8 Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Gibrigen Tarifbestimmungen.

8.2 eTickets auf Chipkarte/Tragerkarte

Ein elektronisches Ticket, kurz eTicket, ist ein Ticket, das als Datensatz auf einer Chipkarte
bzw. Tragerkarte abgespeichert ist. Um die Echtheit eines solchen eTickets zu priifen, beno-
tigt der Kontrolleur ein elektronisches Lesegerat mit Sicherheitsmodul (Secure Application
Module, SAM), welches das eTicket auslesen kann.

Neben den fiir KA-Tickets applikationsspezifischen Daten und Sicherheitsmerkmalen (Schlis-
sel) werden folgende ticketspezifische Daten ins eTicket geschrieben:

e der Tickettyp und Produktnummer
e  die Berechtigungs-ID

e eine Relationsnummer fur die raumliche Gultigkeit
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e die zeitlichen Glltigkeitsmerkmale (glltig ab, giiltig bis)
e  die Chipkartennummer
e bei unpersonlichen Tickets die Vertragsnummer des Abonnements

e  bei personlichen Tickets der Name des Fahrgastes, das Geburtsdatum
und das Geschlecht

e  beilobTickets und bei GroRkundenTickets der Vertragspartner bzw. die
Vertragsnummer des Vertragspartners

e bei SchiilerTickets und bei PrimaTickets die Schule bzw. die Vertrags-
nummer der Schule.

Nicht lesbare Tragerkarten

Ist eine Tragerkarte des VRS-Tarifs elektronisch nicht lesbar und trifft keiner der in den Be-
forderungsbedingungen Nahverkehr NRW unter Punkt 7.3 Absatze 1 und 2 beschriebenen
Punkte zu, so greifen folgende Regelungen:

8.2.1.1

Kontrolle durch Priifpersonal

Verkehrsunternehmenseigene Tragerkarten ohne zusatzliche Applikationen

(1)

(2)

3)

(4)

(5)

(6)

50

Ist eine Tragerkarte mit dem Kontrollgerat nicht auslesbar, so sind die personlichen
Daten des Fahrgastes, die Tragerkartennummer sowie entsprechend der Angaben
des Fahrgastes die Ticketart und der Geltungszeitraum zu erheben. Die Tragerkarte
ist einzuziehen.

Der Fahrgast erhdlt vom Prifpersonal vor Ort auf Basis seiner Angaben einen Er-
satzfahrausweis mindestens fir den Geltungsbereich seines nicht lesbaren elekt-
ronischen Fahrausweises ausgestellt. Auf diesen werden der Geltungszeitraum (14
Tage ab dem Zeitpunkt der Kontrolle) und die Bezeichnung ,ErsatzTicket VRS auf-
gebracht.

Zusatzlich wird dem Fahrgast eine vorlaufige Fahrpreisnacherhebung mit weiter-
fihrenden Erlduterungen ausgehdndigt. Die Zahlungsaufforderung bleibt bis zur
Priifung der Angaben des Fahrgastes unwirksam und wird ausschlieRlich dann
wirksam, wenn der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht im Besitz eines fiir
seine vorgenommene Fahrt giiltigen Fahrausweises war.

Das kontrollierende Verkehrsunternehmen informiert — sofern keine eigene Chip-
karte - das fur die Ausgabe der jeweiligen Tragerkarte zustandige Verkehrsunter-
nehmen und leitet die erhobenen Daten gemaR Punkt (1) sowie die eingezogene
Tragerkarte an dieses weiter.

Das ausgebende Verkehrsunternehmen priift die Daten. Bei Richtigkeit der Anga-
ben erhélt der Fahrgast binnen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle kostenfrei
eine neue, funktionsfahige Tragerkarte und die vorlaufige Fahrpreisnacherhebung
wird eingestellt.

War der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht im Besitz eines fiir die von ihm
vorgenommene Fahrt gliltigen Fahrausweises, wird ihm seitens des kontrollieren-
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den Verkehrsunternehmens eine Zahlungsaufforderung tiber ein erhdhtes Befor-
derungsentgelt gemal Punkt 7.5.2 der Beftérderungsbedingungen Nahverkehr
NRW zugestellt. Zudem kann dem Fahrgast der dem giiltigen Regeltarif entspre-
chende Betrag fiir das dem Fahrgast ausgestellte Ersatzticket in Rechnung gestellt
werden (VRS-Tarif: 14/30* aktueller Preis VRS-MonatsTicket Erwachsene;
VRS/VRR-Tarif: 14/365* aktueller Preis des SchoneslahrTicket NRW Vorkasse).
Weiterfiihrende rechtliche Anspriiche des Verkehrsunternehmens (z. B. in Be-
trugsfallen) bleiben hiervon unberihrt.

Multiapplikative Tragerkarten und Tragerkarten, die nicht im Besitz eines Verkehrsunter-
nehmens stehen

(1)

(2)

3)

8.2.1.2

Ist eine Tragerkarte mit dem Kontrollgerat nicht auslesbar, so wird dem Fahrgast
eine Zahlungsaufforderung Uber ein erhohtes Beférderungsentgelt gemaR Punkt
7.5.2 der Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW ausgestellt. Die Tragerkarte
darf nur dann eingezogen werden, wenn ein Betrugsverdacht vorliegt.

Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle
mit der Ausgabestelle seiner Tragerkarte in Verbindung zu setzen und einen Aus-
tausch der Tragerkarte vorzunehmen. Das Priifpersonal unterrichtet den Fahrgast
entsprechend.

Dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen ist durch den Fahrgast, ggf. Gber die
Ausgabestelle der Tragerkarte, binnen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle
nachzuweisen, dass die Tragerkarte ausgetauscht wurde und der Fahrgast zum
Zeitpunkt der Kontrolle tiber einen fir die von ihm vorgenommene Fahrt giiltigen
Fahrausweis verfiigt hat. In diesem Fall wird die Zahlungsaufforderung ohne wei-
tere Kosten fir den Fahrgast eingestellt.

Einstiegskontrollsysteme (EKS)

Verkehrsunternehmenseigene Tragerkarten ohne zusatzliche Applikationen

(1)

(2)

Ist eine Tragerkarte mit dem Kontrollgerat nicht auslesbar, so erhédlt der Fahrgast
vom Fahrpersonal einen Ersatzfahrausweis mindestens fir den Geltungsbereich
seines nicht lesbaren elektronischen Fahrausweises ausgestellt. Auf diesen werden
der Geltungszeitraum (14 Tage ab dem Zeitpunkt der Kontrolle) und die Bezeich-
nung ,ErsatzTicket VRS” aufgebracht. Die Tragerkarte wird eingezogen.

Ansonsten gilt Punkt 8.2.1.1 (4) — (6).

Multiapplikative Tragerkarten und Tragerkarten, die nicht im Besitz eines Verkehrsunter-
nehmens stehen

(1)

(2)

Ist eine Tragerkarte mit einem EKS nicht prifbar, ist der Fahrgast verpflichtet, fir
die von ihm gewiinschte Fahrt einen Fahrausweis zum Regeltarif zu erwerben.

Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle
mit der Ausgabestelle seiner Tragerkarte in Verbindung zu setzen und einen Aus-
tausch der Tragerkarte vorzunehmen.
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(3) Weist der Fahrgast binnen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle dem kontrol-
lierenden Verkehrsunternehmen nach, dass er im Besitz eines zum Zeitpunkt der
Kontrolle giiltigen Fahrausweises war, werden ihm die Kosten fiir den Fahrausweis
gemal (1) erstattet.

(4) Ein Einzug der Tragerkarte erfolgt nur dann, wenn ein Betrugsverdacht vorliegt. In
diesem Fall kénnen — sofern moglich - auch die personenbezogenen Daten des
Fahrgastes erhoben werden.

8.2.1.3 Sonderregelung VRS/VRR (Anlage 18)

Ubergangsverkehr zwischen dem VRS-Netz und den direkt angrenzenden VRR-Tarifgebieten
(Kleiner Grenzverkehr)

Es gilt der VRS-Tarif und somit die in den vorgenannten Punkten dargestellte VRS-Regelung.
Aus Gleichbehandlungsgriinden gegenlber den Ubrigen VRR-Kunden kénnen die VRR-Ver-
kehrsunternehmen jedoch bei Einstiegskontrollsystemen auch die VRR-Regelung anwenden,
d.h. die Fahrgaste erhalten kein Ersatzticket und missen nachlésen. Weist der Fahrgast bin-
nen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen
nach, dass er im Besitz eines zum Zeitpunkt der Kontrolle giltigen Fahrausweises war, wer-
den ihm die Kosten fiir den Fahrausweis erstattet.

Ubrige Fahrtbeziehungen im Geltungsbereich (GroBer Grenzverkehr) sowie Besonderheit
JobTicket VRR

(1) Es gilt der VRS-Tarif und somit die in den vorgenannten Punkten dargestellte VRS-
Regelung. Anstelle der Bezeichnung ,ErsatzTicket VRS wird die Bezeichnung ,,Er-
satzTicket VRS/VRR” verwendet.

(2) Aus Gleichbehandlungsgriinden gegentiber den lbrigen VRR-Kunden kénnen die
VRR-Verkehrsunternehmen jedoch bei Einstiegskontrollsystemen auch die VRR-
Regelung anwenden, d.h. die Fahrgaste erhalten kein Ersatzticket und mussen
nachlésen. Weist der Fahrgast binnen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle
dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen nach, dass er im Besitz eines zum
Zeitpunkt der Kontrolle giiltigen Fahrausweises war, werden ihm die Kosten fir
den Fahrausweis erstattet.

8.2.1.4 Sonderregelung VRS/AVV (Anlage 19)

Es gilt der VRS-Tarif und somit die in den vorgenannten Punkten dargestellte VRS-Regelung.
Aus Gleichbehandlungsgriinden gegeniiber den librigen AVV-Kunden kdnnen die AVV-Ver-
kehrsunternehmen jedoch bei Einstiegskontrollsystemen auch die AVV-Regelung anwenden,
d.h. die Fahrgaste erhalten kein Ersatzticket und missen nachlésen. Weist der Fahrgast bin-
nen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen
nach, dass er im Besitz eines zum Zeitpunkt der Kontrolle giiltigen Fahrausweises war, wer-
den ihm die Kosten fiir den Fahrausweis erstattet.
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8.3 HandyTickets

Als HandyTickets werden elektronische Fahrausweise bezeichnet, die nach dem Kaufprozess
auf das Smartphone des Kaufers gesendet werden.

Im HandyTicket-Shop kénnen nachfolgend genannte VRS-Tickets fiir alle Strecken im VRS-
Netz (vgl. Anlage 2), im Ubergang zum AVV (vgl. Anlage 19) sowie im GroRen Grenzverkehr
zum VRR (vgl. Anlage 18, Anhang 18a) als HandyTicket erworben werden (siehe www.vrs.de):

. EinzelTickets Erwachsene in allen Preisstufen
. EinzelTickets Kinder in allen Preisstufen

e  EinzelTicket und Monatszuschlag Fahrrad (nur im VRS-Netz und im GroRen Grenz-
verkehr VRS/VRR giiltig)

e  24StundenTickets 1 Person in allen Preisstufen
e  24StundenTickets 5 Personen in allen Preisstufen
° 1. Klasse Zuschlage aller Preisstufen fiir 1 Fahrt, 1 Woche und 1 Monat

e Schnellbus-Zuschlage (SB 60) fur 1 Fahrt (Erwachsene und Kinder), 1 Woche und 1
Monat

e Tickets fur Begleitpersonen

e AnschlussTicket (nur in Verbindung mit einem VRS-ZeitTicket im VRS-Netz gtiltig)
e AbsolventenTickets

e WochenTickets

e MonatsTickets

e  Formel9Tickets

Alle Tickets (mit Ausnahme der ZeitTickets) sind nach Erhalt auf dem Smartphone zum so-
fortigen Fahrtantritt gliltig. Es besteht kein Anspruch auf Erstattung von HandyTickets.

Flr den Bezug von HandyTickets ist die Angabe eines vorgegebenen Kontrollmediums (z. B.
Personalausweis, Kreditkarte, girocard etc.) oder, sofern durch den Anbieter zugelassen, die
Anrede, Name, Vorname, evtl. Mobilfunknummer sowie Geburtsdatum des Reisenden er-
forderlich. Die als HandyTickets erworbenen Tickets gelten nur auf dem betriebsbereiten
Smartphone mit der registrierten Telefonnummer und dem Kontrollmedium.

Smartphone und Kontrollmedium sind zu Kontrollzwecken bei der Fahrt bzw. in den Be-
triebsanlagen standig mitzufiihren und auf Verlangen dem Personal des Verkehrsunterneh-
mens vorzuzeigen und ggf. auszuhandigen.

Die Tickets sind nicht auf andere Nutzermedien (Smartphones oder andere Tragermedien)
ibertragbar, eine tarifliche Ubertragbarkeit (also die Méglichkeit der Ticketnutzung durch
andere Personen) ist jeweils fiir die Tickets separat geregelt (vgl. Ausfihrungen in den VRS-
Tarifbestimmungen).

Es gelten die allgemeinen Geschéaftsbedingungen zum VRS-HandyTicket (siehe
https://www.kvb.koeln/app/agh.html.
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8.3.1 KarnevalsTickets

KarnevalsTickets berechtigen den jeweiligen Ticketinhaber im Zeitraum zwischen Weiber-
fastnacht und Veilchendienstag (bis 3:00 Uhr des Folgetages) zu beliebig vielen Fahrten im
VRS-Netz (vgl. Anlage 2).

Das Ticket ist flir eine Person giiltig. Kinder bis einschlieRlich 5 Jahre werden unentgeltlich
beférdert.

Der Preis betrdagt 24,60 €.

8.3.2 CSD-Tickets

Das CSD-Ticket berechtigt den jeweiligen Ticketinhaber am CSD-Wochenende in Koln je-
weils vom Freitag des CSD-Wochenendes ab 14:00 Uhr bis Sonntag des CSD-Wochenendes
(bis 3:00 Uhr des Folgetages) zu beliebig vielen Fahrten im VRS-Netz (vgl. Anlage 2).

Das Ticket ist fiir eine Person giiltig. Kinder bis einschlieRlich 5 Jahre werden unentgeltlich
beférdert.

Der Preis betrdagt 18,14 €.

8.4 Multimodale Mobilitat

VRS-Kunden mit einem Abonnement als elektronisches Ticket auf Tragerkarten gemaR VDV-
KA-Standard (VRS-Chipkarten) kénnen sich gemaR den AGB der jeweiligen Anbieter fur die
verglinstigte Nutzung von folgenden Carsharing-Angeboten und Fahrradverleihsystemen im
Verbundgebiet des VRS anmelden:

Carsharing Anbieter cambio:

Fir Inhaber eines VRS-Abonnements (inkl. Job- und GroBkundenTicket) entfallt die Anmel-
degebiihr. Sie erhalten auBerdem bei den Tarifen BASIS, AKTIV und COMFORT bei allen Fahr-
ten 10 % Rabatt auf den Zeitpreis.

Fahrradverleihsystem-Anbieter nextbike:

KVB-Rad

Flr VRS-Kunden entfdllt die einmalige Registrierungsgebiihr. Zudem wird bei einer Nut-
zungsdauer von bis zu 30 Minuten je Ausleihe kein Entgelt fallig. Die weitere Verglitung ent-
spricht den Bedingungen des Normaltarifs von nextbike.

SWBmobil

Nach Registrierung und Entrichtung einer Grundgebiihr von 3,- € erhalten Inhaber eines VRS-
Abonnements 30 Freiminuten pro Tag (verteilbar auf den Tag).

wupsiRad

Fir Inhaber eines VRS-Abonnements sind die ersten 30 Minuten einer Ausleihe kostenlos.
RVK e-Bike — liber Anbieter nextbike:

In den Stadten und Gemeinden des linksrheinischen Rhein-Sieg-Kreises sowie der Gemeinde
Weilerswist im Kreis Euskirchen wird seit Mai 2019 ein Pilotprojekt mit rund um die Uhr ver-

flgbaren E-Bikes durchgefiihrt, um eine klimafreundliche Mobilitatsalternative als Ergan-
zung zum OPNV anzubieten.
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VRS-Abonnenten erhalten Verglinstigungen: fir Basis (pro 30 min.) bezahlen sie 1,- €, flr die
Ubernachtpauschale (17 Uhr bis 8 Uhr) 2,- €, fiir den Monatstarif 12,- € und fiir den Jahres-
tarif 48,- €.

Weitere detaillierte Informationen finden sich unter www.abo-multiticket.de.

9 Aufpreis zur Nutzung des TaxiBusPlus

Fir die Nutzung des TaxiBusPlus ist pro Person ein Aufpreis zu zahlen:
. Erwachsene 1,20 €
° Kinder 0,50 €

Ab einer Gruppe von mehr als vier Personen muss der Fahrtenwunsch mindestens drei Tage
vor Fahrtantritt beim Rufbusbetreiber angemeldet werden. Die in Punkt 10 beschriebene
Beférderung Schwerbehinderter gilt auch bei der Nutzung des TaxiBusPlus.

Der Geltungsbereich des TaxiBusPlus umfasst die Kommunen des Kreises Euskirchen (auBer
Stadtgebiet Euskirchen) Bad Munstereifel, Blankenheim, Dahlem, Hellenthal, Kall, Mecher-
nich, Nettersheim, Schleiden, Weilerswist und Zilpich. In diesen Kommunen kann die Fahrt
auf Wunsch des Fahrgastes nicht nur an den Haltestellen des OPNV, sondern an anderer
Stelle im Umkreis der Zielhaltestelle (z.B. Haustlr) enden.

Fir die regelmaRige Inanspruchnahme des TaxiBusPlus kdnnen Monatswertmarken , Taxi-
BusPlus-Zuschlag” erworben werden. Diese Monatswertmarken sind in den Kommunen des
TaxiBusPlus im Kreis Euskirchen (auRer Stadtgebiet Euskirchen) zu nutzen. Auf die Wert-
marke ist der Kundenname mit Tinte oder Kugelschreiber einzutragen. Die Monatswertmar-
ken sind nicht Gbertragbar auf andere Personen und kosten 19,60 € pro Monat.

10 Beforderung Schwerbehinderter

Die Beforderung Schwerbehinderter sowie deren Begleitpersonen, Fiihrhunde, Krankenfahr-
stiihle, orthopadische Hilfsmittel und Handgepack richtet sich nach dem Sozialgesetzbuch
(SGB) IX (Teil 3, Kapitel 13, §§ 228 ff) in der jeweils geltenden Fassung. Die Berechtigung ist
auf Verlangen des Personals nachzuweisen. Ein Ubergang in die 1. Klasse ist méglich fiir:

e Schwerbehinderte, deren Schwerbehindertenausweis das Merkzeichen ,, 1. KI.“ enthalt,

e Begleitpersonen, sofern der Schwerbehindertenausweis des Begleiteten das Merkzei-
chen ,1. KI. und B“ enthilt.

11 Beforderungsentgelt von Sachen und Tieren

11.1 Beforderungsentgelt fiir Fahrrader

(1) Fir die Beforderung von Fahrradern muss vor Fahrtantritt ein EinzelTicket oder ein
Abschnitt auf einem 4erTicket der Preisstufe 1b/2a geldst und entwertet werden.
4erTickets MobilPass sind nicht als FahrradTicket nutzbar. FahrradTickets berech-
tigen zum Umsteigen, Rund- und Rickfahrten sind nicht gestattet. Ausnahmen
sind nur aus fahrplan- oder betriebsbedingten Griinden (schnellere Fahrverbin-
dungen) erlaubt. Einzel- und 4erTickets der Preisstufen 1b und 2a konnen nur im
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VRS-Netz (vgl. Anlage 2) als FahrradTickets genutzt werden. FahrradTickets weisen
eine Geltungsdauer von 360 Minuten auf.

(2) Flr Verbundgrenzen Uberschreitende Fahrten in AVV-Tarifgebiete auBerhalb des
VRS-Netzes gelten das NRW-FahrradTagesTicket bzw. das AVV-FahrradTicket.
(3) Zu ZeitTickets kénnen auch Monatswertmarken ,,Fahrradmitnahme” gemaR Preis-

tafel (vgl. Anlage 7) ausgegeben werden. Den Bedingungen fiir ZeitTickets entspre-
chend sind Monatszuschlage ,Fahrradmitnahme” der Preisstufe 5 entweder im
VRS-Netz (vgl. Anlage 2) zu nutzen oder in den gewdhlten Stadten und Gemeinden
des GroRRen Grenzverkehrs (vgl. Anlage 18). Analog zur Regelung fiir MonatsTickets
nach Punkt 7.2.1.4 haben Monatswertmarken ,,Fahrradmitnahme” einen flexiblen
Giltigkeitsbeginn mit Glltigkeit von jedem Tag an. Sie gelten flr einen Monat bis
einen Tag vor dem gleichen Tagesdatum des Folgemonats bis Betriebsschluss (z.B.
14.05. bis 13.06.). Bei Karten mit Giiltigkeit ab 30. oder 31. Januar endet die Gel-
tungsdauer mit Ablauf des letzten Tages des Monats Februar.

Die Wertmarke gilt nur mit einer entsprechenden Kundenkarte. Beide gemeinsam
bilden das ZeitTicket. Auf die Wertmarke ist die Nummer der Kundenkarte mit
Tinte oder Kugelschreiber einzutragen. Wertmarken und Kundenkarte sind in der
ausgegebenen Klarsichthiille unterzubringen.

(4) Schwerbehinderte, die zur unentgeltlichen Benutzung der VRS-Verkehrsmittel be-
rechtigt sind, miissen ebenfalls fir die Beférderung von Fahrradern ein Beforde-
rungsentgelt entrichten.

(5) Flr Fahrgaste, die bei der Fahrausweispriifung fir sich und/oder das Fahrrad kein
glltiges Ticket vorweisen konnen, gelten jeweils die Bestimmungen Uber das er-
héhte Beférderungsentgelt.

(6) Naheres regelt Punkt 9.4 der Beforderungsbedingungen.

11.2 Sonstige Bestimmungen

Im Ubrigen werden mitgefiihrte Tiere und Sachen im Sinne der Punkte 9.3 und 9.6 der Be-
forderungsbedingungen unentgeltlich befordert.

12 Erweiterte VRS-Mobilititsgarantie

Uber die Bestimmungen der Mobilititsgarantie gemaR Punkt 11 der Beférderungsbedingun-
gen hinaus erhalten Kunden mit MonatsTicket im Abo, Formel9Ticket im Abo, Aktiv60Ticket,
JobTicket oder GroBkundenTicket fiir die entstandenen Kosten bei einer planmaRigen Ab-
fahrtszeit zwischen 5:00 und 20:00 Uhr einen Betrag in Héhe von bis zu 35,00 €, bei einer
planméRigen Abfahrtszeit zwischen 20:00 und 5:00 Uhr einen Betrag in Hohe von bis zu
60,00 €. Die Erstattungen werden durch das die Verspatung zu vertretende Verkehrsunter-
nehmen grundsatzlich durch Bankiiberweisung vorgenommen.
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13 Tarifliche Kooperationen

13.1 Ubergangstarife

Fir Verkehre zwischen Linien des VRS-Gemeinschaftstarifs sowie Linien und Strecken be-
nachbarter Verkehrsunternehmen und Kooperationen werden Ubergangstarife angeboten.
Néheres regeln die Anlagen 19 bis 26.

13.2 Nutzung von EC- und IC-Ziigen der Deutschen Bahn AG

Fir die regelméaRige Nutzung von EuroCity (EC)- und InterCity (IC)-Zigen mit VRS-ZeitTickets
(Ausnahme von ZeitTickets fiir Schiler und Auszubildende und SemesterTickets) sind Fern-
verkehrsaufpreise flir Wochen- und MonatsTickets sowie MonatsTickets im Abonnement ge-
malk den Beforderungsbedingungen fir Personen durch die Unternehmen der Deutschen
Bahn AG (BB Personenverkehr) erforderlich. Diese sind vor Fahrtantritt in den personenbe-
dienten Vertriebsstellen der Deutschen Bahn AG zu erwerben.

13.3 Integration des Linienbedarfsverkehrs (AST)

Die Beférderungsentgelte und besonderen Bestimmungen flr Fahrten des Linienbedarfsver-
kehrs sind in Anlage 15 geregelt.

14 Datenschutzrechtliche Bestimmungen

14.1 Bestimmungen fiir Abonnements und Tickets mit Ratenkauf (PrimaTicket)

(1) Das Vertragsverkehrsunternehmen nutzt die personenbezogenen Adressdaten,
die zur Geschaftsabwicklung erhoben und verarbeitet werden, auch zur Informa-
tion Giber das VRS-Angebot und/oder zu Markt- und Meinungsforschungszwecken,
sofern der Kunde ausdrticklich sein Einverstdndnis gegeben hat. Dariiber hinaus-
gehende Daten, wie Telefonnummer (auch fir SMS) und E-Mail-Adresse werden
nur genutzt, wenn der Fahrgast der Nutzung zugestimmt hat. Sonstige nicht ver-
tragsbezogene Weitergaben an Dritte erfolgen ausschlieBlich unter Beachtung der
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sowie des neuen Bundesdatenschutz-
gesetzes. Der Vertragspartner kann die Nutzung und Verarbeitung der Daten zu
Marketingzwecken (Werbung) jederzeit durch Mitteilung an das Vertragsverkehrs-
unternehmen widerrufen. Ebenso kann durch Mitteilung an das zustandige Ver-
tragsverkehrsunternehmen die Ubermittiung und Verwendung der Daten fiir die
Markt- und Meinungsforschung widerrufen werden.

(2) Weiterhin werden die Daten auch mit dem Ziel verwendet, Ticketkontrollen der
Verkehrsunternehmen, die am elektronischen Ticket-Verfahren teilnehmen, zu er-
moglichen. Hierfir gibt es eine verbundweit giiltige Sperrliste, in der alle auf Ver-
anlassung des Vertragspartners und der Verkehrsunternehmen gesperrten elekt-
ronischen Tickets eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfiir an die VRS
GmbH lbermittelt: Kartennummer, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufster-
minalnummer, Fahrausweistyp, Preisstufe und Datum der Ausgabe. Die Verkehrs-
unternehmen melden hierzu taglich die von ihnen gesperrten Tickets an die VRS
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14.2

14.3

58

GmbH. Diese fasst die Meldungen zusammen und stellt die Daten als Gesamtsperr-
liste den Verkehrsunternehmen zur Verfiigung.

Bestimmungen fiir SchiilerTickets

Seit dem 25.05.2018 haben der Schultrager und das Vertragsverkehrsunterneh-
men - als jeweils eigenstandig Verantwortliche - gegeniiber den VRS-SchiilerTicket-
Inhabern aufgrund der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informations-
pflichten zu erflllen.

Der Schultrager ist dazu verpflichtet, neben den nach Art. 12 bis 14 DSGVO beste-
henden eigenen Informationspflichten zugleich auch die Informationspflichten der
Vertragsverkehrsunternehmen gegentiber den VRS-SchiilerTicket-Inhabern wahr-
zunehmen.

Zur Erfullung dieser Informationspflichten stellt das Vertragsverkehrsunterneh-
men dem Schultrager ein Muster des eigenen Merkblatts zur Datenverarbeitung
zur Verfligung. Sobald sich an diesen Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Schultrager unaufgefordert entsprechend ak-
tualisierte Fassungen zur Verflgung.

Bestimmungen fiir SemesterTickets

Mit Abschluss eines VRS-SemesterTicket-Vertrages willigt die Hochschule bzw. falls
eingerichtet die Studentenschaft ein, dass das Vertragsverkehrsunternehmen Da-
ten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis, dessen Beendigung oder Abanderung er-
geben, erheben und speichern darf.

Seit dem 25.05.2018 haben die Hochschule/Fachhochschule und das Vertragsver-
kehrsunternehmen - als jeweils eigenstandig Verantwortliche - gegeniiber den
VRS-SemesterTicket-Inhabern aufgrund der EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) Informationspflichten zu erflllen.

Die Hochschule/Fachhochschule ist dazu verpflichtet, neben den nach Art. 12 bis
14 DSGVO bestehenden eigenen Informationspflichten zugleich auch die Informa-
tionspflichten der Vertragsverkehrsunternehmen gegeniber den VRS-SemesterTi-
cket-Inhabern wahrzunehmen.

Zur Erfillung dieser Informationspflichten stellt das Vertragsverkehrsunterneh-
men der Hochschule/Fachhochschule ein Muster des eigenen Merkblatts zur Da-
tenverarbeitung zur Verflugung.

Sobald sich an diesen Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das Vertragsver-
kehrsunternehmen der Hochschule/Fachhochschule unaufgefordert entspre-
chend aktualisierte Fassungen zur Verflgung.

Zusatzlich zur Vertragserfillung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu ermoglichen. Grundlage ist insbe-
sondere eine verbundweit giltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung der Hoch-
schulen/Studentenschaft und der Verkehrsunternehmen gesperrten Tragerkarten
eingetragen werden. Hierzu werden der VRS GmbH folgende Daten tGbermittelt:
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Kartennummer, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer, Fahr-
ausweistyp, Preisstufe und Datum der Ausgabe. Die Verkehrsunternehmen mel-
den hierzu der VRS GmbH taglich die von ihnen gesperrten Tragerkarten. Diese
fasst die Meldungen zusammen und stellt die Daten als Gesamtsperrliste wiede-
rum allen ihren Verkehrsunternehmen zur Verfligung.

Bestimmungen fiir JobTickets im Solidarmodell

Mit Abschluss eines VRS-JobTicket-Vertrages willigt der Arbeitgeber ein, dass das
Vertragsverkehrsunternehmen Daten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis, dessen
Beendigung oder Abanderung ergeben, erheben und speichern darf.

Seit dem 25.05.2018 haben der Arbeitgeber und das Vertragsverkehrsunterneh-
men - als jeweils eigenstandig Verantwortliche - gegeniiber den VRS-JobTicket-In-
habern aufgrund der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informations-
pflichten zu erflllen.

Der Arbeitgeber ist dazu verpflichtet, neben den nach Art. 12 bis 14 DSGVO beste-
henden eigenen Informationspflichten zugleich auch die Informationspflichten der
Vertragsverkehrsunternehmen gegentiber den VRS-JobTicket-Inhabern wahrzu-
nehmen.

Zur Erfillung dieser Informationspflichten stellt das Vertragsverkehrsunterneh-
men dem Arbeitgeber ein Muster des eigenen Merkblatts zur Datenverarbeitung
zur Verfligung. Sobald sich an diesen Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Arbeitgeber unaufgefordert entsprechend ak-
tualisierte Fassungen zur Verflgung.

Zusatzlich zur Vertragserfillung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu ermdoglichen. Grundlage ist insbe-
sondere eine verbundweit giiltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung der Ar-
beitgeber und der Verkehrsunternehmen gesperrten Tragerkarten eingetragen
werden. Hierzu werden der VRS GmbH folgende Daten Ubermittelt: Kartennum-
mer, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer, Fahrausweistyp,
Preisstufe und Datum der Ausgabe. Die Verkehrsunternehmen melden hierzu der
VRS GmbH taglich die von ihnen gesperrten Tragerkarten. Diese fasst die Meldun-
gen zusammen und stellt die Daten als Gesamtsperrliste wiederum allen ihren Ver-
kehrsunternehmen zur Verfugung.

Bestimmungen fiir JobTickets im Fakultativmodell

Mit Abschluss eines VRS-JobTicket Haupt- bzw. Zusatzvertrages willigt der Dach-
verband/Federfiihrer bzw. das Mitgliedsunternehmen ein, dass das Vertragsver-
kehrsunternehmen Daten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis, dessen Beendi-
gung oder Abanderung ergeben, erheben und speichern darf.

Seit dem 25.05.2018 haben der Dachverband/Federfuhrer bzw. das Mitgliedsun-
ternehmen und das Vertragsverkehrsunternehmen - als jeweils eigenstdndig Ver-
antwortliche - gegeniiber den VRS-JobTicket-Inhabern aufgrund der EU-Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO) Informationspflichten zu erfillen.
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Der Dachverband/Federfiihrer bzw. das Mitgliedsunternehmen ist dazu verpflich-
tet, neben den nach Art. 12 bis 14 DSGVO bestehenden eigenen Informations-
pflichten zugleich auch die Informationspflichten der Vertragsverkehrsunterneh-
men gegenuber den VRS-JobTicket-Inhabern wahrzunehmen.

Zur Erflllung dieser Informationspflichten stellt das Vertragsverkehrsunterneh-
men dem Dachverband/Federfiihrer bzw. dem Mitgliedsunternehmen ein Muster
des eigenen Merkblatts zur Datenverarbeitung zur Verfligung. Sobald sich an die-
sen Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das Vertragsverkehrsunternehmen
dem Dachverband/Federfiihrer bzw. dem Mitgliedsunternehmen unaufgefordert
entsprechend aktualisierte Fassungen zur Verfligung.

Zusatzlich zur Vertragserfillung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu erméglichen. Grundlage ist insbe-
sondere eine verbundweit giltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung der Mit-
gliedsunternehmen und der Verkehrsunternehmen gesperrten Tragerkarten ein-
getragen werden. Hierzu werden der VRS GmbH folgende Daten libermittelt: Kar-
tennummer, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer, Fahraus-
weistyp, Preisstufe und Datum der Ausgabe. Die Verkehrsunternehmen melden
hierzu der VRS GmbH téaglich die von ihnen gesperrten Tragerkarten. Diese fasst
die Meldungen zusammen und stellt die Daten als Gesamtsperrliste wiederum
allen ihren Verkehrsunternehmen zur Verfiigung.

Bestimmungen fiir GroBkundenTickets

Mit Abschluss eines GroRkundenTicket-Vertrages willigt der Arbeitgeber ein, dass
das Vertragsverkehrsunternehmen Daten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis,
dessen Beendigung oder Abanderung ergeben, erheben und speichern darf.

Seit dem 25.05.2018 haben der Arbeitgeber und das Vertragsverkehrsunterneh-
men - als jeweils eigenstdandig Verantwortliche - gegentiber den VRS-GroRRkunden-
Ticket-Inhabern aufgrund der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informa-
tionspflichten zu erfiillen.

Der Arbeitgeber ist dazu verpflichtet, neben den nach Art. 12 bis 14 DSGVO beste-
henden eigenen Informationspflichten zugleich auch die Informationspflichten der
Vertragsverkehrsunternehmen gegeniiber den VRS-GroRRkundenTicket-Inhabern
wahrzunehmen.

Zur Erflllung dieser Informationspflichten stellt das Vertragsverkehrsunterneh-
men dem Arbeitgeber ein Muster des eigenen Merkblatts zur Datenverarbeitung
zur Verfiigung. Sobald sich an diesen Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Arbeitgeber unaufgefordert entsprechend ak-
tualisierte Fassungen zur Verfligung.

Zusatzlich zur Vertragserfillung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu ermdglichen. Grundlage ist insbe-
sondere eine verbundweit gtiltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung der Ar-
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beitgeber und der Verkehrsunternehmen gesperrten elektronischen Tickets einge-
tragen werden. Hierzu werden der VRS GmbH folgende Daten Gibermittelt: Karten-
nummer, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer, Fahrausweis-
typ, Preisstufe und Datum der Ausgabe. Die Verkehrsunternehmen melden hierzu
der VRS GmbH taglich die von ihnen gesperrten Tragerkarten. Diese fasst die Mel-
dungen zusammen und stellt die Daten als Gesamtsperrliste wiederum allen ihren
Verkehrsunternehmen zur Verfligung.

Bestimmungen im Rahmen der Anwendung von Chipkarten nach dem Standard
(((eTicket-Deutschland

Bei der Kontrolle von elektronischen Tickets wird durch die Prifgerdte nach dem
Standard (((eTicket-Deutschland eine Kontrolltransaktion erzeugt. Diese wird als
digitaler Kundenbeleg auf der Chipkarte des VRS gespeichert sowie an das ver-
bundweite Hintergrundsystem (erweiterte Regionale Vermittlungsstelle eRVS)
weitergeleitet. Die erweiterte regionale Vermittlungsstelle (eRVS) ist die gemein-
same Datendrehscheibe und Funktionsplattform fur die Umsetzung des eTicket-
Deutschland im VRS. Die Weiterleitung erfolgt zum Zwecke der Missbrauchsana-
lyse und wird nach dieser umgehend gel6scht. Der Kontrolldatensatz enthalt Infor-
mationen u.a. Uber den Zeitpunkt der Kontrolle, jedoch keine kundenbezogenen
Daten. Er wird nicht mit personlichen Daten in Verbindung gesetzt. Er ermdglicht
daher keine Bildung von Nutzer- oder Bewegungsprofilen. Die auf der Chipkarte
gespeicherten Daten werden zum Zwecke der Missbrauchsanalyse an das ver-
bundweite Hintergrundsystem der VRS GmbH (eRVS) weitergeleitet. Die Speiche-
rung der Daten erfolgt in anonymisierter Form. Die persénlichen Daten werden bei
der eRVS umgehend gel6scht. Bei der Kontrolle von elektronischen Tickets wird
eine Kontrolltransaktion erzeugt und an das verbundweite Hintergrundsystem des
VRS (eRVS) weitergeleitet. Diese enthilt u.a. Informationen tGber Zeitpunkt und Ort
der Kontrolle, jedoch keine kundenbezogenen Daten. Er dient ausschlieBlich zum
Zweck der Missbrauchsanalyse und wird nach dieser umgehend gel6scht. Der Kon-
trolldatensatz wird nicht mit personenbezogenen Daten in Verbindung gesetzt. Er
ermoglicht daher keine Bildung von Nutzer- oder Bewegungsprofilen.

Erstattung des Fahrpreises

Erganzend zu Punkt 8 der Beférderungsbedingungen sind im Folgenden die gene-
rellen Bestimmungen zu Erstattung und Umtausch von Fahrausweisen geregelt.

Der Preis fiir unbenutzte Fahrausweise wird auf Antrag gegen Vorlage des Fahr-
ausweises erstattet. Der Fahrgast muss dabei den Nachweis erbringen, dass er den
Fahrausweis nicht benutzt hat. Ein bereits entwerteter Fahrausweis gilt als be-
nutzt.

Wird ein ZeitTicket gemall Punkt 5.2.1.1 und 5.2.1.3 wahrend seiner Geltungs-
dauer nicht oder nur teilweise benutzt, so wird das Beférderungsentgelt auf An-
trag und gegen Vorlage der Kundenkarte und der Wertmarke anteilig erstattet.
Eine Erstattung kann dabei nur erfolgen, wenn das ZeitTicket fiir den zu erstatten-
den Zeitraum dem entsprechenden Verkehrsunternehmen zuriickgegeben oder
dort hinterlegt wird. MaRgeblich fiir die Erstattung ist der Tag der Rickgabe bzw.
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der Hinterlegung oder das Datum des Poststempels, wenn der Fahrgast das ZeitTi-
cket per Post schickt. Ein friiherer Zeitpunkt kann nur bei personlichen nicht tiber-
tragbaren ZeitTickets beriicksichtigt werden, wenn die Bescheinigung eines Arztes,
eines Krankenhauses oder einer Krankenkasse tiber Krankheit, Unfall oder Tod des
Fahrgastes vorgelegt wird.

(4) Antrage nach Punkt 13.2 (2) und 13.2 (3) sind unverziglich, spatestens jedoch in-
nerhalb eines Monats nach Ablauf der Geltungsdauer des Fahrausweises bei der
Verwaltung eines Verkehrsunternehmens zu stellen.

(5) Je Benutzungstag werden von dem Preis des ZeitTickets abgezogen:
e  bei einem ZeitTicket mit monatlicher Geltungsdauer 5%
e  bei einem ZeitTicket mit wochentlicher Geltungsdauer 25%

(6) Von dem zu erstattenden Betrag behalt das Verkehrsunternehmen ein Bearbei-
tungsentgelt in Hohe von 2,00 € sowie ggf. eine Uberweisungsgebiihr ein. Das Be-
arbeitungsentgelt und die Uberweisungsgebiihr werden nicht abgezogen, wenn
die Erstattung auf Grund von Umstdnden beantragt wird, die das Verkehrsunter-
nehmen zu vertreten hat.

(7) Flr ZeitTickets, die vor dem ersten Geltungstag zuriickgegeben bzw. umgetauscht
werden, wird kein Bearbeitungsentgelt erhoben. Fahrgeld fir verlorene oder ab-
handen gekommene Fahrausweise wird nicht erstattet.

(8) Eine Erstattung von Fahrgeld bei Nichtausnutzung von (ibertragbaren ZeitTickets
ist rickwirkend nicht moglich.

(9) Wird ein Fahrgast von der Beforderung ausgeschlossen, hat er keinen Anspruch
auf Erstattung. Eine Ausnahme besteht dann, wenn der Fahrgast wegen einer an-
steckenden Krankheit nicht beférdert wurde.

16 Tarifliche Feiertage

Neben den in NRW geltenden gesetzlichen Feiertagen werden Rosenmontag, Heiligabend
und Silvester tariflich wie die gesetzlichen Feiertage behandelt.

17 Ubergangsregelungen

Bei kiinftigen Anderungen des VRS-Gemeinschaftstarifs werden die hiervon betroffenen Ti-
ckets unguiltig, sofern nicht eine befristete Weiterbenutzung ausdriicklich gestattet und 6f-
fentlich bekannt gegeben wird. Punkt 8 der Beférderungsbedingungen gilt im Falle einer sol-
chen Weiternutzung nicht.

18 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig sein oder infolge
einer Anderung der Gesetzeslage oder durch héchstrichterliche Rechtsprechung oder auf
andere Weise ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig werden oder weisen diese Tarif-
bestimmungen Liicken auf, so sind die ibrigen Bestimmungen davon unberiihrt und bleiben
glltig. Fir diesen Fall wird unter Beriicksichtigung des Grundsatzes von Treu und Glauben
an Stelle der unwirksamen Bestimmung eine wirksame Bestimmung vereinbart, welche dem
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Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung moglichst nahe kommt und von der anzuneh-
men ist, dass die Parteien sie im Zeitpunkt der Festsetzung vereinbart hatten, wenn sie die
Unwirksamkeit oder Nichtigkeit gekannt oder vorhergesehen hatten. Entsprechendes gilt,
falls dieser Vertrag eine Licke enthalten sollte.

19 Sonstiges

Aufgrund der besseren Lesbarkeit des FlieBtextes wird in den Tarifbestimmungen zum Teil
auf die Geschlechterunterscheidung verzichtet.
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stand: Januar 2020

In den durchgefarbt dargestellten Stadten und Gemeinden gilt der VRS-Gemeinschaftstarif
in allen Bussen, U-, StraBen- und Stadtbahnen und im Schienenpersonennahverkehr mit S-
Bahnen und Ziigen des Nahverkehrs (z.B. RegionalBahn, RegionalExpress). Im angrenzenden

Bereich gilt der VRS-Gemeinschaftstarif nur auf bestimmten Linien/Linienabschnitten (vgl.
Anlage 6.1 und 6.2).
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Anlage 2a Geltungsbereich VRS-SchiilerTicket
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Anlage 2a

In den durchgefarbt dargestellten Stadten und Gemeinden gilt das VRS-SchiilerTicket in allen
Bussen, U-, Straflen- und Stadtbahnen und im Schienenpersonennahverkehr mit S-Bahnen
und Zugen des Nahverkehrs (z.B. RegionalBahn, RegionalExpress). Im angrenzenden Bereich
(z.B. Gerolstein oder Neuwied) gilt das VRS-SchiilerTicket nur auf bestimmten Linien/Linien-

abschnitten (vgl. Anlage 6.1 und 6.2).
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Anlage 2b Geltungsbereich VRS-JobTicket
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Stand: lanuar 2020

In den durchgefarbt dargestellten Gebieten ist das JobTicket auf allen Strecken giiltig sowie

im angrenzenden Bereich auf einzelnen Bus- und Bahnlinien.

Stand: 01.01.2020
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Anlage 2c

Anlage 2c VRS-Erweiterung fiir AVV-JobTicket- und Fir-
menTicket-Inhaber
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In den durchgefarbt dargestellten Gebieten ist die Erweiterung auf allen Strecken giiltig so-
wie im angrenzenden Bereich auf einzelnen Bus- und Bahnlinien.
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Anlage 3  Bedingungen fiir das VRS-eTarif-Pilotprojekt
im Verkehrsverbund Rhein-Sieg

1.1

1.2

1.3

14

Fur das VRS-eTarif-Pilotprojekt gelten der VRS-Gemeinschaftstarif, die Beférde-
rungsbedingungen Nahverkehr NRW sowie die nachstehenden besonderen Tarif-
bestimmungen und Erganzungen.

Tarifbestimmungen zum VRS-eTarif-Pilotprojekt

Geltungsdauer

Der Kundenakzeptanztest des VRS-eTarif-Pilotprojekts wird voraussichtlich in der
Zeit vom 08.04.2019 bis 30.06.2020 durchgeflhrt, kann aber jederzeit vorzeitig be-
endet werden.

Geltungsbereich

Die Bedingungen fur das VRS-eTarif-Pilotprojekt gelten im VRS-Verbundraum ge-
maRk Anlage 1 zum VRS-Gemeinschaftstarif (Kéln, Bonn, Leverkusen, Rhein-Erft-
Kreis, Kreis Euskirchen, Rhein-Sieg-Kreis, Rheinisch-Bergischer Kreis, Oberbergi-
scher Kreis sowie Monheim am Rhein).

Sie gelten fir die Beforderung von Personen und Sachen auf den in Anlage 5 auf-
gefiihrten Strecken, Linien und Linienabschnitten.

Sie gelten auf den Linien der Eisenbahnverkehrsunternehmen in allen zuschlag-
freien Zigen (RB, RE, S-Bahn), sofern diese nicht im Fahrplan oder durch Aushang
von der Benutzung mit Fahrausweisen nach dem VRS-Gemeinschaftstarif ausge-
schlossen sind. Zuschlagpflichtige Ziige der DB AG (IC/EC, ICE), die zur Benutzung
mit VRS-Tickets freigegeben sind, werden gesondert bekannt gegeben.

Berechtigte

Am VRS-eTarif-Pilotprojekt kdnnen natirliche Personen ab dem vollendeten 18.
Lebensjahr mit Wohnsitz in Deutschland, nach vollstandiger Registrierung und
nach Anerkennung der Bedingungen fiir das VRS-eTarif-Pilotprojekt teilnehmen.
Die Teilnehmer willigen aktiv in den Kundenakzeptanztest und optional in eine be-
gleitende Marktforschung ein.

Voraussetzungen zur Teilnahme am VRS-eTarif-Pilotprojekt

Zur Nutzung des eTarifs im Rahmen des VRS-eTarif-Pilotprojekts schlieft der Teil-
nehmer einen Nutzungsvertrag Uber die App ,FTQ-Lab“ mit der FAIRTIQ AG,
Aarbergergasse 29, CH-3011 Bern ab. Hierzu nimmt der Teilnehmer eine Registrie-
rung auf der Landingpage vor. Mit der Registrierung sind die Bedingungen fir das
VRS-eTarif-Pilotprojekt im Verkehrsverbund Rhein-Sieg, die Datenschutzbestim-
mungen und die AGB der KVB AG anzuerkennen.
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Fur die Nutzung des eTarifs und zur Teilnahme am VRS-eTarif-Pilotprojekt muss
der Teilnehmer die App ,,FTQ-Lab“ auf seinem Smartphone installieren. Die Regist-
rierung erfolgt mit einem einmaligen Freischaltcode, der giiltigen Mobilfunknum-
mer, der Angabe eines giiltigen Zahlungsmittels sowie der Angabe von Vor-, Nach-
name und Geburtsdatum des Teilnehmers. Anderungen der Angaben im Rahmen
des Nutzungsvertrages wie etwa Anderungen des Namens, der E-Mail-Adresse so-
wie der Mobilfunknummer sind durch den Teilnehmer unverziglich in Textform

mitzuteilen an eTarif@kvb.koeln.

Fahrtberechtigungen

Fahrtberechtigungen fiir das VRS-eTarif-Pilotprojekt werden im Namen und auf
Rechnung der KVB AG verkauft.

Im Rahmen des VRS-eTarif-Pilotprojekts werden Fahrtberechtigungen fir eine
Fahrt fur den Nutzer mit der Moglichkeit des beliebig haufigen Umsteigens gemaR
den Bedingungen flr das VRS-eTarif-Pilotprojekt fiir den sofortigen Fahrtantritt
ausgegeben. Die Fahrtberechtigung ist nicht Gibertragbar und gilt bis zum Erreichen
des Fahrtziels.

Die Geltungsdauer der Fahrtberechtigung und die Fahrt beginnen mit dem erfolg-
ten Check-In in der App ,,FTQ-Lab“ und dem Betreten des Fahrzeuges oder der be-
sonders gekennzeichneten Betriebsanlagen und endet mit dem Verlassen des letz-
ten zur Fahrt genutzten Fahrzeuges oder dem Verlassen der besonders gekenn-
zeichneten Betriebsanlagen und dem dortigen Check-Out in der App ,,FTQ-Lab“.

Fahrpreisberechnung

Das durch den Teilnehmer am VRS-eTarif-Pilotprojekt je Kalendermonat zu ent-
richtende Gesamtfahrgeld fiir alle durchgefiihrten Fahrten erfolgt auf Basis der Ad-
dition der einzelnen Fahrpreise fir einzelne Fahrtberechtigungen.

Der Fahrpreis fiir eine Fahrt errechnet sich aus der Addition des Grundpreises mit
dem Ergebnis der Multiplikation des Leistungspreises mit der Anzahl der zuriickge-
legten Luftlinienkilometer (jeweils die kirzeste Luftlinienentfernung zwischen
Start und Ziel der Fahrt). Zur Berechnung des Fahrpreises wird hierzu zwischen
Check-In und Check-Out periodisch der Standort des Smartphones Uber die Or-
tungsdienste des Smartphones genutzt. MalRgeblich fiir die Ermittlung der Anzahl
der Luftlinienkilometer sind die angefangenen Kilometer.

Der Grundpreis betragt 1,50 €, pro angefangenem Luftlinienkilometer wird dar-
iber hinaus ein Leistungspreis von 0,15 € berechnet. Der pro Tag berechnete Ge-
samtpreis betrdagt maximal 15,00 €.

Ein Grundpreis gilt grundsatzlich fiir die Dauer von 180 Minuten. Ist die Fahrt vor-
her nicht durch Check-Out beendet worden, wird ein weiterer Grundpreis berech-
net.

Rick- und Rundfahrten sind zulassig.
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Ergianzungen zu den Beforderungsbedingungen Nahver-
kehr NRW fiir das VRS-eTarif-Pilotprojekt

Neben den Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW gelten die nachstehenden
Ergdnzungen fir das VRS-eTarif-Pilotprojekt.

Verhalten der Fahrgaste

Rechte der Fahrgaste

Der Fahrgast hat einen Anspruch auf Beférderung, wenn nach den gesetzlichen
Bestimmungen eine Beférderungspflicht besteht bzw. er einen glltigen Fahraus-
weis vorzeigen kann. Die Angaben auf dem Fahrausweis bzw. bei elektronischen
Tickets die auf dem elektronischen Speichermedium befindlichen Angaben sind
mafgeblich fiir die Beférderung. Ein Anspruch auf einen Sitzplatz besteht grund-
satzlich nicht.

Pflichten der Fahrgaste
Check-In und Check-Out zur Fahrt im Rahmen des VRS-eTarif-Pilotprojekts

Fur die Anmeldung (im weiteren ,,Check-In“) bzw. fir die Abmeldung (im weiteren
,»Check-Out”) vor bzw. nach einer Fahrt nutzt die App ,,FTQ-Lab“ die Positionsbe-
stimmung des Smartphones. Zur Nutzung der App ,,FTQ-Lab“ muss der Teilnehmer
die Ortungsdienste des Smartphones in den dortigen Einstellungen aktivieren
(,GPS an”). Gleichzeitig gewahrt der Teilnehmer der App ,,FTQ-Lab“ Zugriff auf die
Fitnessdaten des Endgerdtes und erlaubt ihr das Senden von Mitteilungen (Push
Notification). Dies ist Voraussetzung fur den Erhalt einer Check-Out-Erinnerung.
Ebenfalls muss das mobile Internet seines Smartphones bei der Nutzung perma-
nent aktiv sein.

Zur Nutzung des eTarifs muss der Teilnehmer unmittelbar vor Fahrtbeginn in der
App ,,FTQ-Lab” auf seinem Smartphone einen Check-In vornehmen.

Ein erfolgreich abgeschlossener Check-In wird auf dem Display des Smartphones
mit der Anzeige des Anmeldeortes bestatigt. Mit dieser Meldung ist der Teilneh-
mer berechtigt, die Fahrt anzutreten. Ist ein Check-In aus technischen Griinden
nicht méglich, wird keine Haltestelle angezeigt, der Slider bleibt grau. In diesem
Fall benotigt der Nutzer zur Fahrt ein sonstiges Ticket des VRS-Tarifs gemdaR den
Tarifbestimmungen.

Nach Ende der Gesamtfahrt muss der Teilnehmer an der Haltestelle/im Bahnhof
(Abmeldeort) unverziiglich einen Check-Out in der App ,,FTQ-Lab“ vornehmen. Der
erfolgreich abgeschlossene Check-Out wird auf dem Display des Smartphones be-
statigt. Mit dem Check-Out endet die Giiltigkeit der Fahrtberechtigung. Konnte aus
technischen Griinden nach Fahrtende kein Check-Out durchgefiihrt werden oder
ist eine falsche Endhaltestelle angegeben, muss sich der Teilnehmer unmittelbar
per Kontaktformular in der App ,,FTQ-Lab“ unter Angabe von Ort und Zeitpunkt des
Fahrtendes an die Kundenbetreuung der App ,FTQ-Lab“ wenden.
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Im Falle von U-Bahnhaltestellen sind sowohl der Check-In als auch der Check-Out
oberirdisch vorzunehmen.

Zur Berechnung des Fahrpreises auf Basis einer zurlickgelegten Route wird zwi-
schen Check-In und Check-Out periodisch der Standort des Smartphones liber die
Ortungsdienste des Mobiltelefons festgestellt. Die beim Check-In aktivierten Or-
tungsdienste sowie das mobile Internet missen zwischen Check-In und Check-Out
kontinuierlich aktiviert bleiben. Der Teilnehmer hat sein Smartphone zwischen
Check-In und Check-Out in einem eingeschalteten und fir die Nutzung der App
,FTQ-Lab“” funktionierenden Zustand zu halten (im Standby-Modus). Der Teilneh-
mer darf inshesondere die Sendebereitschaft fiir die mobile Datennutzung nicht
einschranken.

Nach dem Check-Out von der Fahrt kann der Teilnehmer die Ortungsdienste eigen-
standig in den Smartphone-Einstellungen deaktivieren.

Fahrausweise, deren Vertrieb und Giiltigkeit
Fahrpreise, Fahrausweise

[...] Bei der Fahrausweiskontrolle hat der Nutzer nach Aufforderung durch das Priif-
personal seine App ,FTQ-Lab“ zu 6ffnen. Der Nutzer hat die zur Kontrolle auf dem
Display des Smartphones erscheinende Fahrtberechtigung dem Prifpersonal vor-
zuzeigen. Die Bedienung des Smartphones nimmt der Nutzer vor. Der Nutzer ist
verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweiskontrolle auf Aufforderung seine ldentitat
durch einen Ausweis nachzuweisen.

Ungiiltige Fahrausweise

Fahrausweise sind ungiiltig, wenn sie nicht den Vorschriften der Beférderungsbe-
dingungen oder der Tarifbestimmungen oder den Ergdnzungen zu den VRS-Tarif-
bestimmungen und den VRS-Beforderungsbedingungen fiir das VRS-eTarif-Pilot-
projekt im Verkehrsverbund Rhein-Sieg entsprechen bzw. entgegen den Vorschrif-
ten eingesetzt werden.

Das gilt insbesondere auch fur Fahrausweise, die

i) als Fahrtberechtigung im Rahmen des VRS-eTarif-Pilotprojekts aufgrund von
Missachtung der Nutzungsbedingungen durch einen fehlenden Check-In des Teil-
nehmers nicht erworben wurden oder die aufgrund technischer Mangel nicht
nachgewiesen werden konnten, z.B. leerem Akku.
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Anlage4  Geltungsbereich des VRS-Tarifs

Die Tarifbestimmungen des VRS gelten flr die Beférderung von Personen, Sachen und Tieren
auf allen Linien der folgenden Verkehrsunternehmen, auf denen der VRS-Gemeinschaftstarif
angewendet wird:

Aachener StraRenbahn und Energieversorgungs-AG ASEAG
Neukollner Stralle 1, 52068 Aachen

Abellio Rail NRW GmbH Abellio
Bredeneyer Str. 2, 45133 Essen

Bahnen der Stadt Monheim GmbH BSM
Daimlerstr. 10, 40789 Monheim

Busverkehr Rheinland GmbH BVR
Graf-Adolf-StraRe 67-69, 40210 Disseldorf

Busverkehr Ruhr-Sieg GmbH (DB Bahn Westfalenbus) BRS

Hindenburgstralle 6, 57072 Siegen

Deutsche Bahn AG, Region Sudwest
Erthalstr. 1, 55118 Mainz

Deutsche Bahn AG, Region NRW
Willi-Becker-Allee 11, 40227 Dusseldorf

Deutsche Bahn AG

Deutsche Bahn AG

Direner Kreisbahn GmbH DKB
Kolner LandstraBe 271, 52351 Diren
Elektr. Bahnen der Stadt Bonn und des Rhein-Sieg-Kreises SSB
Theaterstr. 24, 53111 Bonn
Hellertalbahn GmbH HTB
Bindweide, 57520 Steinebach
Hessenbahn GmbH HLB
Am Bahnhof 4-12, 57072 Siegen
Hoffmann-Reisen Hoffmann
Adenauer Str. 5, 54578 Nohn
Omnibusbetrieb Manfred Jablonski Jablonski
Mihlenweg 1, 53505 Kirchsahr
Kélner Verkehrs-Betriebe AG KVB
Scheidtweilerstr. 38, 50933 KoIn
Kraftverkehr Gebr. Wiedenhoff GmbH & Co. KG KGW
Bismarckstr. 45, 42659 Solingen
Kreis Euskirchen Verkehrsunternehmen KVE
Julicher Ring 32, 53879 Euskirchen
MVG Markische Verkehrsgesellschaft GmbH MVG
Wehberger Str. 80, 58507 Lidenscheid
National Express Rail GmbH NX
Maximinenstr. 6, 50668 K6In
NEW mobil und aktiv Ménchengladbach GmbH NEW
Odenkirchener StraRRe 201, 41236 Monchengladbach
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Niederrheinische Versorgung und Verkehr AG
Odenkirchener StraRBe 201, 41236 Monchengladbach

Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH
Kolner Str. 237, 51645 Gummersbach

Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft mbH
An der Regiobahn 13, 40822 Mettmann

Regionalverkehr Kéln GmbH
Theodor-Heuss-Ring 19-21, 50668 K&ln

Reisebiiro u. Omnibusbetrieb Tirtey
Am Finkelbach, 52445 Titz-Rodingen

Rheinbahn AG
Hansaallee 1, 40549 Disseldorf

Rhein-Erft-Verkehrsgesellschaft mbH
Heisenbergstralle 26-40, 50169 Kerpen-Turnich

Rhein-Mosel Verkehrsgesellschaft mbH
Neverstr. 5, 56068 Koblenz

Rhein-Sieg-Verkehrsgesellschaft mbH
Steinstr. 31, 53844 Troisdorf-Sieglar

Rurtalbahn GmbH
Kélner LandstraBe 271 | 52351 Diiren

StadtBus Dormagen GmbH
Willy-Brandt-Platz 1, 41539 Dormagen

Stadtverkehr Euskirchen GmbH
Oststr. 1-5, 53879 Euskirchen

Stadtwerke Bonn Verkehrs GmbH
Sandkaule 2, 53111 Bonn

Stadtwerke Brithl GmbH
Engeldorfer Str. 2, 50321 Brihl

Stadtwerke Remscheid GmbH
Neuenkamper Str. 81-97, 42855 Remscheid

Stadtwerke Solingen
Beethovenstr. 210, 42655 Solingen

Schafer, Karl Omnibusreisen GmbH
Kiefernweg 44, 53894 Mechernich

Stadtwerke Wesseling GmbH
Brihler Str. 95, 50389 Wesseling

Stadtwerke HlUrth AGR
Friedrich-Ebert-Str. 40, 50354 Hirth

Stadtwerke Neuss GmbH
MoselstralRe 25-27, 41464 Neuss

TAETER Aachen, Veolia Verkehr Rheinland GmbH
Neukollner Strae 10 | 52068 Aachen

Trans Regio — Deutsche Regionalbahn GmbH
Beatusstr. 136, 56073 Koblenz

Anlage 4 — Geltungsbereich des VRS-Tarifs
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e Martin Becker GmbH & Co. KG Becker
Kolner Str. 78, 57610 Altenkirchen

e Verkehrsbetrieb Huttebraucker GmbH VBH
UferstraRBe 32, 42799 Leichlingen

o Verkehrsgesellschaft der Stadt Velbert mbH VGV
Lindenstrale 1, 42549 Velbert

e Verkehrsbetriebe Westfalen Siid AG VWS
Marienhiitte 2, 57080 Siegen

e Verkehrsgesellschaft Ennepe-Ruhr mbH VER
Wuppermannshof 7 58256 Ennepetal

o  WestVerkehr GmbH WEST
Geilenkirchener Kreisbahn 1, 52511 Geilenkirchen

e Westerwaldbahn GmbH WEBA
Bindweide, 57520 Steinebach

e Wauppertaler Stadtwerke GmbH WSW
Bromberger Str. 39-41, 42281 Wuppertal

e wupsi GmbH wupsi

Borsigstr. 18, 51381 Leverkusen

Die Strecken und Linien, auf welchen der VRS-Gemeinschaftstarif innerhalb des VRS-Ver-
bundraumes (vgl. Anlage 1) gilt, sind in Anlage 5 aufgefiihrt. Die Linien und Linienabschnitte,
auf welchen der VRS-Gemeinschaftstarif auch auRerhalb der kommunalen Grenzen des VRS-
Verbundraumes angewendet wird, sind in Anlage 6.1 und 6.2 aufgefihrt.
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Verzeichnis der Strecken und Linien inner-
halb des VRS-Verbundraumes

Fir nachstehend genannte (Kursbuch-) Strecken und Streckenabschnitte des SPNV
gilt der VRS-Gemeinschaftstarif in allen zuschlagfreien Zligen:

RB23 (KBS 475):
RB25 (KBS 459):

RB26 (KBS 470):
RB27 (KBS 465):

RB27 (KBS 490):
RB28 (KBS 12474)
RB30 (KBS 470):
RB38 (KBS 481):

RB39 (KBS 481)

RB48 (KBS 455):
RB48 (KBS 470):
RB83 (KBS 474):
RB9O (KBS 461):

RBI5 (KBS 460):

RE1 (KBS 415):
RE1 (KBS 480):
RE5 (KBS 415):
RES5 (KBS 470):
RE6:

RE7 (KBS 455):
RE7 (KBS 495):
RES (KBS 465):

RE8 (KBS 490):
RE9 (KBS 460):
RE9 (KBS 480):
RE12 (KBS 474):

Anlage 5 — Strecken und Linien innerhalb des VRS

Euskirchen - Bad Minstereifel

KoIn - Gummersbach - Marienheide - Ver-
bundraumgrenze

K6In - Bonn-Mehlem - Verbundraumgrenze

K6In - Bad Honnef (Rhein) - Verbundraum-
grenze

K&In - Stommeln - Verbundraumgrenze
Diiren - Euskirchen

K6In - Bonn-Mehlem - Verbundraumgrenze
KoéIn - Bedburg (Erft)

Bedburg (Erft) - Verbundraumgrenze

K6In - Leichlingen - Verbundraumgrenze
K6In - Bonn-Mehlem - Verbundraumgrenze
KolIn - Dahlem - Verbundraumgrenze

Au (Sieg) - Geilhausen - Verbundraum-
grenze

KolIn - Au (Sieg) - Verbundraumgrenze

K&In - Leverkusen - Verbundraumgrenze
K&In - Kerpen-Buir - Verbundraumgrenze
Koln - Leverkusen - Verbundraumgrenze
K&lIn - Bonn-Mehlem - Verbundraumgrenze

Kéln/Bonn Flughafen - Verbundraum-
grenze

K&In - Leichlingen - Verbundraumgrenze
K6lIn - Verbundraumgrenze

KolIn - Bad Honnef (Rhein) - Verbundraum-
grenze

Koln - Stommeln - Verbundraumgrenze
KoIn - Au (Sieg) - Verbundraumgrenze
K6In - Kerpen-Buir - Verbundraumgrenze

K6In - Dahlem - Verbundraumgrenze
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RE22 (KBS 474): Ko6In - Dahlem - Verbundraumgrenze
S6 (KBS 415): KéIn - Leverkusen - Verbundraumgrenze
S6 (KBS 495): K6In - Verbundraumgrenze
S11 (KBS 450.11): Bergisch Gladbach - Verbundraumgrenze
S11 (KBS 495): KéIn - Verbundraumgrenze
S12: Kerpen-Horrem - Kéln - Au (Sieg)
S13: Au (Sieg) - K6In - Verbundraumgrenze
S19: Kerpen-Horrem - Hennef - Au (Sieg)
S23: Bonn - Euskirchen
(2) Fur alle Stadt-, StraRenbahn-, U-Bahn- und Omnibuslinienverkehre der nachste-

hend genannten Verkehrsunternehmen gilt der VRS-Gemeinschaftstarif innerhalb
des Verbundraumes nach § 42 PBefG.

Bahnen der Stadt Monheim GmbH
Busverkehr Rheinland GmbH

Elektrische Bahnen der Stadt Bonn und des Rhein-Sieg-Kreises
Kélner Verkehrs-Betriebe AG

Kraftverkehr Gebr. Wiedenhoff GmbH & Co. KG
Kreis Euskirchen Verkehrsunternehmen
Martin Becker GmbH & Co. KG
Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH
Regionalverkehr KéIn GmbH

Reisebiliro und Omnibusbetrieb Tirtey
Rhein-Erft-Verkehrsgesellschaft mbH
Rhein-Sieg-Verkehrsgesellschaft mbH

Karl Schafer Omnibusreisen GmbH
Stadtwerke Hurth AGR
Stadtverkehrsgesellschaft Euskirchen mbH
Stadtwerke Bonn Verkehrs-GmbH
Stadtwerke Briihl GmbH

Stadtwerke Remscheid GmbH

Stadtwerke Wesseling GmbH
Verkehrsbetrieb Hittebraucker GmbH
wupsi GmbH

(3) Flr nachstehend genannte Linienabschnitte der Verkehrsunternehmen

Stand: 01.01.2020
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. Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH
. StadtBus Dormagen GmbH

J Stadtwerke Bonn Verkehrs-GmbH

J Stadtwerke Remscheid

. Stadtwerke Solingen

gilt der VRS-Gemeinschaftstarif auf folgenden Omnibuslinienverkehren innerhalb
des Verbundraumes VRS nach § 42 PBefG:

AVV SB 63
AVV 208
AVV 212
AVV 215
AVV 218
AVV 228
AVV 231
AVV 233
AVV 276
AVV 283
AVV 298
AVV SB 98
VRR 626
VRR 652
VRR 659
VRR 671
VRR 672
VRR NE 12
VRR 694
VRR 885
VRM 840
VRM 844
VRM 848
VRM 849
VRM 852
VRM 854

Schleiden - Gemiind - Sauermdhle - Verbundraumgrenze
Zllpich - Bessenich - Verbundraumgrenze

Erftstadt - Lechenich - Verbundraumgrenze

Niederbolheim - Verbundraumgrenze

Zllpich - Juntersdorf Bahnhof - Verbundraumgrenze
Erftstadt - Lechenich - Verbundraumgrenze

Schleiden - Gemiind-Wolfgarten - Verbundraumgrenze
Zllpich - Eppenich - Verbundraumgrenze

Blatzheim/Buir - Verbundraumgrenze

Elsdorf Busbahnhof - Verbundraumgrenze

Euskirchen - Zilpich - Flissenich - Verbundraumgrenze
Euskirchen - Zilpich - Verbundraumgrenze

Radevormwald Busbahnhof - Verbundraumgrenze
Wermelskirchen - Verbundraumgrenze
Radevormwald-Herkingrade - Verbundraumgrenze
Radevormwald Busbahnhof - Verbundraumgrenze
Wermelskirchen - Verbundraumgrenze
Verbundraumgrenze - Wermelskirchen - Verbundraumgrenze
Leichlingen Busbahnhof - Verbundraumgrenze
Verbundraumgrenze - KéIn-Worringen - Verbundraumgrenze
Rheinbach Bahnhof - Verbundraumgrenze

Meckenheim Bahnhof - Verbundraumgrenze

Meckenheim Bahnhof - Verbundraumgrenze

Rheinbach Bahnhof - Verbundraumgrenze

Bonn-Bad Godesberg - Bonn-Mehlem - Verbundraumgrenze
Wachtberg-Werthhoven - Verbundraumgrenze

Hiervon abweichende Regelungen kdnnen im Fahrplan oder durch Aushang be-
kannt gegeben werden.
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Anlage 6

Sonstige Regelungen zu Strecken und Linien

6.1 Streckenabschnitte, Linien und Linienabschnitte, auf welchen der VRS-Gemein-
schaftstarif im Ubergangsverkehr auRerhalb der kommunalen Grenzen des VRS-

Verbundraumes angewendet wird:

(1) Fir nachstehend genannte Streckenabschnitte im VRS-Netz ohne VRR-Stadte und
Gemeinden des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR

der Abellio Rail NRW GmbH

der DB Regio AG, Region NRW

der DB Regio AG, Region Stidwest

der HellertalBahn

der National Express Rail GmbH

der Trans Regio - Deutsche Regionalbahn GmbH
der Hessenbahn GmbH

der Westerwaldbahn GmbH - Daadetalbahn -

gilt der VRS-Gemeinschaftstarif grundsatzlich in allen zuschlagfreien Ziigen:

RB 24 (KBS 474)
RB26 (KBS 470)
RB27 (KBS 465)
RB27 (KBS 465)
RB30 (KBS 477)
RB38 (KBS 481)
RB39 (KBS 477)
RB48 (KBS 455)
RB90

RB9O

RB95 (KBS 460)
RB96 (KBS 462)
RB97 (KBS 463)
RE1 (KBS 415)
RE1 (KBS 480)
RES5 (KBS 415)
RES5 (KBS 470)
RE6a

RE7 (KBS 455)
RE7 (KBS 495)

Stand: 01.01.2020

Verbundraumgrenze - Gerolstein
Verbundraumgrenze - Brohl
Verbundraumgrenze - Engers
Verbundraumgrenze - Grevenbroich

Remagen - Ahrbriick

Verbundraumgrenze - Kapellen-Wevelinghoven
Remagen - Dernau

Verbundraumgrenze - Solingen Hbf
Verbundraumgrenze - Ingelbach
Verbundraumgrenze - Niederschelden Nord
Verbundraumgrenze - Niederschelden Nord
Verbundraumgrenze - Herdorf
Verbundraumgrenze - Daaden
Verbundraumgrenze - Langenfeld-Berghausen
Verbundraumgrenze - Diiren
Verbundraumgrenze - Langenfeld-Berghausen
Verbundraumgrenze - Brohl
Verbundraumgrenze - Diisseldorf
Verbundraumgrenze - Solingen Hbf

Verbundraumgrenze - Nievenheim
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RES (KBS 465)
RES (KBS 465)
RE9 (KBS 460)
RE9 (KBS 480)
RE12 (KBS 474)
RE22 (KBS 474)
S1 (KBS 450)
S6 (KBS 415)
S7 (KBS 459)
S11 (KBS 495)
S13 (KBS 480)
s19

Anlage 6

Verbundraumgrenze - Engers
Verbundraumgrenze - Grevenbroich
Verbundraumgrenze - Niederschelden Nord
Verbundraumgrenze - Diiren
Verbundraumgrenze - Gerolstein
Verbundraumgrenze - Gerolstein

Solingen Hbf - Solingen Vogelpark
Verbundraumgrenze - Langenfeld-Berghausen
Solingen Hbf - Remscheid - Luttringhausen
Verbundraumgrenze - Nievenheim
Verbundraumgrenze - Diiren

Verbundraumgrenze - Diiren

Flr nachstehend genannte Linienabschnitte der Verkehrsunternehmen

o Kraftverkehr Gebr. Wiedenhoff GmbH & Co. KG
. Kraftverkehr Wupper-Sieg AG

. Martin Becker GmbH & Co. KG

. Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH

. Regionalverkehr KéIn GmbH

. Rhein-Erft-Verkehrsgesellschaft mbH

. Rhein-Sieg-Verkehrsgesellschaft mbH

o Stadtwerke Bonn Verkehrs-GmbH

o Stadtwerke Remscheid GmbH

. Verkehrsbetrieb Hiittebraucker GmbH

gilt der VRS-Gemeinschaftstarif im VRS-Netz ohne VRR-Stadte und Gemeinden des
GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR nach § 42 PBefG:

VRM 133 Unkel - Breite Heide

VRM 134 Unkel - Orsberg

231 Verbundraumgrenze - Langenfeld

232 Verbundraumgrenze - Langenfeld

240 Verbundraumgrenze - Remscheid-Lennep

250 Verbundraumgrenze - Solingen

252 Verbundraumgrenze - Solingen

254 Verbundraumgrenze - Langenfeld

260 Verbundraumgrenze - Remscheid

266 Verbundraumgrenze - Solingen-Burg
Anlage 6 — Sonstige Regelungen zu Strecken und Linien Stand: 01.01.2020
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301 Verbundraumgrenze - Olpe
320 Verbundraumgrenze - Meinerzhagen
336 Verbundraumgrenze - Remscheid-Lennep
336R Verbundraumgrenze - Rénsahl
339 Verbundraumgrenze - Ennepetal-Schlagbaum
VRM 250 Uckerath - Altenkirchen
VRM 522 Verbundraumgrenze - Asbach (Westerwald)
VRM 539 Verbundraumgrenze - Asbach (Westerwald)
VRM 562 Verbundraumgrenze - Neustadt (Wied)
VRM 564 Verbundraumgrenze - Asbach (Westerwald)
963 Verbundraumgrenze - Titz-Rédingen
971 Verbundraumgrenze - Rommerskirchen
975 Verbundraumgrenze - Grevenbroich

(3) Der VRS-Gemeinschaftstarif gilt

e im GroRen Grenzverkehr VRS/VRR zwischen den VRS- und VRR-Tarifgebieten
gemil Anlage 18 des Ubergangsbereichs VRS/VRR

e im grenziiberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS gemaR Anlage 19

e zwischen den Tarifgebieten im Kreis Ahrweiler und dem VRS-Netz

e zwischen den Tarifgebieten Meinerzhagen Stadt und Meinerzhagen-Valbert
und dem VRS-Netz

e im SPNV, in Stadt-, Strallen- und U-Bahnen sowie in Omnibusverkehren nach
§ 42 PBefG.

Hiervon abweichende Regelungen kénnen im Fahrplan oder durch Aushang bekannt gege-
ben werden.

Tarifliche Besonderheiten sind Anlage 18, Anlage 19 und Anlage 21 zu entnehmen.

6.2 Streckenabschnitte, Linien und Linienabschnitte, auf welchen der VRS-Gemein-
schaftstarif im Binnenverkehr auBerhalb der kommunalen Grenzen des VRS-Ver-
bundraumes angewendet wird:

Flr nachstehend genannte Linien- und Streckenabschnitte der Verkehrsunterneh-

men

. Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH

. Regionalverkehr K6ln GmbH

gilt der VRS-Gemeinschaftstarif nach § 42 PBefG:

320 Herweg - Fuchs/Parkplatz
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Abzweig Brohlingen - Ohlenhard
Rheinhdhenblick - Oedingen Wendeschleife

Hiervon abweichende Regelungen kénnen im Fahrplan oder durch Aushang be-
kannt gegeben werden.

Streckenabschnitte, Linien und Linienabschnitte, auf welchen der VRS-Gemein-
schaftstarif im Binnenverkehr des VRS-Verbundraumes nicht angewendet wird

Flr nachstehend genannte Streckenabschnitte der Verkehrsunternehmen

e  Jozi-Reisen GmbH

e Linden Reisen KG

e  Marenbach GmbH & Co. KG

e H. Ochsenbriicher GmbH

e  Martin Becker GmbH & Co. KG

e Markische Verkehrsgesellschaft GmbH
e  Busverkehr Rhein-Ruhr GmbH

e Rhein-Mosel Verkehrsgesellschaft mbH

wird der VRS-Tarif grundsatzlich nicht anerkannt:

VRT 416 Verbundraumgrenze - Hammerhiitte - Kronenburg - Verbund-
raumgrenze

VRT 429 Verbundraumgrenze - Losheim - Hellenthal - Schleiden - Ver-
bundraumgrenze

VRT 502 Verbundraumgrenze - Hammerhtte - Kronenburg - Verbund-
raumgrenze

VRT 522 Verbundraumgrenze - Blankenheim-Dollendorf, Schule

VRT 527 Verbundraumgrenze - Blankenheim-Waldorf, Gemeindehaus

VRM 299 Verbundraumgrenze - Windeck-Geilhausen - Windeck-Au
Bahnhof - Verbundraumgrenze

VRM 262 Verbundraumgrenze - Herchen - Bodelschwingh-Gymnasium

VRM 276 Verbundraumgrenze - Morsbach Busbahnhof

VRM 347 Verbundraumgrenze - Morsbach Busbahnhof

VRM 933 Verbundraumgrenze - Herchen Schulzentrum

VRM 934 Verbundraumgrenze - Herchen Schulzentrum

MVG 55 Verbundraumgrenze - Wipperfirth Bf.

BRS 134 Verbundraumgrenze - Radevormwald Busbahnhof

Anlage 6 — Sonstige Regelungen zu Strecken und Linien Stand: 01.01.2020
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6.4 Streckenabschnitte des Schienenpersonenfernverkehrs (IC/EC), die mit VRS-Tarif
unter Zahlung eines Fernverkehrsaufpreises genutzt werden kénnen:

415 KoIn - Disseldorf
455 KéIn - Solingen Hbf - Wuppertal

470 Remagen - Bonn - KéIn
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VRS-TICKET-UBERSICHT

Einzel- und 4erTickets

Preistafel VRS

Anlage 7

Glltig ab 01.01.2020
Preise in EUR

EinzelTicket Erwachsene (1) 2,00 2,50 3,00 3,00 4,00 5,30 8,20 | 11,90 | 14,80 | 1810
EinzelTicket Kinder (6-14 J.) ® 1,00 1,30 1,60 1,60 2,00 2,60 3,80 5,20 7,10 8,60
4erTicket Erwachsene 8,00 10,00 12,00 12,00 | 16,00 21,20 32,80 47,60 59,20 72,40
4erTicket Kinder (6-14 J.) 400| s20| 640| 640 800 10,40 1520 20,80 | 28,40 | 34,40
4erTicket MobilPass 5,50 6,60 6,60 9,10 | 11,60 18,10 | 26,50

24StundenTickets

24StundenTicket 1 Person (0XC)] 730| 880 s8go| 11,10] 139 1910 2590 | 27,60 | 3010 ﬂ
24StundenTicket S Personen @ & 1030 | 1340 | 13.40] 1690 | 2020 2710 3720 41,30 4340 |
ZeitTickets Erwachsene

WochenTicket (X)) 19,70 27,20 27,20 | 34,10 41,40 61,10 74,50 87,70 | 101,20
MonatsTicket 0 76,00 | 101,90 | 101,90 | 128,50 | 155,30 231,90 | 280,10 | 296,20 | 314,20
MonatsTicket im Abo 66,10 | 87,20 | 87,20 | 110,30 | 133,10 196,80 | 23580 | 246,30 | 259,30
MonatsTicket MobilPass 31,10 | 41,40 | 41,40| 47,80 | 5840 69,10 | 83,50

MonatsTicket MobilPass im Abo 27,20 | 36,20 | 36,20| 41,80 51,10 60,50 73,10

Formel9Ticket (X)) 54,20 | 72,60 | 72,60 | 83,20 | 102,40 122,00 | 147,20

Formel9Ticket im Abo 47,00 62,90 62,90 72,10 88,30 105,20 | 127,10

Aktiv6OTicket (Abo) 4530 | 60,50 | 6050 67,90 | 8240 98,00 11430 | 128,40 | 14320 |
ZeitTickets Schiiler/Azubis

MonatsTicket 59,60 76,10 76,10 96,30 | 116,40 173,40 | 209,60 226,50' 244,30 ﬂ
PrimaTicket 53,50 | 68,60 | 68,60 | 87,40 | 106,00 15520 | 18590

StarterTicket (Abo) 53,50 | 68,60 | 68,60 | 87,40 | 106,00 155,20 | 185,90 | 198,40 I 208,60 "
AzubiTicket (Abo) 62,40

Zuschldge 1. Klasse

Einzelfahrt ® 1,30 1,50 1,50 2,00 2,70 4,10 6,00 7,40 9,10
Woche @ 9,90 13,60 13,60 | 17,10 20,70 30,60 37,30 43,90 50,60
Monat 37,80 | 51,00 51,00 64,30| 77,70 116,00 | 140,10 | 148,10 | 157,10
Jahr (Monatsrate) 33,10 | 43,60 | 43,60 | 5520 66,60 98,40 | 117,90 | 123,20 | 129,70
Schnellbuszuschlage Linie SB60

Einzelfahrt Erwachsene ® 3,30

Einzelfahrt Kinder (6-14 J.) ® 1,70

Woche ® 16,70

Monat ® 55,40

Jahr (Monatsrate) 48,50

Zuschlag Fahrradmitnahme

EinzelTicket (Preisstufe 1b/2a) @ 3,00 I

Monat ® 38,00 |

AnschlussTicket

Einzelfahrt VRS-AnschlussTicket @

3,90 (gilt nur in Verbindung mit VRS-ZeitTickets)

@ Diese VRS-Tickets gibt es auch als HandyTicket — mit einem Preisvorteil
von mindestens 5 %. EinzelTickets sind sogar 10 % glinstiger.

® Diese VRS-Tickets gibt es auch als OnlineTicket - mit einem Preisvorteil

von mindestens 5 %.

Kinder unter 6 Jahren und Hunde fahren grundsétzlich kostenlos mit.

Anlage 7 — Preistafel VRS

MaRgeblich fiir die genauen Preise und Leistungen
aller Tickets sind die Beférderungsbedingungen
Nahverkehr NRW und die Tarifbestimmungen des
VRS, die Sie unter vrs.de finden.
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VRS-HANDYTICKETS UND ONLINETICKETS

EinzelTickets

Anlage 7

Gultig ab 01.01.2020
Preise in EUR

| < ]ia] s

2 B K BN

Preistafel VRS iiber die Vertriebswege HandyTicket und
OnlineTicket

EinzelTicket Erwachsene ® 1,80 2,25 2,70 2,70 3,60 4,77 7,38 lﬂ,TlI 13,32 16,29 ]
EinzelTicket Kinder (6-14 ).} @ 0,90 117 1,44 1,44 1,80 2,34 3,42 a,sal 6,39 7,74 ]
24StundenTickets

24StundenTicket 1 Person ae 6,93' B,jGI 836 | 1054 | 13,20 18,14 za,ﬁul 26,22 I 28,59 ]
24StundenTicket S Personen @ @& 9,?8' 12,/3' 12,73 | 18,05 | 19,18 2574 35,34' 39,23' 41,23 ]
ZeitTickets Erwachsene

WochenTicket ) 18,71 2588 | 2584 3239 3933 ssos | 7077] sz [ se1d |
ManatsTicket e 7220 | 9680 | 9680 12207 | 14753 22030 | 266,00 | 281,39 |zgs,49 ]
Formel9Ticket [C1] 51,49 | 6897 | 6897 19,04 97,28 115,90 | 139,84

Zuschldge 1. Klasse

Einzelfahrt ®» 1,23 1,42 1,82 1,90 2,56 3,89 5,70 7,03 8,64
Waoche ® 940 | 12,92 | 1292| 1624 | 1966 2907 | 3543 | 41,70 | 4807
Monat ® 35,91 | 4845 | 48,45 61,08 | /3,81 110,20 | 13309 | 120,60 | 149,24
Schnellbuszuschlége Linie SB60

Einzelfahrt Erwachsene ® 3,13

Einzelfahrt Kinder (6-14 ).} ® 1,61

Wache [C] 15,86

Monat ® 52,63

Zuschlag Fahrradmitnahme

EinzelTicket (Preisstufe 1b/2a) @ 2,70

Monat ® 36,10

AnschlussTicket

Einzelfahrt VRS-AnschlussTicket @ 3,70 (gilt nur in Verbindung mit VRS-ZeitTickets) I

@ Diese VRS-Tickets gibt es als HandyTicket.

@ Diese VRS-Tickets gibt es auch als OnlineTicket.

MaRgeblich fiir die genauen Preise und Leistungen aller Tickets
sind die Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW und die
Tarifbestimmungen des VRS, die Sie unter vrs.de finden.

Stand: 01.01.2020
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Anlage 8

Anlage 8 Abonnementbedingungen zu MonatsTickets,
MonatsTickets MobilPass, Formel9Tickets, Aktiv60Ti-
ckets, StarterTickets, AzubiTickets und SchiilerTickets mit
monatlichem Fahrgeldeinzug

1
(1)

(2)

(1)

(2)
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Voraussetzungen fiir das Abonnement

ZeitTickets im Abonnement werden als elektronische Tickets auf Tragerkarten aus-
gegeben, wenn ein Verkehrsunternehmen des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg
(VRS) mit einem hierfiir vorgesehenen Vordruck (Bestellschein) sowie einem SEPA-
Lastschriftmandat (vgl. Punkt 7.2.2) ermachtigt wird, den jeweiligen Fahrpreis mo-
natlich im Voraus sowie alle weiteren im Rahmen des Vertragsverhaltnisses ggfls.
entstehenden Forderungen des Vertragsverkehrsunternehmens bis auf Weiteres,
mindestens jedoch fiir die Dauer von zwdlf Monaten (siehe Abonnementdauer),
von einem in einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abzubuchen. Ak-
tive0Tickets, StarterTickets, AzubiTickets, MonatsTicket MobilPass im Abonne-
ment und SchiilerTickets sind nur unter den jeweiligen Zugangsvoraussetzungen
gemal Punkt 7.2.2.5,7.2.3.4,7.2.3.5, 7.2.2.2 bzw. 7.2.3.7 des VRS-Gemeinschafts-
tarifs erhaltlich. Bei Minderjahrigen muss der Abonnementvertrag vom gesetzli-
chen Vertreter unterschrieben werden.

Einige VRS-Verkehrsunternehmen fiihren vor Vertragsabschluss Bonitatsprifun-
gen durch. Die Kunden werden hierliber separat durch das Verkehrsunternehmen
informiert. Die Teilnahme am Abonnement kann verweigert werden, sofern keine
ausreichende Bonitdt des Kunden vorliegt bzw. der Kunde einer Bonitatsprifung
nicht zustimmt.

Beginn
Das Abonnement kann zum 01. eines jeden Monats begonnen werden, wenn bis

zum 10. des Vormonats der Bestellschein mit einem SEPA-Lastschriftmandat bei
einem Verkehrsunternehmen vorliegt.

Zustandekommen des Abonnementvertrags

Der Abonnementvertrag kommt mit Zugang der Tragerkarte beim Abonnement-
vertragspartner durch Ubergabe oder Ubersendung zustande.

Der Abonnementvertragspartner ist verpflichtet, wenn er innerhalb von fiinf
Werktagen nach dem gewlinschten Vertragsbeginn keine Tragerkarte erhalten
hat, dies dem Vertragsverkehrsunternehmen in Textform anzuzeigen. Erfolgt keine
Anzeige seitens des Abonnementvertragspartners gilt die Tragerkarte als zuge-
stellt. Eine Erstattung von Fahrgeld kann ab diesem Zeitpunkt nicht mehr geltend
gemacht werden. MaRgeblich sind die auf dem Chip gespeicherten Daten der
elektronischen Tickets. Um die Angaben der elektronischen Tickets auf dem Chip

Anlage 8 — Abobedingungen Stand: 01.01.2020
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Anlage 8

zu Uberprifen, kann der Chip in vielen unternehmenseigenen Vertriebsstellen o-
der einigen Verwaltungen der Vertragsverkehrsunternehmen ausgelesen werden.
Beanstandungen sind beim Vertragsverkehrsunternehmen unmittelbar anzuzei-
gen.

Die Tragerkarte bleibt Eigentum des Vertragsverkehrsunternehmens.

Abonnementdauer

Das Abonnement gilt fir mindestens 12 Monate. Wenn es nicht gekiindigt wird,
verlangert es sich unbefristet. Das SchiilerTicket wird als Abonnement fir ein
Schuljahr (01.08. eines Jahres bis 31.07. des Folgejahres) abgeschlossen. Der Ein-
stieg ins SchiilerTicket-Abonnement kann auch zum 01. eines Monats innerhalb
eines laufenden Schuljahres erfolgen (vgl. Anlage 10).

StarterTickets und AzubiTickets werden im ersten Vertragsjahr grundsatzlich nur
fur die Dauer von 12 Monaten ausgegeben. Hat ein Abonnementvertrag bereits 12
Monate bestanden, kann dieser Vertrag auch fir die Laufzeit von einmalig unter
12 Monaten, in der die Zugangsvoraussetzungen gemaR Punkt 7.2.3.1 des VRS-
Gemeinschaftstarifs noch zutreffen, verlangert werden.

Unterbrechungen des Abonnements sind nicht moglich. Die Tragerkartenlaufzeit
ist unabhangig von der Vertragslaufzeit des Abonnements (Tragerkartengultigkeit
und Abonnementvertragslaufzeit konnen demnach unterschiedlich sein). Nach Ab-
lauf der Giltigkeit der Tragerkarte wird dem Abonnementvertragspartner eine
neue Tragerkarte zugestellt.

Anderungen

Anderungen kénnen zum 01. eines jeden Monats vorgenommen werden, wenn bis
zum 10. des Vormonats der Anderungsantrag bei dem Vertragsverkehrsunterneh-
men vorliegt. Anderungen kénnen entweder vor Ort, ebenfalls bis zum 10. des Vor-
monats der Anderung, in den vom Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gege-
benen unternehmenseigenen Vertriebsstellen oder einigen Verwaltungen durch-
geflihrt bzw. mitgeteilt werden.

Bei Anderungen, die den Abonnementpreis beeinflussen, ist der Abonnementver-
tragspartner verpflichtet, bei abweichendem Kontoinhaber, diesen entsprechend
zu informieren. Zu einer gesonderten Information des Kontoinhabers ist das Ver-
tragsverkehrsunternehmen nicht verpflichtet. Einer besonderen Anderung des
SEPA-Lastschriftmandats bedarf es nicht.

Anderungen des SEPA-Lastschriftmandats in Bezug auf Name, Adresse des Zah-
lungspflichtigen (Kontoinhabers) sowie einer Anderung der Kontonummer bzw.
Wechsel des Kreditinstituts mit Auswirkung auf die IBAN (BIC) miissen in Textform
mitgeteilt werden. Der Zahlungspflichtige (Kontoinhaber) ist verpflichtet, dem Ver-
tragsverkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel in oben genannter Form an-
zuzeigen. Durch eine unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels entstan-
dene Kosten werden in Rechnung gestellt.

Ein neues SEPA-Lastschriftmandat muss bei einem Kontoinhaberwechsel in Schrift-
form durch den Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber) erteilt werden.

Stand: 01.01.2020 Anlage 8 — Abobedingungen 87
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Anderungen der Adresse bzw. Kontaktdaten des Abonnementvertragspartners
bzw. Nutzers kénnen ohne Chipkartenvorlage durchgefiihrt werden.

Der Abonnementvertragspartner ist verpflichtet, dem Vertragsverkehrsunterneh-
men einen Wohnungswechsel unverziiglich in Textform anzuzeigen. Durch eine
unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels entstandene Kosten werden in
Rechnung gestellt.

Bei Anderungen, die die Daten auf dem Chip betreffen, muss die Tragerkarte zur
Durchfiihrung der Anderung beim Vertragsverkehrsunternehmen vorgelegt wer-
den, d. h.

* bei allen Anderungen des Abonnementtyps und der Fahrtrelation,
e bei Schulwechseln
* bei Anderungen des Namens des Nutzers (bei persénlichen Tickets).

Bei in Textform eingereichten Anderungswiinschen mit Auswirkungen auf die im
Chip abgespeicherten Daten oder wenn eine Anderung in den unternehmenseige-
nen Vertriebsstellen nicht moglich ist, wird dem Abonnementvertragspartner vom
Vertragsverkehrsunternehmen eine neue Tragerkarte mit den gednderten Daten
auf dem Postweg zugesandt.

Die alte Tragerkarte ist unverziiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte bzw. un-
verziiglich nach Giltigkeitsbeginn der Anderung dem Vertragsverkehrsunterneh-
men vor Ort oder auf dem Postweg vorzulegen. Eventuelle Verluste auf postali-
schem Weg hat der Abonnementvertragspartner zu verantworten und die ent-
sprechenden Kosten pro Tragerkarte in Héhe von 10,00 € zu tragen.

Wird die alte Tragerkarte nicht unverziiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte
bzw. unverziiglich nach Giiltigkeitsbeginn der Anderung beim Vertragsverkehrsun-
ternehmen eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 € an. Dieser Betrag in Hohe von
10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die Tragerkarte in keinem fir das Ver-
tragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand befindet. Nicht wieder
verwertbar sind z.B. geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von
Dritten beschriftete, geklebte oder stark verschmutzte Tragerkarten.

Das auf der alten Tragerkarte vermerkte elektronische Ticket wird vom Vertrags-
verkehrsunternehmen in den Kundendateien gesperrt und darf nicht mehr zur
Fahrt benutzt werden. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung der
VRS GmbH ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Kiindigung des Abonnements

Das Abonnement kann zum Ende eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden.
Das gilt auch wahrend der zwolfmonatigen Erstlaufzeit gemaR Punkt 4, Abs. 1, Satz
1; allerdings sind im Falle einer Kiindigung, die vor Ablauf von 12 Monaten Ver-
tragslaufzeit wirksam wird, Unterschiedsbetrdage nach Punkt 6, Abs. 2 zu entrich-
ten. Satz 1 gilt nicht bei Bezug eines SchilerTickets. Die Kiindigung muss bis zum
10. des letztgenutzten Abonnementmonats in Textform beim Vertragsverkehrsun-
ternehmen eingegangen sein (Gesonderte Kiindigungsregelungen beim SchilerTi-
cket, vgl. Anlage 10).
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Wird das Abonnement mit Wirkung zu einem Zeitpunkt vor Ablauf der ersten 12
Monate ab Vertragsbeginn gekiindigt, wird zu dem Abonnementpreis der Unter-
schied zwischen monatlichem Abonnementpreis und dem Preis eines MonatsTi-
ckets (bei Aktiv60Tickets der Preisstufen 1a bis 5 oder Formel9Tickets im Abonne-
ment zum Formel9Ticket, bei Aktive0Tickets der Preisstufe 6 zum monatlichen
Preis von 166,30 €, bei Aktive0Tickets der Preisstufe 7 zum monatlichen Preis von
186,70 €, bei StarterTickets zum MonatsTicket im Ausbildungsverkehr, bei AzubiTi-
ckets zum jeweils aktuellen Preis des JobTickets im Fakultativmodell) der entspre-
chenden Preisstufe flir den Zeitraum vom Vertragsbeginn bis zum Vertragsende
(letzter Tag des Kiindigungsmonats) erhoben. Das gilt nicht, wenn der Kunde ver-
storben ist.

Wechselt ein Kunde vom Abonnement in ein JobTicket, GroBkundenTicket, Schi-
lerTicket, SemesterTicket oder DualTicket, entfallt die Referenzzahlung.

Bei Tarifanderungen kann zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine aulleror-
dentliche Kiindigung zu den vorgenannten Bedingungen bis zum 10. des Nachmo-
nats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, eingereicht
werden. Die auRerordentliche Kiindigung ist in Textform an das Vertragsverkehrs-
unternehmen zu richten. In diesem Fall werden bei Abonnementvertragen, die we-
niger als zwolf Monate seit Vertragsbeginn bestanden haben, fir die zuriicklie-
gende Zeit keine Nachforderungen erhoben.

MonatsTickets MobilPass im Abonnement kdnnen durch das Vertragsverkehrsun-
ternehmen unabhangig von der Dauer des Abonnements immer zum 31.12.2021
gekiindigt werden. Zu diesem Zeitpunkt endet das diesbezigliche Pilotprojekt. In
diesem Fall werden bei Abonnementvertragen, die weniger als zwolf Monate seit
Vertragsbeginn bestanden haben, fiir die zurlickliegende Zeit keine Nachforderun-
gen erhoben.

Zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung wird das elektronische Ticket
ungiltig und in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt.
Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein entspre-
chender Vermerk weitergeleitet.

Die Tragerkarte ist bis zum 10. Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnement-
monats dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Ort oder auf dem Postweg vorzu-
legen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Abonnementvertrags-
partner zu verantworten und die entsprechenden Kosten pro Ticket in Hohe von
10,00 € zu tragen. Wird die Tragerkarte nicht entsprechend der oben genannten
Fristen beim Vertragsverkehrsunternehmen eingereicht, fallt ein Betrag von
10,00 € an.

Dieser Betrag in Hohe von 10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die Trager-
karte in keinem fur das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zu-
stand (vgl. Punkt 5 (8)) befindet.

Nutzt ein Abonnementvertragspartner eine weitere — auf der Tragerkarte instal-
lierte — Anwendung, ist er dafiir verantwortlich, dass die daflir gespeicherten Da-
ten geldscht werden. Nachtragliche Anspriiche hierzu kénnen an das Vertragsver-
kehrsunternehmen nicht geltend gemacht werden.
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Verlust oder Zerstérung

Der Verlust oder die Zerstérung der Tragerkarte ist dem Vertragsverkehrsunter-
nehmen unverziglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist zerstort, wenn sie sich in kei-
nem fur das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand (vgl.
Punkt 5 (8)) befindet. Das urspringlich ausgegebene elektronische Ticket wird
dann in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin
wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein entsprechender Ver-
merk weitergeleitet.

Flr die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten Tragerkarte
wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere Ersatzausgabe innerhalb
eines zwolfmonatigen Zeitraumes wird ein Betrag von 20,00 € (inklusive Bearbei-
tungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatztragerkarte ist nur in den von den
Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen unternehmenseigenen Ver-
triebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt. Fiir Fahrten, die zwischen
dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstorung und dem Erhalt der Ersatztrager-
karte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im Falle des Verlustes oder der
Zerstorung der Tragerkarte Ubernimmt das Vertragsverkehrsunternehmen keiner-
lei Haftung fiir Schaden, die dem Abonnementvertragspartner dadurch entstehen,
dass er sonstige, durch das elektronische Ticket generierte Vorteile neben der Be-
forderungsleistung nicht wahrnehmen kann. Ein Ersatz dieser Vorteile durch das
Vertragsverkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

FristgemdBe Abbuchung

Das monatliche Fahrgeld ist jeweils zum 01. eines Kalendermonats zur Zahlung fal-
lig. Der Abonnementvertragspartner zusammen mit dem Kontoinhaber (falls nicht
identisch) verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem vorgesehenen
Konto zum Falligkeitstermin bereitzuhalten.

Bei monatlichen Fahrgeldeinziigen nach dem SEPA-Einzugsverfahren erfolgt die
Abbuchung zwischen dem 01. und 05. Bankarbeitstag. Den genauen Abbu-
chungstag bestimmt das jeweilige Vertragsverkehrsunternehmen und teilt diesen
Tag mit.

Das Vertragsverkehrsunternehmen informiert den Zahlungspflichtigen (Kontoin-
haber) anhand einer Vorabinformation (,,Pre-Notification”) iber den Abbuchungs-
betrag und dessen Falligkeit. Der Versand (Versandform ist durch das Vertragsver-
kehrsunternehmen frei wahlbar, z. B. Brief, Fax, Kontoauszug oder E-Mail) erfolgt
spatestens drei Tage vor Falligkeit (siehe 8 (2)). Bei wiederkehrenden Lastschriften
mit gleichen Betragen reicht eine einmalige Information an den Zahlungspflichti-
gen vor dem ersten SEPA-Lastschrifteinzug aus.

Kosten, die wegen nicht gedeckter oder aufgeloster Konten oder nicht eingeldster
SEPA-Lastschrift(en) entstehen, werden zusatzlich in Rechnung gestellt. Kann eine
Abbuchung unter den oben genannten Bedingungen nicht erfolgen, besteht fir
das Vertragsverkehrsunternehmen die Maglichkeit der fristlosen Kindigung. In
diesem Fall greift 6 (2), (4), (5) und (6) analog.
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9 Sonstiges

(1) Eine Erstattung von Fahrgeld bei Nichtausnutzung ist nicht moglich. Die Bestim-
mungen gemals Punkt 14 der Tarifbestimmungen gelten fir Tickets im Abonne-
ment nicht. Die vorstehenden Bestimmungen gelten auch fiir Zuschlage im Abon-
nement (vgl. Punkt 8.2).

(2) Es sind Barzahlungen fiir ein Jahr im Voraus abweichend vom Lastschriftverfahren
moglich.
(3) Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtli-

chen Bestimmungen.
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Voraussetzungen

PrimaTickets konnen nur auf Raten gekauft werden. Sie werden als elektronische
Tickets auf Tragerkarten ausgegeben, wenn ein Verkehrsunternehmen des VRS mit
einem hierflir vorgesehenen Vordruck (Bestellschein) sowie einem SEPA-Last-
schriftmandat (vgl. Punkt 6.2.2) erméchtigt wird, das jeweilige Fahrgeld monatlich
(11 Raten) im Voraus von einem in einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Giro-
konto abzubuchen. Die Voraussetzungen zur Nutzung von PrimaTickets nach den
Bestimmungen gemaR 7.2.3.1 der Tarifbestimmungen mussen fiir die Dauer eines
Schuljahres vorliegen.

Bei Minderjahrigen muss der Ratenkaufvertrag vom gesetzlichen Vertreter unter-
schrieben werden.

Der Jahrespreis des PrimaTickets wird in 11 monatlichen Raten eingezogen. Schul-
jahresbeginn ist immer der 1. August. Im Juli des darauffolgenden Jahres erfolgt
keine Abbuchung.

Das PrimaTicket ist jahrlich neu zu beantragen.

Einige VRS-Verkehrsunternehmen fiihren vor Vertragsabschluss Bonitatspriifun-
gen durch. Die Kunden werden hierliber separat durch das Verkehrsunternehmen
informiert. Die Teilnahme am Abonnement kann verweigert werden, sofern keine
ausreichende Bonitdt des Kunden vorliegt bzw. der Kunde einer Bonitatsprifung
nicht zustimmt.

Beginn
Der Ratenkauf kann nur zum August eines jeweiligen Schuljahres begonnen wer-
den, wenn bis zum 10. des Vormonats der Bestellschein mit einem SEPA-Last-
schriftmandat fiir wiederkehrende Zahlungen bei einem VRS-Verkehrsunterneh-
men vorliegt. Im Falle eines Umzugs oder eines Schulwechsels kann der Ratenkauf
zum 1. des Monats begonnen werden, der auf den Umzug bzw. den Schulwechsel
folgt.

Zustandekommen des Ratenkaufvertrags

Der Ratenkaufvertrag kommt mit der Ubergabe/Zusendung der Tragerkarte zu-
stande. Der Vertragspartner ist verpflichtet, wenn er innerhalb der ersten fiinf
Werktage des Vertragsverhaltnisses keine Tragerkarte erhalten hat, dies dem Ver-
tragsverkehrsunternehmen in Textform anzuzeigen. Erfolgt keine Anzeige seitens
des Vertragspartners gilt die Tragerkarte als zugestellt. Eine Erstattung von Fahr-
geld kann ab diesem Zeitpunkt nicht mehr geltend gemacht werden. MaRgeblich
sind die auf dem Chip gespeicherten Daten des elektronischen Tickets, d.h. der
Name, das Geburtsdatum, das Geschlecht, die Geltungsdauer und der Geltungsbe-
reich des Tickets sowie - wenn moglich - der Schulname.
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Um die Angaben des elektronischen Tickets auf dem Chip zu Uberprifen, kann der
Ratenkaufvertragspartner den Chip in den unternehmenseigenen Vertriebsstellen
des Vertragsverkehrsunternehmens auslesen lassen. Beanstandungen sind beim
Vertragsverkehrsunternehmen unmittelbar anzuzeigen.

Die Tragerkarte bleibt Eigentum des Vertragsverkehrsunternehmens.

Dauer

Das PrimaTicket gilt fiir ein Schuljahr. Das Vertragseinstiegsdatum kann nur auf Ba-
sis von Punkt 2 auch zu einem spateren Zeitpunkt erfolgen.

Anderungen

Anderungen kénnen zum 01. eines jeden Monats vorgenommen werden, wenn bis
zum 10. des Vormonats der Anderungsantrag bei dem Vertragsverkehrsunterneh-
men vorliegt. Anderungen kénnen entweder vor Ort, ebenfalls bis zum 10. des Vor-
monats der Anderung, in den vom Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gege-
benen unternehmenseigenen Vertriebsstellen oder einigen Verwaltungen durch-
geflihrt bzw. mitgeteilt werden.

Bei Anderungen, die den Fahrpreis beeinflussen, ist der Vertragspartner verpflich-
tet, bei abweichendem Kontoinhaber, diesen entsprechend zu informieren. Zu ei-
ner gesonderten Information des Kontoinhabers ist das Vertragsverkehrsunter-
nehmen nicht verpflichtet. Einer besonderen Anderung des SEPA-Lastschriftman-
dats bedarf es nicht.

Anderungen des SEPA-Lastschriftmandats in Bezug auf Name, Adresse des Zah-
lungspflichtigen (Kontoninhabers) sowie einer Anderung der Kontonummer bzw.
Wechsel des Kreditinstituts mit Auswirkung auf die IBAN (BIC) miissen in Textform
mitgeteilt werden. Der Zahlungspflichtige (Kontoinhaber) ist verpflichtet, dem Ver-
tragsverkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel in oben genannter Form an-
zuzeigen. Durch eine unterbliebene An-zeige eines Wohnungswechsels entstan-
dene Kosten werden in Rechnung gestellt.

Ein neues SEPA-Lastschriftmandat muss bei einem Kontoinhaberwechsel in Schrift-
form durch den Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber) erteilt werden.

Anderungen der Adresse bzw. Kontaktdaten des Vertragspartners bzw. Nutzers
kdnnen ohne Chipkartenvorlage durchgefiihrt werden. Der Abonnementvertrags-
partner ist verpflichtet, dem Vertragsverkehrsunternehmen einen Wohnungs-
wechsel unverziglich in Textform anzuzeigen. Durch eine unterbliebene Anzeige
eines Wohnungswechsels entstandene Kosten werden in Rechnung gestellt.

Bei Anderungen, die die Daten auf dem Chip betreffen, muss die Tragerkarte zur
Durchfithrung der Anderung beim Vertragsverkehrsunternehmen vorgelegt wer-
den, d. h.

* bei allen Anderungen der Fahrtrelation bzw. des Geltungsbereichs.
e bei Schulwechseln

* bei Anderungen des Namens und Geburtsdatums des Nutzers.
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Bei in Textform eingereichten Anderungen mit Auswirkungen auf die im Chip ab-
gespeicherten Daten oder wenn eine Anderung in den unternehmenseigenen Ver-
triebsstellen nicht moglich ist, wird dem Abonnementvertragspartner vom Ver-
tragsverkehrsunternehmen eine neue Tragerkarte mit den gednderten Daten auf
dem Postweg zugesandt.

Die alte Tragerkarte ist unverziglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte bzw. un-
verziiglich nach Giiltigkeitsbeginn der Anderung dem Vertragsverkehrsunterneh-
men vor Ort oder auf dem Postweg vorzulegen. Eventuelle Verluste auf postali-
schem Weg hat der Ratenkaufvertragspartner zu verantworten und die entspre-
chenden Kosten pro Ticket in Héhe von 10,00 € zu tragen.

Wird die alte Tragerkarte nicht unverziglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte
bzw. unverziiglich nach Giiltigkeitsbeginn der Anderung beim Vertragsverkehrsun-
ternehmen eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 € an. Dieser Betrag in Hohe von
10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die Tragerkarte in keinem fir das Ver-
tragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand befindet. Nicht wieder
verwertbar sind z.B. geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von
Dritten beschriftete, geklebte oder stark verschmutzte Tragerkarten.

Das auf der alten Tragerkarte vermerkte elektronische Ticket wird vom Vertrags-

verkehrsunternehmen in den Kundendateien gesperrt und darf nicht mehr zur
Fahrt benutzt werden. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung der
VRS GmbH ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen Punkt 8.2 (eTicket) des VRS-Gemein-
schaftstarifs.

Kiindigung des PrimaTickets

Der Ratenkaufvertrag kann nur bei einem Schul- oder Wohnungswechsel gekiin-
digt werden, er endet spatestens bei Beendigung der Schulzeit. Die Kiindigung
muss bis zum 10. des Vormonats in Textform beim Vertragsverkehrsunternehmen
vorliegen.

Bei einer Tarifanderung ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine aufleror-
dentliche Kiindigung zu den vorgenannten Bedingungen bis zum 10. des Nachmo-
nats, der auf den Zeitpunkt der ordentlichen Bekanntmachung folgt, méglich. Die
auBerordentliche Kiindigung ist in Textform an das Vertragsverkehrsunternehmen
zu richten.

Zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung wird das elektronische Ticket
in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt und ungiiltig.
Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein entspre-
chender Vermerk weitergeleitet.

Die Tragerkarte ist bis zum 10. Tag nach Ablauf des letztgenutzten Ratenkaufmo-
nats dem Vertragsverkehrsunternehmen vorzulegen. Bei Einsendung auf dem
Postweg ist die Tragerkarte an das Vertragsverkehrsunternehmen zu schicken.
Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Ratenkaufvertragspartner zu
verantworten und die entsprechenden Kosten pro Ticket in Hohe von 10,00 € zu
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tragen. Wird die Tragerkarte nicht entsprechend der oben genannten Fristen beim
Vertragsverkehrsunternehmen eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 € an.

Dieser Betrag in Hohe von 10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die Trager-
karte in keinem flr das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zu-
stand (vgl. Punkt 5 (8)) befindet.

Nutzt ein Ratenkaufvertragspartner eine weitere - auf der Tragerkarte installierte -
Anwendung, ist er dafiir verantwortlich, dass die dafiir gespeicherten Daten ge-
I6scht werden. Nachtrégliche Anspriiche hierzu an das Vertragsverkehrsunterneh-
men kénnen nicht geltend gemacht werden.

Verlust oder Zerstérung

Der Verlust oder die Zerstérung der Tragerkarte ist dem Vertragsverkehrsunter-
nehmen unverziglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist zerstort, wenn sie sich in kei-
nem fiir das Verkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand (vgl. Punkt 5 (8))
befindet. Das urspriinglich ausgegebene elektronische Ticket wird dann in der Kun-
dendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird an die
zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein entsprechender Vermerk wei-
tergeleitet.

Flr die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten Tragerkarte
wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere Ersatzausgabe innerhalb
eines zwolfmonatigen Zeitraumes wird ein Betrag von 20,00 € (inklusive Bearbei-
tungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatztragerkarte ist nur in den von dem
Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen unternehmenseigenen Ver-
triebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt.

Flr Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatztragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im
Falle des Verlustes oder der Zerstérung der Tragerkarte Gibernimmt das Vertrags-
verkehrsunternehmen keinerlei Haftung fir Schaden, die dem Kunden dadurch
entstehen, dass er sonstige durch das elektronische Ticket generierte Vorteile ne-
ben der Beférderungsleistung nicht wahrnehmen kann. Ein Ersatz dieser Vorteile
durch das Vertragsverkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

FristgemaBe Abbuchung

Das monatliche Fahrgeld ist jeweils zum 01. eines Kalendermonats zur Zahlung fal-
lig. Der Ratenkaufvertragspartner zusammen mit dem Kontoinhaber (falls nicht
identisch) verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem vorgesehenen
Konto zum Falligkeitstermin bereitzuhalten.

Bei monatlichen Fahrgeldeinziigen nach dem SEPA-Einzugsverfahren erfolgt die
Abbuchung zwischen dem 01. und 05. Bankarbeitstag. Den genauen Abbu-
chungstag bestimmt das jeweilige Vertragsverkehrsunternehmen und teilt diesen
Tag mit.

Das Vertragsverkehrsunternehmen informiert den Zahlungspflichtigen (Kontoin-
haber) anhand einer Vorabinformation (,,Pre-Notification“) Giber den Abbuchungs-
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betrag und dessen Filligkeit. Der Versand (Versandform ist durch das Vertragsver-
kehrsunternehmen frei wahlbar, z. B. Brief, Fax, Kontoauszug oder E-Mail) erfolgt
spatestens drei Tage vor Falligkeit (siehe 8 (2)). Bei wiederkehrenden Lastschriften
mit gleichen Betragen reicht eine einmalige Information an den Zahlungspflichti-
gen vor dem ersten SEPA-Lastschrifteinzug aus.

Kosten, die wegen nicht gedeckter oder aufgeloster Konten oder nicht eingeldster
SEPA-Lastschrift(en) entstehen, werden zusatzlich in Rechnung gestellt. Kann eine
Abbuchung unter den oben genannten Bedingungen nicht erfolgen, besteht fir
das Vertragsverkehrsunternehmen die Maglichkeit der fristlosen Kindigung. In
diesem Fall greift 6 (3) bis (6) analog.

Zusatzlich zu zahlen ist dann flr den Zeitraum vom Vertragsbeginn bis zum Ver-
tragsende (letzter Tag des Kiindigungsmonats) der entsprechende Ratenkaufpreis.

Wohnungswechsel
Der Ratenkaufvertragspartner ist verpflichtet, dem Vertragsverkehrsunternehmen
einen Wohnungswechsel unverziiglich anzuzeigen. Durch die unterbliebene An-
zeige eines Wohnungswechsels entstandene Kosten gehen zu Lasten des Raten-
kaufvertragspartners.

Schultrager

Trager offentlicher Schulen bzw. privater Ersatzschulen kdnnen fiir ihre Schiler Pri-
maTickets auf Raten beziehen, wenn ein Vertrag Uber die Ausgabe und Abrech-
nung mit einem Verkehrsunternehmen abgeschlossen wird. Abweichungen von
den vorgenannten Bedingungen werden von Fall zu Fall vertraglich geregelt.

Sonstiges

Barzahlungen fiir ein Jahr im Voraus sind abweichend vom Lastschriftverfahren
moglich.

Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen.
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Anlage 10 Tarifbestimmungen SchiilerTicket

A. Fakultativmodell

1 Allgemeines

Der Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) bietet allen Schiilern der in § 97 Abs. 1 und 2
Schulgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen (SchulG) aufgefiihrten Schulen mit
Sitz im VRS-Verbundraum, an welchen gemaR Schulerfahrkostenverordnung (Sch-
fkVO) des Landes Nordrhein-Westfalen Anspruch auf Ubernahme von Schiilerfahr-
kosten besteht (Grundschulen, weiterfiihrende Schulen und Vollzeit-Berufskollegs)
sowie deren Schultragern ein SchilerTicket an.

Das SchilerTicket setzt sich aus zwei tariflichen Komponenten zusammen: Zum ei-
nen den tariflichen Preisen, die die Schiiler zu entrichten haben (Punkte 2 bis 9 dieser
Tarifbestimmungen) sowie den Finanzbetragen, die die Schultrager fir die notwen-
digen Fahrkosten anspruchsberechtigter Schiler auf Basis der SchfkVO bei Beférde-
rung im genehmigten 6ffentlichen Personennahverkehr zu leisten haben (Punkt 10
dieser Tarifbestimmungen).

Uber beide tariflichen Komponenten wird auf Basis dieser Tarifbestimmungen ein
Kollektivvertrag mit der VRS GmbH, dem Schultrager sowie dem VRS-Verkehrsunter-
nehmen, das die jeweils betreffende Schule Gberwiegend bedient (Vertragsverkehrs-
unternehmen), geschlossen. Der Kollektivvertrag bildet die Grundlage, um den Schii-
lern der einbezogenen Schulen des Schultragers den Zugang zum SchilerTicket tiber
das Vertragsverkehrsunternehmen zu ermaoglichen. Er regelt zudem die organisato-
rische Abwicklung zwischen Schultrdger, Verkehrsunternehmen und VRS GmbH. So-
fern die Finanzbeitrage, die der Schultrager fir die notwendigen Fahrkosten an-
spruchsberechtigter Schiiler auf Basis der SchfkVO bei Beférderung im genehmigten
offentlichen Personennahverkehr zu leisten hat, im grenziiberschreitenden Verkehr
zwischen dem Aachener Verkehrsverbund (AVV) und dem VRS auf Basis der AVV
Schilerjahreskarte der jeweiligen Preisstufe und fiir die Dauer des Vertrages im Rah-
men der jahrlichen Preissteigerungsrate der AVV Schiilerjahreskarte sowie der Schi-
lerzahlenentwicklung berechnet werden, werden diese Finanzbeitrage gemal Punkt
10 dieser Tarifbestimmungen in einem gesonderten Vertrag zwischen Schultrager,
dem die Beférderung im grenziberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS er-
bringenden Verkehrsunternehmen geregelt.

2 Berechtigtenkreis

SchiilerTickets konnen alle Schiiler einer auf Grundlage des in Punkt 1 genannten
Kollektivvertrages teilnehmenden Schule nach MaRgabe dieser Tarifbestimmungen
erwerben. Schiiler ab 15 Jahren missen ihre Anspruchsberechtigung (den Nachweis
des weiteren Schulbesuchs) ab diesem Zeitpunkt jahrlich dem Vertragsverkehrsun-
ternehmen nachweisen. Sollte dieser Nachweis nicht innerhalb der vom Vertragsver-
kehrsunternehmen veréffentlichten Fristen erfolgen, endet der Vertrag zum Schul-
jahresende.
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Beim Wechsel von der Grundschule auf eine weiterfiihrende Schule muss ebenfalls
eine Berechtigung nachgewiesen werden.

Geltungsbereich und Umfang des SchiilerTickets

Das SchiilerTicket berechtigt zu taglichen, beliebig haufigen Fahrten innerhalb des
VRS-Netzes.

Ebenso gilt es flr grenziiberschreitende Fahrten sowie fiir Binnenverkehrsfahrten
in folgenden Kommunen des Aachener Verkehrsverbundes (AVV): Titz, Niederzier,
Duren, Merzenich, Nérvenich, Vettweil, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau (vgl. Anlage 2a) sowie auf dem gesamten Linienweg der AVV-Linien SB
98 bzw. 231 (jeweils inkl. Streckenabschnitt durch Kreuzau-Stockheim).

Das SchilerTicket ist ein Ticket fur Schule und Freizeit. Es berechtigt zu Fahrten
zwischen Wohnort und Schule, dariiber hinaus aber auch zur Nutzung zu Freizeit-
zwecken aller innerhalb des VRS-Netzes verkehrenden 6ffentlichen Verkehrsmittel
im Rahmen der einschlagigen Tarifbestimmungen (vgl. Anlage 4 und Anlage 5).

Die Nutzung begriindet ein Beférderungsverhaltnis zwischen den Schilern und
dem Verkehrsunternehmen, dessen Fahrzeuge jeweils genutzt werden. Eventuelle
Leistungsstorungen, Haftungsfragen o. a. sind deshalb zwischen dem jeweiligen
Verkehrsunternehmen und dem betreffenden Schiler abzuwickeln.

SchilerTickets werden auf die Person des Schillers ausgestellt und sind nicht Gber-
tragbar.

Der Ubergang in die 1. Klasse des Schienenpersonennahverkehrs (SPNV) ist nicht
gestattet.

Montags bis freitags in der Zeit ab 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages,
samstags, sonn- und feiertags ganztagig bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie
wahrend der Schulferien in Nordrhein-Westfalen (ausgenommen der beweglichen
Ferientage) ab 9:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages darf im Rahmen der in
Punkt 9.4 der Beforderungsbedingungen beschriebenen Regelungen ein Fahrrad
unentgeltlich mit beférdert werden.

Geltungsdauer und Kiindigung

Das SchulerTicket wird als Abonnement fir ein Schuljahr (01.08. eines Jahres bis
31.07. des Folgejahres) abgeschlossen. Der Einstieg ins SchiilerTicket-Abonnement
kann auch zum 01. eines Monats innerhalb eines laufenden Schuljahres erfolgen.
SchilerTickets gelten fiir das entsprechende Schuljahr taglich ohne zeitliche Ein-
schrankungen.

Wird das SchiilerTicket-Abonnement nicht gekiindigt, verlangert es sich jeweils um
ein weiteres Schuljahr. Schiiler ab 15 Jahren miissen zum erstmaligen Erwerb oder
zur Weiterfiihrung des SchilerTicket-Abonnements die Berechtigung ab diesem
Zeitpunkt dem Vertragsverkehrsunternehmen jahrlich nachweisen. Sollte dieser
Nachweis nicht innerhalb der vom Vertragsverkehrsunternehmen veréffentlichten
Fristen erfolgen, endet der Vertrag zum Schuljahresende. Beim Wechsel von der
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Grundschule auf eine weiterflihrende Schule muss ebenfalls eine Berechtigung
nachgewiesen werden.

Die Kiindigung eines SchilerTicket-Abonnements innerhalb des Schuljahres ist nur
aus wichtigem Grund (z.B. Umzug, Schulwechsel) bis zum 10. des Kiindigungsmo-
nats mit Wirkung ab dem 1. des Folgemonats moglich. Das Erlangen eines Fiihrer-
scheins stellt keinen Grund zu einer auerordentlichen Kiindigung dar. Das Schi-
lerTicket-Abonnement endet spatestens zu dem Zeitpunkt, an dem die schulische
Ausbildung beendet ist. Bei Wegfall der Anspruchsberechtigung auf ein SchiilerTi-
cket verpflichtet sich der Abonnent zur sofortigen Anzeige und Riickgabe der Tra-
gerkarte.

Wird der unter 1 beschriebene Kollektivvertrag als Grundlage zum Bezug des Schi-
lerTickets durch eine der Vertragsparteien gekiindigt, wird zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Kiindigung des Kollektivvertrages auch das SchulerTicket-
Abonnement gekiindigt.

Die Fristen richten sich nach den Kiindigungsfristen des Kollektivvertrages (in Ab-
hangigkeit zum Kindigungsgrund).

Das Vertragsverkehrsunternehmen sendet den SchiilerTicket-Abonnenten der ent-
sprechenden Schule des Schultragers, mit dem der Kollektivvertrag aufgelost
wurde, eine entsprechende Kiindigung zu. Die Berechtigung zur Nutzung des Schi-
lerTickets endet zum Zeitpunkt der Kiindigung des Kollektivvertrages.

Mit Wirksamwerden der Kiindigung wird das elektronische Ticket ungiltig und
vom Vertragsverkehrsunternehmen gesperrt.

Anderungen, relevant fiir den Abonnementvertrag (Mittei-
lungsverpflichtungen und Folgen)

Der Abonnent des SchilerTickets ist verpflichtet, samtliche fir den Vertrag rele-
vanten Anderungen, insbesondere aber die folgenden Veranderungen dem Ver-
tragsverkehrsunternehmen umgehend ab dem Zeitpunkt der eigenen Kenntnis-
nahme, jedoch spatestens vor dem Eintritt des relevanten Umstandes, in Textform
mitzuteilen:

1. die Erlangung des Anspruchs auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten durch den
Schultriager bzw. dessen Wegfall/Anderung in der Geschwisterregelung (§ 97
SchulG sowie SchfkVvO)..

2. einen Schulwechsel (insbesondere auch beim Ubergang von der Grundschule
auf eine weiterfuhrende Schule),

3. das Ende der schulischen Ausbildung,
4. einen Wohnungswechsel,
5. Anderungen in Bezug auf Bankverbindungen.

Fuhrt der Schulwechsel nach Punkt 5.1 Nr. 2 zu einem hdheren Fahrpreisanspruch
des Verkehrsunternehmens kann dieses (insbesondere dann, wenn der Abonnent
diesen Wechsel nicht vor dem Eintritt des relevanten Umstandes mitgeteilt hat)
rickwirkend die Differenz zwischen dem Fahrpreis zur alten Schule und dem zur
neuen Schule ab dem Zeitpunkt des Wechsels nachberechnen und erheben.
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Die Verkehrsunternehmen sind berechtigt, den relevanten Betrag ab dem Tag der
Rechnungserstellung mit einem Zinssatz von fiinf Prozentpunkten tiber dem Basis-
zinssatz gemall § 247 BGB zu verzinsen und diesen Zinsanspruch dem Abonnent
ebenfalls in Rechnung zu stellen.

Sofern der Schulwechsel zu einem niedrigeren Fahrpreis fihrt, hat der Abonnent
keinen Erstattungsanspruch, wenn er den Schulwechsel nicht vor dem Eintritt des
relevanten Umstandes nach Punkt 5.1 mitgeteilt hat.

Die vorstehenden Regelegungen gelten hinsichtlich der Verdnderungen nach
Punkt 5.1 Nr. 3 bis 5 sinngemaR.

Ausgabe von SchiilerTickets

Das SchiilerTicket wird fiir jeden Schiiler in Form eines elektronischen Tickets auf
einer Tragerkarte ausgegeben. Darin eingetragen werden der Name, das Geburts-
datum und Geschlecht, die Geltungsdauer des Tickets sowie der Schulname. Das
SchilerTicket gilt als Fahrberechtigung nur flr den Inhaber und nur in Verbindung
mit einem aktuellen, giltigen Schilerausweis mit Lichtbild (Ausnahme: Schiler der
Primarstufe (Klassen 1-4) bendtigen keinen Schiilerausweis) oder einen amtlichen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-FlUhrerschein, Schwerbehinder-
tenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Aus-
landern, Aufenthaltskarte flr EU-Blirger, Bescheinigung tiber die Meldung als Asyl-
bewerber ,BUMA®).

In den Sommerferien (jeweils ab dem 01.08.) und in den ersten 4 Unterrichtswo-
chen sind die SchilerTickets auch in Verbindung mit einer Schulbescheinigung (z.B.
Bestatigung des Schulabgangs, wie Abgangszeugnis, oder bei Schulwechslern, z.B.
Aufnahmebescheinigung) bzw. des alten Schiilerausweises anzuerkennen.

Sofern die vorgenannten Ausweise/Bescheinigungen nicht vorgezeigt werden kon-
nen, ist grundsatzlich ein erhéhtes Beforderungsentgelt auszustellen. Bei einem
nachtraglichen Vorzeigen des Ausweises/der Bescheinigung bei der Verwaltung
des Verkehrsunternehmens, das ein erhéhtes Beforderungsentgelt (EBE) ausge-
stellt hat (kann auch die unternehmenseigene Verkaufsstelle sein) ist nur das er-
maRigte EBE (7,00 €) zu zahlen.

Berechnung der Fahrpreise

Welchen Fahrpreis ein SchilerTicket-Abonnent monatlich zu entrichten hat, rich-
tet sich nach drei Aspekten:

e einem méglichen Anspruch auf Ubernahme von Fahrkosten durch den Schul-
trager

e dem Standort der Schule
e der Art der Schiilerbeférderung an der betreffenden Schule.

Fur Schiler, fur die der Schultrager einen Schilerspezialverkehr eingerichtet hat,
gelten folgende Bedingungen:
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Ist fur den Weg zwischen Wohnort und Schule die Nutzung eines parallel verkeh-
renden OPNV zum eingerichteten Schiilerspezialverkehr ausgeschlossen, gelten
die Preise gemal} Preistafel unter Punkt 8 fiir Freifahrberechtigte und Selbstzahler.

Besteht parallel zum Schilerspezialverkehr fiir den Weg zwischen Wohnort und
Schule die Méglichkeit der OPNV-Nutzung, wird das SchiilerTicket einheitlich zum
Selbstzahler-Preis der Standortkategorie 1 angeboten. Ein entsprechender Nach-
weis ist zu fihren.

Anspriiche auf Ubernahme von Fahrkosten durch den Schultriger

e Schiiler, die einen Anspruch auf Ubernahme ihrer Fahrkosten durch den Schul-
trager haben, werden im Folgenden als , Freifahrberechtigte Schiiler” bezeich-
net. Fir diese Schiiler Gbernimmt der Schultrager im Binnenverhaltnis zum
Verkehrsunternehmen die notwendigen Fahrkosten, die fur die Beférderung
von und zur Schule entstehen. Die ,Freifahrberechtigen Schiiler” zahlen somit
fir den Freizeitnutzen ihres SchiilerTickets lediglich einen sogenannten ,Eigen-
anteil”, dessen Maximalhohe sich ebenfalls nach der SchfkVO richtet. Freifahr-
berechtigt sind solche Schiiler, deren Schulweg in der einfachen Entfernung in
der Primarstufe mehr als 2 km, in der Sekundarstufe | mehr als 3,5 km und in
der Sekundarstufe Il mehr als 5 km betrédgt oder aber der Schulweg nach den
objektiven Gegebenheiten besonders gefahrlich ist. Damit ein Schiiler den Sta-
tus eines ,Freifahrberechtigten Schiilers” erhédlt, muss er einen Antrag beim
Schultrager stellen, wobei der Antrag unverziglich gestellt werden muss. Ein-
zelheiten regelt die SchfkVO.

e Schiiler, die keinen Anspruch auf eine solche Ubernahme haben, werden im
Folgenden als ,Selbstzahler” bezeichnet.

Standortkategorie der Schule

Je nach Standort der Schule, d.h. ihrer Zugehdérigkeit zu einer Kommune, gelten
unterschiedliche Preise. Es wird in 2 Standortkategorien unterschieden, wobei die
hohere Standortkategorie niedrigere Preise bedeutet. Hiermit wird bertcksichtigt,
dass sich das Angebot 6ffentlicher Verkehrsmittel fiir Fahrten in der Freizeit zwi-
schen kernstadtischem Raum und ldandlichem Raum unterscheidet.

Art der Schilerbeforderung

Ob an der Schule, die der SchulerTicket-Abonnent besucht, ein 6ffentlicher Linien-
verkehr (gemaR § 42 PBefG) verkehrt oder aber ein sogenannter ,Schilerspezial-
verkehr” eingerichtet ist, entscheidet der Schultrager.
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Preistafel

Schulart Grundschulen Weiterfiihrende
Schulen

Standortkategorie 1 2 1 2
Linienverkehr gemaR § 42 PBefG
1. nicht volljahriges, freifahrberechtig- | 9,60 € 4,80 € 12,00 € 6,00 €
tes Kind einer Familie
2. nicht volljahriges, freifahrberechtig- | 4,80€ 2,40€ 6,00 € 3,00€
tes Kind einer Familie
3. und jedes weitere nicht volljahriges, | 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
freifahrberechtigtes Kind einer Familie
Freifahrberechtigter Schiler mit Hilfe | 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
zum Lebensunterhalt nach dem Sozial-
gesetzbuch Zwolftes Buch (SGB XII)
Selbstzahler 27,20 € 24,10 € 34,10 € 30,30 €
Schiilerspezialverkehr
Freifahrberechtigte Schiler 12,00 €
Selbstzahler 34,10 €

. Als Geschwisterkinder i.S. dieser Regelung gelten Geschwisterkinder an Grundschulen, an weiterfiihrenden Schulen
sowie in Vollzeitform gefiihrten Berufsfach- oder Fachoberschulen im Verbundgebiet des VRS, an welchen das Schii-

lerTicket eingefuihrt ist.

. Volljdhrige freifahrberechtigte Kinder einer Familie zahlen in Standortkategorie 1 grundsétzlich 12,00 €, in Standort-

kategorie 2 grundsatzlich 6,00 € und bleiben bei der Staffelung der Eigenanteile unbericksichtigt.

Abonnementbestimmungen

Das Beforderungsentgelt, das sich aus Punkt 8 ergibt, ist in 12 Monatsraten an das
Vertragsverkehrsunternehmen per SEPA-Lastschrift zu entrichten, soweit nicht ein
abweichendes Zahlungsziel (viertel- oder halbjahrlich bzw. jahrlich) vereinbart
wurde. Barzahlungen im Voraus sind abweichend vom SEPA-Lastschriftverfahren
moglich.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen Punkt 8.2 (eTicket) bzw. der Anlage 8 des
VRS-Gemeinschaftstarifs.

Weitere Bestimmungen fiir den Schultrdger

Der Schultrager schlieft zum Bezug des SchiilerTickets den in Punkt 1 genannten
Kollektivvertrag.
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Durch diese vertragliche Regelung garantiert der Schultréger, dass er zukiinftig fur
die nach § 97 SchulG i.V.m. der SchfkVO freifahrberechtigten Schilerinnen und
Schiiler unter Anwendung der jeweils giiltigen Rechtslage die Beitrage dem Ver-
tragsverkehrsunternehmen zur Finanzierung des SchilerTickets zur Verfligung
stellt, die fur den Freifahrberechtigten nach dem bisher gtiltigen Beforderungstarif
hatten bereit gestellt werden missen bzw. bereit gestellt wurden; diese Beitrage
(Schultragerleistung) werden auf Basis von 11 Monatsbetragen des StarterTickets
berechnet und fir die Dauer des Vertrages im Rahmen der jahrlichen Preissteige-
rungsrate beim StarterTicket fortgeschrieben. Die genauen Abrechnungs- und Zah-
lungsmodalitaten werden im Rahmen des Kollektivvertrages geregelt. Die gemaf
der vorliegenden Tarifbestimmungen bezugsberechtigten Schiiler zahlen zusatz-
lich die in den Punkten 8 und 9 festgelegten Preise.

Der Kollektivvertrag setzt zudem voraus, dass das Land NRW weiterhin den Aus-
gleich nach § 11a OPNVG NRW gewihrt und die Schiiler der betreffenden Schule
mit fahrplanmaRig verfligbaren Bussen und Bahnen beférdert werden kénnen; im
Ubrigen gilt hinsichtlich der Beférderungspflicht § 22 des Personenbeférderungs-
gesetzes (PBefG).

Fur die im grenziberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS verkehrenden
Schiiler garantiert der Schultrager dem die Beférderungsleistung erbringenden
Verkehrsunternehmen, dass er fiir die nach § 97 SchulG i.V.m. der SchfkVO frei-
fahrberechtigten Schiilerinnen und Schiiler mit Wohnort im AVV weiterhin die Fi-
nanzbeitrage flr die Beforderungsleistung zur Verfligung stellt, die er fir die Frei-
fahrberechtigten nach dem bisher glltigen Beférderungstarif bereit zu stellen
hatte. Diese Beitrage (Schultragerleistung) werden im Schuljahr auf Basis der AVV-
Schiilerjahreskarte der jeweiligen Preisstufe berechnet und fir die Dauer des Ver-
trages im Rahmen der jahrlichen Preissteigerungsrate der AVV-Schiilerjahreskarte
fortgeschrieben. Der Schultrager bestdtigt diese Vorgehensweise der VRS GmbH
im Rahmen des Kollektivvertrages (ggf. mit einer entsprechenden Erganzungsver-
einbarung).

SchiilerTicket fiir Schiiler mit Wohnsitz im VRS und Schulort

im Kreis Olpe (VGWS)
Schiler mit Wohnort im VRS, die (mit der Linie 301) im Kreis Olpe (VGWS) zur
Schule gehen, kénnen das VRS-SchiilerTicket Fakultativmodell zu den Preisen der
Standortkategorie 1 erwerben. Die betreffenden Schiiler konnen mit diesem VRS-
SchiilerTicket neben dem VRS-Netz auch den Weg von und zur Schule auf der Linie
301 nutzen. Der ZWS schliet zum Bezug des SchiilerTickets den unter Punkt 1 ge-
nannten Kollektivvertrag ab, Gbernimmt die erforderlichen Finanzbeitrdge und
stimmt sich im Binnenverhaltnis mit den Schultragern im Kreis Olpe ab.

Sonstiges
Inhaber eines VRS-SchiilerTickets kénnen Uber das Verkehrsunternehmen, von
dem sie ihr SchilerTicket erhalten, optional das AVV-School&Fun-Ticket zum je-
weils aktuell giltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-School&Fun-Ticket gibt es im
Jahresabo und es gilt im gesamten AVV-Gebiet (Detailinformationen unter
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www.avv.de). Fiir dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbe-
stimmungen des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten Fas-
sung. Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-School&Fun-Tickets ist der
Bezug des VRS-SchilerTickets. Die Laufzeit des AVV-School&Fun-Tickets richtet
sich nach der Laufzeit des bestehenden VRS-SchiilerTicket Abonnements.

Ansprechpartner ist das VRS-Vertragsverkehrsunternehmen, Gber welches das
VRS-SchilerTicket bezogen wird.

Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen.
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B. Solidarmodell

Allgemeines

Der Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) bietet allen Schilern der in § 97 Abs. 1 und
2 Schulgesetz fir das Land Nordrhein-Westfalen (SchulG) aufgefiihrten Schulen
mit Sitz im VRS-Verbundraum, an welchen gemaR Schilerfahrkostenverordnung
(SchfkVO) des Landes Nordrhein-Westfalen Anspruch auf Ubernahme von Schiiler-
fahrkosten besteht (Grundschulen, weiterfiihrende Schulen und Vollzeit-Berufs-
kollegs) sowie deren Schultrdgern ein SchilerTicket an.

Das SchilerTicket setzt sich aus zwei tariflichen Komponenten zusammen: Zum ei-
nen den tariflichen Preisen, die die Schiiler zu entrichten haben (Punkte 2 bis 10
dieser Tarifbestimmungen) sowie den Finanzbetrdgen, die die Schultrager fir die
notwendigen Fahrkosten anspruchsberechtigter Schiler auf Basis der SchfkVO bei
Beforderung im genehmigten o6ffentlichen Personennahverkehr zu leisten haben
(Punkt 11 dieser Tarifbestimmungen).

Uber beide tariflichen Komponenten wird auf Basis dieser Tarifbestimmungen ein
Kollektivvertrag mit der VRS GmbH, dem Schultrager sowie dem VRS-Verkehrsun-
ternehmen, das die jeweils betreffende Schule Gberwiegend bedient (Vertragsver-
kehrsunternehmen), geschlossen. Der Kollektivvertrag bildet die Grundlage, um
den Schilern der einbezogenen Schulen des Schultragers den Zugang zum Schi-
lerTicket Uber das Vertragsverkehrsunternehmen zu ermoglichen. Er regelt zudem
die organisatorische Abwicklung zwischen Schultrager, Verkehrsunternehmen und
VRS GmbH. Sofern die Finanzbeitrdge, die der Schultrdger fur die notwendigen
Fahrkosten anspruchsberechtigter Schiiler auf Basis der SchfkVO bei Beférderung
im genehmigten 6ffentlichen Personennahverkehr zu leisten hat, im grenziiber-
schreitenden Verkehr zwischen dem Aachener Verkehrsverbund (AVV) und dem
VRS auf Basis der AVV Schiilerjahreskarte der jeweiligen Preisstufe und fir die
Dauer des Vertrages im Rahmen der jahrlichen Preissteigerungsrate der AVV Schi-
lerjahreskarte sowie der Schiilerzahlenentwicklung berechnet werden, werden
diese Finanzbeitrage gemal Punkt 11 dieser Tarifbestimmungen in einem geson-
derten Vertrag zwischen Schultrager, dem die Beférderung im grenziiberschreiten-
den Verkehr zwischen AVV und VRS erbringenden Verkehrsunternehmen geregelt.

Das Solidarmodell bedeutet, dass grundsatzlich 100% der Schiiler einer Schule das
SchilerTicket zu dem unter Punkt 9 festgelegten Preis abnehmen. Entschliefen
sich nicht 100% der Schiiler zur Abnahme, sondern z. B. nur 85%, dann wird die
Preis-Differenz (100% - 85%) auf die tatsachlich teilnehmenden Schiiler umgelegt.

Schiler, die fiir den Weg zwischen Wohnort und Schule in einem vom Schultrager
eingerichteten Schiilerspezialverkehr beférdert werden, sind nicht zur Abnahme
verpflichtet und fallen somit nicht unter die 100%-Regelung. Sie kdnnen unter be-
stimmten Voraussetzungen das SchiilerTicket optional zu dem gemal Punkt 8 be-
rechneten Fahrpreis beziehen.

Schiiler im Schilerspezialverkehr, die fiir den Weg zwischen Wohnort und Schule
die Méglichkeit der Nutzung eines parallel verkehrenden OPNV haben, kénnen das
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SchilerTicket optional zum jeweils aktuellen Preis flr Selbstzahler im Fakultativ-
modell der Standortkategorie 1 beziehen. Ein entsprechender Nachweis ist zu fiih-
ren.

2 Berechtigte

SchilerTickets konnen alle Schiiler einer auf Grundlage des in Punkt 1 genannten
Kollektivvertrages teilnehmenden Schule nach MaRgabe dieser Tarifbestimmun-
gen erwerben. Schiiler ab 15 Jahren mussen ihre Anspruchsberechtigung (den
Nachweis des weiteren Schulbesuchs) ab diesem Zeitpunkt jahrlich dem Vertrags-
verkehrsunternehmen nachweisen. Sollte dieser Nachweis nicht innerhalb der
vom Vertragsverkehrsunternehmen veroffentlichten Fristen erfolgen, endet der
Vertrag zum Schuljahresende.

Beim Wechsel von der Grundschule auf eine weiterfiihrende Schule muss ebenfalls
eine Berechtigung nachgewiesen werden.

3 Ausnahmen vom Berechtigtenkreis
Nachfolgender Schiilerkreis fallt nicht unter die 100%-Klausel und erhalt kein Schi-
lerTicket:
. Schwerbehinderte Schiiler mit Freifahrtberechtigung im OPNV
. Schilerinnen im Mutterschutz
. Austauschschiler mit Verweildauer unter einem Schuljahr
. Schiiler, die langer als 3 Monate (am Stiick) krank sind

. beurlaubte Schiler.

4 Geltungsbereich und Umfang des SchiilerTickets

Das SchiilerTicket berechtigt zu taglichen, beliebig hdufigen Fahrten innerhalb des
VRS-Netzes.

Ebenso gilt es fir grenziiberschreitende Fahrten sowie fiir Binnenverkehrsfahrten
in folgenden Kommunen des Aachener Verkehrsverbundes (AVV): Titz, Niederzier,
Diren, Merzenich, Norvenich, Vettweil}, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau (vgl. Anlage 2a) sowie auf dem gesamten Linienweg der AVV-Linien SB
98 bzw. 231 (jeweils inkl. Streckenabschnitt durch Kreuzau-Stockheim).

Das SchilerTicket ist ein Ticket fur Schule und Freizeit. Es berechtigt zu Fahrten
zwischen Wohnort und Schule, dartiber hinaus aber auch zur Nutzung zu Freizeit-
zwecken aller innerhalb des VRS-Netzes verkehrenden 6ffentlichen Verkehrsmittel
im Rahmen der einschlagigen Tarifbestimmungen (vgl. Anlage 4 und Anlage 5).
Die Nutzung begriindet ein Beforderungsverhaltnis zwischen den Schilern und
dem Verkehrsunternehmen, dessen Fahrzeuge jeweils genutzt werden. Eventuelle
Leistungsstorungen, Haftungsfragen o. a. sind deshalb zwischen dem jeweiligen
Verkehrsunternehmen und dem betreffenden Schiler abzuwickeln.
SchiilerTickets werden auf die Person des Schiilers ausgestellt und sind nicht tiber-
tragbar.
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Der Ubergang in die 1. Klasse des Schienenpersonennahverkehrs (SPNV) ist nicht
gestattet.

Montags bis freitags in der Zeit ab 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages,
samstags, sonn- und feiertags ganztagig bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie
wdahrend der Schulferien in Nordrhein-Westfalen (ausgenommen der beweglichen
Ferientage) ab 9:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages darf im Rahmen der in
Punkt 9.4 der Beférderungsbedingungen beschriebenen Regelungen ein Fahrrad
unentgeltlich mit beférdert werden.

Geltungsdauer und Kiindigung

Das SchulerTicket wird als Abonnement fur ein Schuljahr (01.08. eines Jahres bis
31.07. des Folgejahres) abgeschlossen. Der Einstieg ins SchilerTicket-Abonnement
kann auch zum 01. eines Monats innerhalb eines laufenden Schuljahres erfolgen.
SchilerTickets gelten fiir das entsprechende Schuljahr taglich ohne zeitliche Ein-
schrankungen.

Wird das SchilerTicket-Abonnement nicht gekiindigt, verlangert es sich jeweils um
ein weiteres Schuljahr. Schiiler ab 15 Jahren miissen zum erstmaligen Erwerb oder
zur Weiterfiihrung des SchiilerTicket-Abonnements die Berechtigung ab diesem
Zeitpunkt dem Vertragsverkehrsunternehmen jahrlich nachweisen. Beim Wechsel
von der Grundschule auf eine weiterfiihrende Schule muss ebenfalls eine Berech-
tigung nachgewiesen werden.

Die Kiindigung eines SchilerTicket-Abonnements innerhalb des Schuljahres ist nur
aus wichtigem Grund (z. B. Umzug, Schulwechsel) bis zum 10. des Kiindigungsmo-
nats mit Wirkung ab dem 01. des Folgemonats moglich. Das Erlangen eines Fiih-
rerscheins stellt keinen Grund zu einer auBerordentlichen Kiindigung dar. Das
SchilerTicket-Abonnement endet spatestens zu dem Zeitpunkt, an dem die schu-
lische Ausbildung beendet ist. Bei Wegfall der Anspruchsberechtigung auf ein
SchilerTicket verpflichtet sich der Abonnement zur sofortigen Anzeige und Riick-
gabe der Tragerkarte.

Wird der unter 1 beschriebene Kollektivvertrag als Grundlage zum Bezug des Schi-
lerTickets durch eine der Vertragsparteien gekiindigt, wird zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Kindigung des Kollektivvertrages auch das SchilerTicket-
Abonnement gekiindigt.

Die Fristen richten sich nach den Kiindigungsfristen des Kollektivvertrages (in Ab-
hangigkeit zum Kindigungsgrund).

Das Vertragsverkehrsunternehmen sendet den SchilerTicket-Abonnenten der ent-
sprechenden Schule des Schultrdagers, mit dem der Kollektivvertrag aufgelost
wurde, eine entsprechende Kiindigung zu. Die Berechtigung zur Nutzung des Schi-
lerTickets endet zum Zeitpunkt der Kiindigung des Kollektivvertrages.

Mit Wirksamwerden der Kiindigung wird das elektronische Ticket ungtiltig und
vom Vertragsverkehrsunternehmen gesperrt.
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Anderungen, relevant fiir den Abonnementvertrag (Mittei-
lungsverpflichtungen und Folgen)

Der Abonnent ist verpflichtet, sdmtliche fiir den Vertrag relevanten Anderungen,
insbesondere aber die folgenden Verdanderungen dem Vertragsverkehrsunterneh-
men umgehend ab dem Zeitpunkt der eigenen Kenntnisnahme, jedoch spatestens
vor dem Eintritt des relevanten Umstandes, in Textform mitzuteilen:

1. die Erlangung des Anspruchs auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten durch
den Schultriger bzw. dessen Wegfall/Anderung in der Geschwisterrege-
lung (§ 97 SchulG sowie SchfkVO). Nachfolgend als Schiilerstatus bezeich-

net,

2. einen Schulwechsel (insbesondere auch beim Ubergang von der Grund-
schule auf eine weiterfiihrende Schule),

3. das Ende der schulischen Ausbildung,

4, einen Wohnungswechsel,

5. Anderungen in Bezug auf Bankverbindungen.

Flhrt der Schulwechsel nach Punkt 6.1 Nr. 2 zu einem hoheren Fahrpreisanspruch
des Verkehrsunternehmens kann dieses (insbesondere dann, wenn der Abonnent
diesen Wechsel nicht vor dem Eintritt des relevanten Umstandes mitgeteilt hat)
rickwirkend die Differenz zwischen dem Fahrpreis zur alten Schule und dem zur
neuen Schule ab dem Zeitpunkt des Wechsels nachberechnen und erheben.

Die Verkehrsunternehmen sind berechtigt, den relevanten Betrag ab dem Tag der
Rechnungserstellung mit einem Zinssatz von fiinf Prozentpunkten Gber dem Basis-
zinssatz gemall § 247 BGB zu verzinsen und diesen Zinsanspruch dem Abonnent
ebenfalls in Rechnung zu stellen.

Sofern der Schulwechsel zu einem niedrigeren Fahrpreis fihrt, hat der Abonnent
keinen Erstattungsanspruch, wenn er den Schulwechsel nicht vor dem Eintritt des
relevanten Umstandes nach Punkt 6.1 mitgeteilt hat.

Die vorstehenden Regelegungen gelten hinsichtlich der Veranderungen nach
Punkt 6.1 Nr. 3 bis 5 sinngemaR.

Ausgabe von SchiilerTickets

Das SchiilerTicket wird fiir jeden Schiiler in Form eines elektronischen Tickets auf
einer Tragerkarte ausgegeben. Darin eingetragen werden der Name, das Geburts-
datum und Geschlecht, die Geltungsdauer des Tickets sowie der Schulname. Das
SchiilerTicket gilt als Fahrtberechtigung nur fiir den Inhaber und nur in Verbindung
mit einem aktuellen, giiltigen Schilerausweis mit Lichtbild (Ausnahme: Schiler der
Primarstufe (Klassen 1-4) benétigen keinen Schiilerausweis.) oder einen amtlichen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-FlUhrerschein, Schwerbehinder-
tenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Aus-
landern, Aufenthaltskarte fr EU-Blirger, Bescheinigung tiber die Meldung als Asyl-
bewerber ,BUMA®).

In den Sommerferien (jeweils ab dem 01.08.) und in den ersten vier Unterrichts-
wochen sind die SchiilerTickets auch in Verbindung mit einer Schulbescheinigung

Stand: 01.01.2020 Anlage 10 — SchilerTicket 109



8

110

Anlage 10

(z.B. Bestatigung des Schulabgangs, wie Abgangszeugnis, oder bei Schulwechslern,
z.B. Aufnahmebescheinigung) bzw. des alten Schilerausweises anzuerkennen.

Sofern die vorgenannten Ausweise/Bescheinigungen nicht vorgezeigt werden kén-
nen, ist grundsatzlich ein erhohtes Beforderungsentgelt auszustellen. Bei einem
nachtréglichen Vorzeigen des Ausweises/der Bescheinigung bei der Verwaltung
des Verkehrsunternehmens, dass ein erhéhtes Beférderungsentgelt (EBE) ausge-
stellt hat (kann auch die unternehmenseigene Verkaufsstelle sein) ist nur das er-
maéRigte EBE (7,00 €) zu zahlen.

Berechnung der Fahrpreise

Welchen Fahrpreis ein SchiilerTicket-Abonnement monatlich zu entrichten hat,
richtet sich nach folgenden Aspekten:

Standortkategorie der Schule

Je nach Standort der Schule, d.h. ihrer Zugehorigkeit zu einer Kommune, gelten
unterschiedliche Preise. Es wird in 2 Standortkategorien unterschieden, wobei die
hohere Standortkategorie niedrigere Preise bedeutet. Hiermit wird berticksichtigt,
dass sich das Angebot 6ffentlicher Verkehrsmittel fir Fahrten in der Freizeit zwi-
schen kernstadtischen und landlichen Raum unterscheidet.

Interne Abnahmequote

Bei einem Ticketbezug durch 100% der Schiiler der Schule betragt der Preis des
Tickets den fir die jeweilige Standortkategorie malRgeblichen Preis. EntschlieRen
sich nicht 100% der Schule zur Abnahme, dann wird die Differenz zwischen dem
Gesamtpreis, der sich bei 100%-Abnahme ergibt, und dem Gesamtpreis, der sich
bei Multiplikation der Zahl der tatsachlich teilnehmenden Schiiler mit dem oben
aufgefiihrten Preis ergibt, auf die tatsachlich teilnehmenden Schiiler umgelegt und
dem Preis des einzelnen Tickets zugeschlagen.

Der monatliche Preis fiir das Abonnement errechnet sich je Schuljahr nach folgen-
der Formel:

(Schilerzahl der besuchten Schule — Zahl der nicht berechtigten Schiler gemaR

Preis= Punkt 3 — Schiler im Freigestellten Schilerverkehr) x Ticketpreis

Anzahl der Schiiler der besuchten Schule, die ein Ticket bestellen

Sobald dem Vertragsverkehrsunternehmen die fiir die Preisermittlung notwendi-
gen Angaben der Schule Giber die Schiilerzahlen vorliegen, wird der neue Preis des
Schuljahres ermittelt und monatlich in Rechnung gestellt. Solange diese Angaben
noch nicht vorliegen, wird ein vorlaufiger Preis auf Basis der Schilerzahlen des ver-
gangenen Schuljahres mit dem jeweiligen aktuellen SchilerTicket-Preis berechnet.

Der SchulerTicket-Preis erhoht sich auRerhalb der Stadte Bonn und Kéln um einen
Zuschlag von monatlich bis zu 5,10 € je Schiiler, sofern nachweisbar ein oder meh-
rere Zusatzfahrzeuge erforderlich werden.

Schiiler im Schilerspezialverkehr, die die Moglichkeit der Nutzung eines parallel
verkehrenden OPNV haben, kénnen das SchiilerTicket optional zum jeweils aktu-
ellen Preis fir Selbstzahler im Fakultativmodell der Standortkategorie 1 beziehen.
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Abonnementbestimmungen

Das Beforderungsentgelt, das sich aus den Punkten 8 und 9 ergibt, ist in 12 Mo-
natsraten an das Vertragsverkehrsunternehmen per SEPA-Lastschrifteinzug zu
entrichten, soweit nicht ein abweichendes Zahlungsziel (viertel- oder halbjahrlich
bzw. jahrlich) vereinbart wurde. Barzahlungen im Voraus sind abweichend vom

SEPA-Lastschriftverfahren moglich.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen Punkt 8.2 (eTicket) bzw. der Anlage 8 des
VRS-Gemeinschaftstarifs (Abonnementbedingungen zu MonatsTickets, Formel9Ti-
ckets, AktiveOTickets, StarterTickets, AzubiTickets und SchulerTickets mit monatli-

chem Fahrgeldeinzug).
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Weitere Bestimmungen fiir den Schultriager

Der Schultrager schlieBt zum Bezug des SchilerTickets den in Punkt 1 genannten
Kollektivvertrag.

Durch diese vertragliche Regelung garantiert der Schultrdger, dass er zukiinftig fur
die nach § 97 SchulG i.V.m. der SchfkVO freifahrberechtigten Schilerinnen und
Schiiler unter Anwendung der jeweils giiltigen Rechtslage die Beitrage dem Ver-
tragsverkehrsunternehmen zur Finanzierung des SchilerTickets zur Verfligung
stellt, die fur den Freifahrberechtigten nach dem bisher giiltigen Beforderungstarif
hatten bereit gestellt werden mussen bzw. bereit gestellt wurden; diese Beitrage
(Schultragerleistung) werden auf Basis von 11 Monatsbetragen des StarterTickets
berechnet und fiir die Dauer des Vertrages im Rahmen der jahrlichen Preissteige-
rungsrate beim StarterTicket fortgeschrieben. Die genauen Abrechnungs- und Zah-
lungsmodalitaten werden im Rahmen des Kollektivvertrages geregelt. Die gemafR
der vorliegenden Tarifbestimmungen bezugsberechtigten Schiiler zahlen zusatz-
lich die in den Punkten 8 und 9 festgelegten Preise.

Der Kollektivvertrag setzt zudem voraus, dass das Land NRW weiterhin den Aus-
gleich nach § 11a OPNVG NRW gewihrt und die Schiiler der betreffenden Schule
mit fahrplanmaRig verfiigbaren Bussen und Bahnen beférdert werden kénnen; im
Ubrigen gilt hinsichtlich der Beférderungspflicht § 22 des Personenbeférderungs-
gesetzes (PBefG).

Flr die im grenziberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS verkehrenden
Schiler garantiert der Schultrager dem die Beférderungsleistung erbringenden
Verkehrsunternehmen, dass er fiir die nach § 97 SchulG i.V.m. der SchfkVO frei-
fahrberechtigten Schiilerinnen und Schiiler mit Wohnort im AVV weiterhin die Fi-
nanzbeitrage fir die Beforderungsleistung zur Verfligung stellt, die er fir die Frei-
fahrberechtigten nach dem bisher giiltigen Beférderungstarif bereit zu stellen
hatte. Diese Beitrage (Schultragerleistung) werden im Schuljahr auf Basis der AVV-
Schiilerjahreskarte der jeweiligen Preisstufe berechnet und fiir die Dauer des Ver-
trages im Rahmen der jahrlichen Preissteigerungsrate der AVV-Schilerjahreskarte
fortgeschrieben. Der Schultrager bestdtigt diese Vorgehensweise der VRS GmbH
im Rahmen des Kollektivvertrages (ggf. mit einer entsprechenden Erganzungsver-
einbarung).

Sonstiges

Inhaber eines VRS-SchiilerTickets kénnen Uber das Verkehrsunternehmen, von
dem sie ihr SchillerTicket erhalten, optional das AVV-School&Fun-Ticket zum je-
weils aktuell giltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-School&Fun-Ticket gibt es im
Jahresabo und es gilt im gesamten AVV-Gebiet (Detailinformationen unter
www.avv.de). Fur dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbe-
stimmungen des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten Fas-
sung. Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-School&Fun-Tickets ist der
Bezug des VRS-SchilerTickets. Die Laufzeit des AVV-School&Fun-Tickets richtet
sich nach der Laufzeit des bestehenden VRS-SchiilerTicket Abonnements.
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Ansprechpartner ist das VRS-Vertragsverkehrsunternehmen, Gber welches das
VRS-SchillerTicket bezogen wird.

Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen.
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C. SchiilerTicket Rheinland-Pfalz

- fUr Schiiler mit Wohnsitz in Rheinland-Pfalz und Schulort in Nordrhein-Westfalen -

1.2

13

3

114

Allgemeines

Das Tarifangebot richtet sich an rheinland-pfalzische Schiler derin § 97 Abs. 1 und
2 Schulgesetz fur das Land Nordrhein-Westfalen (SchulG) aufgefiihrten Schulen
und Vollzeit-Berufskollegs (Berufsfach- und Fachoberschulen) mit Sitz im VRS-Ver-
bundraum, an welchen gemaR Schulgesetz des Landes Rheinland-Pfalz Anspruch
auf Ubernahme oder Teilerstattung der Schiilerfahrkosten durch den rheinland-
pfalzischen Fahrkostentrager besteht.

Zum Erwerb und zur Nutzung des Tarifangebotes berechtigt sind Schiiler mit einem
unter Punkt 2 Berechtigtenkreis definierten Wohnort in Rheinland-Pfalz, welche
eine Schule in NRW besuchen, an welcher das VRS-SchiilerTicket als Regelangebot
eingeflhrt ist.

Voraussetzung fiir den Erwerb ist dartiber hinaus, dass der zustandige rheinland-
pfalzische Fahrkostentrager zuvor eine vertragliche Vereinbarung mit dem zustan-
digen VRS-Partnerunternehmen (welches fiir die Schiiler der betreffenden
Schule(n) Uberwiegend die Schulwegbeférderung Gbernimmt) und der VRS GmbH
abgeschlossen hat.

Berechtigtenkreis

Das VRS-SchiilerTicket kdnnen alle rheinland-pfalzischen Schiiler einer auf Grund-
lage der in Punkt 1.3 genannten vertraglichen Vereinbarung teilnehmenden Schule
nach MaRgabe dieser Tarifbestimmungen erwerben. Schiler ab 15 Jahren missen
zum Erwerb die Anspruchsberechtigung — Nachweis des weiteren Schulbesuchs —
ab diesem Zeitpunkt jahrlich dem Vertragsverkehrsunternehmen nachweisen.
Sollte dieser Nachweis nicht innerhalb der vom Vertragsverkehrsunternehmen
veroffentlichten Fristen erfolgen, endet der Vertrag zum Schuljahresende.

Die Konditionen des Tarifangebotes gelten fiir folgenden eine Schule in Nordrhein-
Westfalen besuchenden Berechtigtenkreis:

Schiiler mit Wohnort in einem rheinlandpfalzischen Tarifgebiet, in welches fir
Fahrten in den VRS der VRS-Gemeinschaftstarif Anwendung findet (z. B. Linz, Un-
kel, Jinkerath). Im Landkreis Altenkirchen gilt das Tarifangebot flr Schiler mit
Wohnort in einer Ortsgemeinde, die Uber einen Schienenhaltepunkt verfugt, in
welcher fir Fahrten in den VRS der VRS-Gemeinschaftstarif Anwendung findet.

Geltungsbereich und Umfang des SchiilerTickets
Das VRS-SchiilerTicket Rheinland-Pfalz berechtigt zu taglichen, beliebig haufigen
Fahrten innerhalb des VRS-Netzes.
Ebenso gilt es flr grenziiberschreitende Fahrten sowie fiir Binnenverkehrsfahrten
in folgenden Kommunen des Aachener Verkehrsverbundes (AVV): Titz, Niederzier,
Duren, Merzenich, Nérvenich, VettweiR, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau (vgl. Anlage 2a) sowie auf dem gesamten Linienweg der AVV-Linien SB
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98 bzw. 231 (jeweils inkl. Streckenabschnitt durch Kreuzau-Stockheim).Das Schii-
lerTicket ist ein Ticket fiir Schule und Freizeit. Es berechtigt zu Fahrten zwischen
Wohnort und Schule, dariiber hinaus aber auch zur Nutzung zu Freizeitzwecken
aller innerhalb des VRS-Netzes verkehrenden 6ffentlichen Verkehrsmittel im Rah-
men der einschlagigen Tarifbestimmungen (vgl. Anlage 4 und Anlage 5).

Die Nutzung begriindet ein Beférderungsverhaltnis zwischen den Schilern und
dem Verkehrsunternehmen, dessen Fahrzeuge jeweils genutzt werden. Eventuelle
Leistungsstorungen, Haftungsfragen o. a. sind deshalb zwischen dem jeweiligen
Verkehrsunternehmen und dem betreffenden Schiler abzuwickeln.

Das VRS-SchilerTicket Rheinland-Pfalz berechtigt Schiiler mit Wohnort gemafR
Punkt 2 innerhalb des jeweiligen rheinland-pfalzischen Gebietes zu Fahrten zwi-
schen Wohnung und VRS-Verbundraumgrenze, sofern diese ausschlief8lich schul-
wegbezogen sowie auf direktem Wege erfolgen.

SchiilerTickets Rheinland-Pfalz werden auf die Person des Schiilers ausgestellt und
sind nicht Gibertragbar.

Der Ubergang in die 1. Klasse des Schienenpersonennahverkehr (SPNV) ist nicht
gestattet.

Montags - freitags in der Zeit ab 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages, sams-
tags, sonn- und feiertags ganztagig sowie wahrend der Schulferien in Nordrhein-
Westfalen (ausgenommen der beweglichen Ferientage) ab 9:00 Uhr bis 3:00 Uhr
des folgenden Tages darf im Rahmen der in Punkt 9.4 der Beférderungsbedingun-
gen beschriebenen Regelungen ein Fahrrad unentgeltlich mit beférdert werden.

Geltungsdauer und Kiindigung

Das SchulerTicket Rheinland-Pfalz wird als Abonnement fir ein Schuljahr (1.8. ei-
nes Jahres bis 31.7. des Folgejahres) abgeschlossen. Der Einstieg ins SchiilerTicket-
Abonnement Rheinland-Pfalz kann auch zum 01. eines Monats innerhalb eines lau-
fenden Schuljahres erfolgen. SchiilerTickets Rheinland-Pfalz gelten fiir das entspre-
chende Schuljahr taglich ohne zeitliche Einschrankungen.

Wird das SchilerTicket-Abonnement Rheinland-Pfalz nicht gekilindigt, verlangert
es sich jeweils um ein weiteres Schuljahr. Schiiler ab 15 Jahre missen zum erstma-
ligen Erwerb oder zur Weiterfiihrung des SchiilerTicket-Abonnements Rheinland-
Pfalz die Berechtigung ab diesem Zeitpunkt dem Vertragsverkehrsunternehmen
jahrlich nachweisen. Beim Wechsel von der Grundschule auf eine weiterfiihrende
Schule muss ebenfalls eine Berechtigung nachgewiesen werden.

Die Kiindigung eines SchiilerTicket-Abonnements Rheinland-Pfalz innerhalb des
Schuljahres ist nur aus wichtigem Grund (z. B. Umzug, Schulwechsel) bis zum 10.
des Kiindigungsmonats mit Wirkung ab dem 01. des Folgemonats moglich. Das Er-
langen eines Fiihrerscheins stellt keinen Grund zu einer auBerordentlichen Kiindi-
gung dar. Das SchiilerTicket-Abonnement endet spatestens zu dem Zeitpunkt, an
dem die schulische Ausbildung beendet ist. Bei Wegfall der Anspruchsberechti-
gung auf ein SchiilerTicket Rheinland-Pfalz verpflichtet sich der Abonnent zur so-
fortigen Anzeige und Riickgabe der Tragerkarte.
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Wird die unter 1.3 beschriebene vertragliche Vereinbarung als Grundlage zum Be-
zug des SchilerTickets durch eine der Vertragsparteien gekiindigt, wird zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Kiindigung der vertraglichen Vereinbarung auch
das SchilerTicket-Abonnement gekiindigt.

Die Fristen richten sich nach den Kiindigungsfristen der vertraglichen Vereinbarung
(in Abhangigkeit zum Kiindigungsgrund).

Das Vertragsverkehrsunternehmen sendet den SchiilerTicket-Abonnenten der ent-
sprechenden Schule des Schultrdgers, mit dem die vertragliche Vereinbarung auf-
gelést wurde, eine entsprechende Kiindigung zu. Die Berechtigung zur Nutzung des
SchilerTickets endet zum Zeitpunkt der Kiindigung der vertraglichen Vereinba-
rung.

Mit Wirksamwerden der Kiindigung wird das elektronische Ticket ungtiltig und
vom Vertragsverkehrsunternehmen gesperrt.

Anderungen, relevant fiir den Abonnementvertrag (Mittei-
lungsverpflichtungen und Folgen)

Der Abonnent des SchiilerTickets Rheinland-Pfalz ist verpflichtet, samtliche flir den
Vertrag relevanten Anderungen, insbesondere aber die folgenden Veridnderungen
dem Vertragsverkehrsunternehmen umgehend ab dem Zeitpunkt der eigenen
Kenntnisnahme, jedoch spatestens vor dem Eintritt des relevanten Umstandes, in
Textform mitzuteilen:

1. die Erlangung des Anspruchs auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten im Sinne
des Schulgesetzes Rheinland-Pfalz durch den Fahrkostentrager bzw. dessen
Wegfall/Anderung in der Geschwisterregelung (§ 97 SchulG sowie SchfkVO):
Nachfolgend als Schiilerstatus bezeichnet,

2. einen Schulwechsel (insbesondere auch beim Ubergang von der Grundschule
auf eine weiterfuhrende Schule),

3. das Ende der schulischen Ausbildung,
4. einen Wohnungswechsel,
5. Anderungen in Bezug auf Bankverbindungen.

Fuhrt der Schulwechsel nach Punkt 5.1 Nr. 2 zu einem hoheren Fahrpreisanspruch
des Verkehrsunternehmens kann dieses (insbesondere dann, wenn der Abonnent
diesen Wechsel nicht vor dem Eintritt des relevanten Umstandes mitgeteilt hat)
rickwirkend die Differenz zwischen dem Fahrpreis zur alten Schule und dem zur
neuen Schule ab dem Zeitpunkt des Wechsels nachberechnen und erheben.

Die Verkehrsunternehmen sind berechtigt, den relevanten Betrag ab dem Tag der
Rechnungserstellung mit einem Zinssatz von fiinf Prozentpunkten tiber dem Basis-
zinssatz gemaR § 247 BGB zu verzinsen und diesen Zinsanspruch dem Abonnent
ebenfalls in Rechnung zu stellen.

Sofern der Schulwechsel zu einem niedrigeren Fahrpreis fihrt, hat der Abonnent
keinen Erstattungsanspruch, wenn er den Schulwechsel nicht vor dem Eintritt des
relevanten Umstandes nach Punkt 5.1 mitgeteilt hat.
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Die vorstehenden Regelegungen gelten hinsichtlich der Veranderungen nach Zif-
fern 5.1 Nr. 3 bis 5 sinngemaR.

Ausgabe von SchiilerTickets

Das SchiilerTicket Rheinland-Pfalz wird fiir jeden Schiiler in Form eines elektroni-
schen Tickets auf einer Tragerkarte ausgegeben. Darin eingetragen werden der
Name, das Geburtsdatum und Geschlecht, die Geltungsdauer des Tickets sowie der
Schulname. Das SchiilerTicket Rheinland-Pfalz gilt als Fahrberechtigung nur fiir den
Inhaber und nur in Verbindung mit einem aktuellen, giiltigen Schilerausweis mit
Lichtbild (Ausnahme: Schiler der Primarstufe (Klassen 1-4) benétigen keinen Schii-
lerausweis.) oder einen amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass,
EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung,
Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern, Aufenthaltskarte fir EU-Blrger, Be-
scheinigung tiber die Meldung als Asylbewerber ,,BUMA“).

In den Sommerferien (jeweils ab dem 01.08.) und in den ersten vier Unterrichts-
wochen sind die SchilerTickets auch in Verbindung mit einer Schulbescheinigung
(z.B. Bestatigung des Schulabgangs, wie Abgangszeugnis, oder bei Schulwechslern,
z.B. Aufnahmebescheinigung) bzw. des alten Schilerausweises anzuerkennen.

Sofern die vorgenannten Ausweise/Bescheinigungen nicht vorgezeigt werden kon-
nen, ist grundsatzlich ein erhohtes Beférderungsentgelt auszustellen. Bei einem
nachtraglichen Vorzeigen des Ausweises/der Bescheinigung bei der Verwaltung
des Verkehrsunternehmens, dass ein erhéhtes Beférderungsentgelt (EBE) ausge-
stellt hat (kann auch die unternehmenseigene Verkaufsstelle sein) ist nur das er-
maRigte EBE (7,00 €) zu zahlen.

Fahrpreise

Flr nach MaBgabe des rheinland-pfalzischen Schulgesetzes anspruchsberechtigte
Schiiler betragt der Tarif des SchilerTickets Rheinland-Pfalz

47,70 € je Monat

Fiir nach MaRgabe des rheinland-pfalzischen Schulgesetzes nicht anspruchsbe-
rechtigte Schiiler (Selbstzahler) betragt der Tarif des SchilerTickets Rheinland-
Pfalz

64,00 € je Monat

Die Tarife kommen fur alle rheinland-pfélzischen Schiler einheitlich zur Geltung,
unabhangig vom in der jeweiligen Schule zur Anwendung kommenden SchilerTi-
cket-Modell (d. h. Solidar- oder Fakultativmodell).

Der jeweils verantwortliche rheinland-pfalzische Fahrkostentrager pruft alle ein-
gehenden SchiilerTicket-Antrage und bestatigt gegebenenfalls Status und An-
spruchsberechtigung gemaR der Bestimmungen des rheinland-pfalzischen Schul-
gesetzes.
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Das Tarifangebot ist sowohl fiir anspruchsberechtigte Schiiler als auch fiir Selbst-
zahler fakultativ. Verzichten anspruchsberechtigte Schiiler auf den Kauf des Schi-
lerTickets Rheinland-Pfalz, besteht weiterhin die Moglichkeit des Erwerbs alterna-
tiver Tickets des Regelangebotes.

Abonnementbestimmungen

Das Beforderungsentgelt, das sich aus Punkt 7.1 und 7.2 ergibt, ist in 12 Monats-
raten an das Vertragsverkehrsunternehmen per SEPA-Lastschrift zu entrichten, so-
weit nicht ein abweichendes Zahlungsziel (viertel- oder halbjahrlich bzw. jahrlich)
vereinbart wurde. Barzahlungen im Voraus sind abweichend vom SEPA-Lastschrift-
verfahren moglich.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen der Anlage 8 des VRS-Gemeinschaftstarifs
(Abonnementbedingungen zu MonatsTickets, Formel9Tickets, Aktiv60Tickets,
StarterTickets, AzubiTickets und SchilerTickets mit monatlichem Fahrgeldeinzug).

Weitere Bestimmungen
Der Abschluss eines SchiilerTicket-Vertrages Rheinland-Pfalz setzt voraus, dass

. fir das Vertrags-Schuljahr der Fahrtkostentrager die Finanzbeitrdge ga-
rantiert hat, die er beim Ansatz der Anspruchsberechtigung nach den
derzeit geltenden Bestimmungen gemaR Schulgesetz Rheinland-Pfalz zu
erbringen hatte,

. das Land weiterhin den Ausgleich nach § 11a OPNVG NRW gewihrt und

. die Schiler der betreffenden Schule mit fahrplanmaRig verfligbaren Bus-
sen und Bahnen beférdert werden kénnen; im Ubrigen gilt hinsichtlich
der Beforderungspflicht § 22 des Personenbeforderungsgesetzes
(PBefG).

Sonstiges

Inhaber eines VRS-SchiilerTickets kénnen Uber das Verkehrsunternehmen, von
dem sie ihr SchilerTicket erhalten, optional das AVV-School&Fun-Ticket zum je-
weils aktuell gliltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-School&Fun-Ticket gibt es im
Jahresabo und es gilt im gesamten AVV-Gebiet (Detailinformationen unter
www.avv.de). Fiir dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbe-
stimmungen des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten Fas-
sung. Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-School&Fun-Tickets ist der
Bezug des VRS-SchilerTickets. Die Laufzeit des AVV-School&Fun-Tickets richtet
sich nach der Laufzeit des bestehenden VRS-SchiilerTicket Abonnements.

Ansprechpartner ist das VRS-Vertragsverkehrsunternehmen, tiber welches das
VRS-SchillerTicket bezogen wird.

Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen.
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D. Fakultativmodell im GroBen Grenzverkehr zwischen VRR und

VRS

1.2

2

3

Allgemeines

Das Angebot richtet sich an Schiiler an Grundschulen, weiterfihrenden Schulen
sowie Vollzeitschiler an Berufsfach- und Fachoberschulen im grenziiberschreiten-
den Verkehr zwischen den Verkehrsverbinden VRS und VRR, d.h. wenn der Woh-
nort des Schiilers im VRR und die Schule im VRS liegt, oder umgekehrt. Die Kondi-
tionen sind im Rahmen eines Kollektivvertrages mit der VRS GmbH oder der VRR
AOGR, dem Schultrdger sowie dem jeweiligen Verkehrsunternehmen, das die jeweils
betreffende Schule Gberwiegend bedient (Vertragsverkehrsunternehmen), zu ver-
einbaren. Grundlage bilden die nachstehenden Tarifbestimmungen. Zur Nutzung
des SchiilerTickets im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS berechtigt sind
Schiler der in § 97 Abs. 1 und 2 Schulgesetz fur das Land Nordrhein-Westfalen
(SchulG) aufgefiihrten Schulen und Vollzeit-Berufskollegs (Berufsfach- und Fach-
oberschulen), an welchen gemaR Schulerfahrkostenverordnung (SchfkvO) des
Landes Nordrhein-Westfalen Anspruch auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten
durch den Schultrager besteht.

Schiilerinnen und Schiiler, die in Grevenbroich, Rommerskirchen, Dormagen,
Monheim, Langenfeld, Solingen oder Remscheid wohnen und dort zur Schule ge-
hen, kdnnen wahlen zwischen dem VRR-SchokoTicket und dem SchilerTicket im
GrofRRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS. Schiilerinnen und Schiiler mit Wohn-
und Schulortin Monheim kénnen wahlweise auch das VRS-SchiilerTicket beziehen.
Schiilerinnen und Schiiler mit Wohn- und Schulort in Radevormwald kénnen wahl-
weise das SchilerTicket im GroRBen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS oder das
VRS-SchiilerTicket beziehen.

Berechtigte

SchilerTickets im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS kénnen alle Schiiler
einer teilnehmenden Schule bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres nach MaR-
gabe der VRS Abonnement- bzw. VRR Abonnement-Bestimmungen erwerben.
Schilerinnen und Schiiler, die gemal der Schiilerfahrkostenverordnung des Lan-
des Nordrhein-Westfalen Anspruch auf Erstattung ihrer Fahrkosten haben und
diese von ihrem Schultrager erstattet bekommen (sog. Freifahrtberechtigte) sind
auch nach vollendetem 25. Lebensjahr zum Bezug des SchiilerTickets im GroRRen
Grenzverkehr zwischen VRR und VRS berechtigt. Schiler ab 15 Jahre miissen zum
Erwerb die Anspruchsberechtigung — Nachweis des weiteren Schulbesuches - ab
diesem Zeitpunkt jahrlich dem zustandigen Vertragsverkehrsunternehmen nach-
weisen. Sollte dieser Nachweis nicht innerhalb der vom Vertragsverkehrsunter-
nehmen veroffentlichten Fristen erfolgen, endet der Vertrag zum Schuljahresende.

Geltungsbereich
Das SchulerTicket im GroBen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS berechtigt zu

taglichen, beliebig haufigen Fahrten innerhalb des Geltungsbereichs des GrofRen
Grenzverkehrs zwischen VRS und VRR (vgl. Anhang 18a).
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Das SchilerTicket im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS ist ein Ticket fiir
Schule und Freizeit. Es berechtigt zu Fahrten zwischen Wohnort und Schule, dar-
Uiber hinaus aber auch zur Nutzung zu Freizeitzwecken aller innerhalb des Gel-
tungsbereichs des GroBen Grenzverkehres zwischen VRS und VRR verkehrenden
offentlichen Verkehrsmitteln im Rahmen der einschldgigen Tarifbestimmungen.

Die Nutzung begriindet ein Beférderungsverhaltnis zwischen den Schilern und
dem VRS- bzw. VRR-Verkehrsunternehmen, dessen Fahrzeuge jeweils genutzt wer-
den. Eventuelle Leistungsstorungen, Haftungsfragen o.a. sind deshalb zwischen
dem jeweiligen VRS- bzw. VRR-Verkehrsunternehmen und dem betreffenden
Schiiler abzuwickeln.

Geltungsdauer

SchilerTicket-Abonnements im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS wer-
den flr ein Schuljahr (1.8. eines Jahres bis 31.7. des Folgejahres) abgeschlossen.
Der Einstieg ins SchilerTicket-Abonnement im GroRen Grenzverkehr zwischen VRS
und VRR an einer Schule kann auch zum 01. eines Monats innerhalb eines laufen-
den Schuljahres erfolgen. SchiilerTickets im GroRen Grenzverkehr zwischen VRS
und VRR gelten fur das entsprechende Schuljahr taglich ohne zeitliche Einschran-
kungen.

Die Kiindigung innerhalb des Schuljahres ist nur aus wichtigem Grund (z.B. Umzug,
Schulwechsel) bis zum 10. des Kiindigungsmonats mit Wirkung ab dem 1. des Fol-
gemonats moéglich. Wenn das SchiilerTicket im GroRBen Grenzverkehr zwischen VRR
und VRS nicht gekiindigt wird, verlangert es sich jeweils um ein weiteres Schuljahr.
Fur Schiiler ab 15 Jahre muss zum erstmaligen Erwerb oder zur Weiterfiihrung des
SchilerTickets im GroRen Grenzverkehr zwischen VRS und VRR die Berechtigung
ab diesen Zeitpunkt dem VRS- bzw. VRR-Vertragsverkehrsunternehmen jahrlich
nachgewiesen werden. Das SchiilerTicket-Abonnement im GroRen Grenzverkehr
zwischen VRS und VRR endet spatestens zu dem Zeitpunkt, an dem die schulische
Ausbildung beendet ist.

Anderungen, relevant fiir den Abonnementvertrag (Mittei-
lungsverpflichtungen und Folgen)

Der Abonnent ist verpflichtet, sdmtliche fiir den Vertrag relevanten Anderungen,

insbesondere aber die folgenden Veranderungen dem Vertragsverkehrsunterneh-

men umgehend ab dem Zeitpunkt der eigenen Kenntnisnahme, jedoch spatestens
vor dem Eintritt des relevanten Umstandes, in Textform mitzuteilen:

1. einen Schulwechsel (insbesondere auch beim Ubergang von der Grundschule
auf eine weiterfuhrende Schule),

2. die Erlangung des Anspruchs auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten durch den
Schultrager bzw. dessen Wegfall/Anderung in der Geschwisterregelung (§ 97
SchulG sowie SchfkVO): Nachfolgend als Schiilerstatus bezeichnet,

3. das Ende der schulischen Ausbildung,

4. einen Wohnungswechsel,
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5. Anderungen in Bezug auf Bankverbindungen.

5.2 Fuhrt der Schulwechsel nach Punkt 5.1 Nr. 1 zu einem hoheren Fahrpreisanspruch
des Verkehrsunternehmens kann dieses (insbesondere dann, wenn der Abonnent
diesen Wechsel nicht vor dem Eintritt des relevanten Umstandes mitgeteilt hat)
rickwirkend die Differenz zwischen dem Fahrpreis zur alten Schule und dem zur
neuen Schule ab dem Zeitpunkt des Wechsels nachberechnen und erheben.

Die Verkehrsunternehmen sind berechtigt, den relevanten Betrag ab dem Tag der
Rechnungserstellung mit einem Zinssatz von fiinf Prozentpunkten tiber dem Basis-
zinssatz gemaR § 247 BGB zu verzinsen und diesen Zinsanspruch dem Abonnent
ebenfalls in Rechnung zu stellen.

Sofern der Schulwechsel zu einem niedrigeren Fahrpreis fihrt, hat der Abonnent
keinen Erstattungsanspruch, wenn er den Schulwechsel nicht vor dem Eintritt des
relevanten Umstandes nach Punkt 5.1 mitgeteilt hat.

Die vorstehenden Regelegungen gelten hinsichtlich der Verdnderungen nach
Punkt 5.1 Nr. 2 bis 5 sinngemalR.

6 Kiindigung
Das SchilerTicket-Abonnement im GroRRen Grenzverkehr zwischen VRS und VRR
wird fir die Dauer eines Schuljahres (1.8. eines Jahres bis 31.7. des Folgejahres)
abgeschlossen. Die Kundigung innerhalb des Schuljahres ist nur aus wichtigem
Grund (z.B. Umzug, Schulwechsel) maéglich. Das Erlangen eines Fiihrerscheins stellt
keinen Grund zu einer aullerordentlichen Kiindigung dar. Bei Wegfall der An-
spruchsberechtigung auf ein SchilerTicket im GroBen Grenzverkehr zwischen VRS
und VRR verpflichtet sich der Abonnent zur sofortigen Anzeige und Rickgabe der
Tragerkarte.

Wird der unter 1 beschriebene Kollektivvertrag als Grundlage zum Bezug des Schi-
lerTickets durch eine der Vertragsparteien gekiindigt, wird zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Kindigung des Kollektivvertrages auch das SchiilerTicket-
Abonnement gekiindigt.

Die Fristen richten sich nach den Kiindigungsfristen des Kollektivvertrages (in Ab-
hangigkeit zum Kindigungsgrund).

Das Vertragsverkehrsunternehmen sendet den SchiilerTicket-Abonnenten der ent-
sprechenden Schule des Schultrdagers, mit dem der Kollektivvertrag aufgelost
wurde, eine entsprechende Kiindigung zu. Die Berechtigung zur Nutzung des Schi-
lerTickets endet zum Zeitpunkt der Kiindigung des Kollektivvertrages.

Mit Wirksamwerden der Kiindigung wird das elektronische Ticket ungiiltig und
vom Vertragsverkehrsunternehmen gesperrt.

7 Ausgabe von SchiilerTickets im GroBen Grenzverkehr zwi-
schen VRR und VRS

Das SchiilerTicket im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS wird fiir jeden
Schiiler in Form eines elektronischen Tickets auf einer Tragerkarte ausgegeben.
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Darin eingetragen werden der Name, das Geburtsdatum und Geschlecht, die Gel-
tungsdauer des Tickets sowie der Schulname. Das SchiilerTicket gilt im GrofRen
Grenzverkehr zwischen VRR und VRS als Fahrtberechtigung nur fiir den Inhaber
und nur in Verbindung mit einem aktuellen, giiltigen Schiillerausweis mit Lichtbild
(Ausnahme: Schiiler der Primarstufe (Klassen 1-4) benétigen keinen Schileraus-
weis.) oder einen amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fiih-
rerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseaus-
weis mit Lichtbild von Ausldandern, Aufenthaltskarte fiir EU-BUrger, Bescheinigung
iber die Meldung als Asylbewerber ,,BUMA®).

In den Sommerferien (jeweils ab dem 01.08.) und in den ersten vier Unterrichts-
wochen sind die SchilerTickets auch in Verbindung mit einer Schulbescheinigung
(z.B. Bestatigung des Schulabgangs, wie Abgangszeugnis, oder bei Schulwechslern,
z.B. Aufnahmebescheinigung) bzw. des alten Schilerausweises anzuerkennen.

Sofern die vorgenannten Ausweise/Bescheinigungen nicht vorgezeigt werden kén-
nen, ist grundsatzlich ein erhohtes Beforderungsentgelt auszustellen. Bei einem
nachtréglichen Vorzeigen des Ausweises/der Bescheinigung bei der Verwaltung
des Verkehrsunternehmens, dass ein erhéhtes Beférderungsentgelt (EBE) ausge-
stellt hat (kann auch die unternehmenseigene Verkaufsstelle sein) ist nur das er-
maRigte EBE (7,00 €) zu zahlen.

Fahrpreise
Freifahrtberechtigte Schiller im Linienverkehr gemalR § 42 PBefG
€/mtl.
1. freifahrtberechtigtes Kind einer Familie 12,00
2. freifahrtberechtigtes Kind einer Familie 6,00
ab dem 3. freifahrtberechtigten Kind einer Familie 0,00
Freifahrtberechtigte Schiller mit Hilfe zum Lebensunterhalt
nach dem Sozialgesetzbuch Zwélftes Buch/SGB XII: 0,00

Volljahrige freifahrtberechtigte Kinder einer Familie zahlen grundsatzlich 12,00 €
und bleiben bei der Staffelung der Eigenanteile unberiicksichtigt.

Eine Freifahrtberechtigung gemaR Schilerfahrkostenverordnung des Landes Nord-
rhein-Westfalen liegt beispielsweise vor, wenn der Schulweg in der Primarstufe
mehr als 2 km, in der Sekundarstufe | mehr als 3,5 km und in der Sekundarstufe Il
mehr als 5 km betragt oder als besonders gefdhrlich eingestuft wird. Die Entschei-
dung, ob eine Anspruchsberechtigung eines Schiilers vorliegt, obliegt ausschlieR-
lich dem Schultrager.

Auszug aus der Schilerfahrkostenverordnung des Landes Nordrhein-Westfalen:
,Besuchen mehrere anspruchsberechtigte minderjéhrige Kinder einer Familie Schu-
len im Sinne des § 97 Abs. 1 und 2 Schulgesetz des Landes Nordrhein-Westfalen
kénnen Eigenanteile héchstens fiir zwei dieser Kinder erhoben werden und zwar in
der Reihenfolge des Alters dieser Kinder bis 12,- € fiir das erste und bis zu 6,- € fiir
das zweite Kind. Fiir volljdhrige Kinder der Familie (vgl. § 123 Abs. 2 SchulG) kann
jeweils ein Eigenanteil von bis zu 12,- € erhoben werden...”
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Als Geschwisterkinder i. S. dieser Regelung gelten Geschwisterkinder an Grund-
schulen, weiterfiihrenden Schulen sowie in Vollzeitform gefiihrten Berufsfach- o-
der Fachoberschulen im Verbundgebiet des VRS, an welchen das SchiilerTicket ein-
gefiihrt ist.

Nicht freifahrtberechtigte Schiiler im Linienverkehr gemal § 42 PBefG

€/mtl.
Selbstzahler 37,35

Schiiler im Schilerspezialverkehr

Erfolgt die Beférderung der Schiiler im sogenannten Schilerspezialverkehr (d.h.
nicht im 6ffentlichen Linienverkehr gemaR § 42 PBefG), zahlen

€/mtl.
Freifahrtberechtigte Schiiler einheitlich 12,00
Nicht freifahrtberechtigte Schiler (Selbstzahler) 37,35

Abonnementbestimmungen

Das Beforderungsentgelt, das sich aus Punkt 8 ergibt, ist in 12 Monatsraten an das
Vertragsverkehrsunternehmen per SEPA-Lastschrift zu entrichten, soweit nicht ein
abweichendes Zahlungsziel (viertel- oder halbjdhrlich bzw. jahrlich) vereinbart
wurde. Barzahlungen im Voraus sind abweichend vom SEPA-Lastschriftverfahren
moglich.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen Punkt 8.2 (eTicket) bzw. der Anlage 8 des
VRS-Gemeinschaftstarifs (Abonnementbedingungen zu MonatsTickets, Formel9Ti-
ckets, Aktive0Tickets, StarterTickets, AzubiTickets und SchulerTickets mit monatli-
chem Fahrgeldeinzug).

Weitere Bestimmungen

SchilerTickets im GroRen Grenzverkehr zwischen VRS und VRR werden auf die Per-
son des Schiilers ausgestellt und sind nicht Gbertragbar.

Der Ubergang in die 1. Klasse des SPNV ist nicht gestattet.

Montags bis freitags in der Zeit ab 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages,
samstags, sonn- und feiertags ganztagig sowie wahrend der Schulferien in Nord-
rhein-Westfalen (ausgenommen der beweglichen Ferientage) ab 9:00 Uhr bis
3:00 Uhr des folgenden Tages darf im Rahmen der in Punkt 9.4 der Beférderungs-
bedingungen beschriebenen Regelungen ein Fahrrad unentgeltlich mit befordert
werden.

Die VRS GmbH und das laut Punkt 1.1 infrage kommende VRS-Vertragsverkehrs-
unternehmen sind zum Abschluss eines SchiilerTicket-Vertrages nur dann ver-
pflichtet, wenn
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e flir das Vertrags-Schuljahr der Schultrdger die Finanzbeitrage garantiert hat,
die er beim Ansatz der Freifahrtregelung nach der derzeit geltenden Schiiler-
fahrkostenverordnung zu erbringen hatte,

e das Land weiterhin den Ausgleich nach § 11a OPNVG NRW gewihrt und

o die Schiiler der betreffenden Schule mit fahrplanmaRig verfiigbaren Bussen

und Bahnen beférdert werden kénnen; im Ubrigen gilt hinsichtlich der Befér-
derungspflicht § 22 des Personenbeférderungsgesetzes (PBefG).

10.5. Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen.
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Anlage 11 Tarifbestimmungen SemesterTicket

2

A. Tarifbestimmungen SemesterTicket fiir ordentlich Studie-
rende

Vorbemerkungen zu den SemesterTicket-Tarifbestimmun-
gen
Mittels des SemesterTickets sind den Studierenden die attraktiven Angebote, die
Busse und Bahnen des 6ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) im VRS-Ver-
bundraum bieten, leicht zuganglich.
Damit wird zum einen die Mobilitdt der Studierenden unter sozialen und wirt-
schaftlichen Gesichtspunkten erheblich verbessert. Zum anderen wird so ein Bei-
trag geleistet zur Entlastung der Umwelt, denn es wird insbesondere zu einer Re-
duzierung des StraRenverkehrs beigetragen und die Parksituation auf den Hoch-
schulparkpldtzen und/oder den an das Hochschulgeldande angrenzenden (Wohn-)
Gebieten entspannt.

Bedingungen des VRS-SemesterTickets

Der VRS und die Verbundverkehrsunternehmen bieten ein — gemessen am Preis
einer entsprechenden Zeitkarte — verglnstigtes SemesterTicket an.

Das Angebot richtet sich an Einrichtungen, deren Genehmigung nach

. Hochschulgesetz

. Kunsthochschulgesetz

. § 72 Hochschulgesetz NRW mit staatlicher Anerkennung
erfolgt.

Alle vorstehend genannten Einrichtungen werden nachstehend als ,,Hochschule”
bezeichnet.

Bezieher eines SemesterTickets sind Studierende einer im Verbundgebiet (vgl. An-
lage 1) gelegenen Hochschule, wenn zwischen dieser (lblicherweise vertreten
durch die dort gebildete Studentenschaft) und dem VRS sowie einem Verbundver-
kehrsunternehmen (Verbundverkehrsunternehmen des Vertrags) ein entspre-
chender Vertrag (VRS-SemesterTicket-Vertrag) abgeschlossen wurde.

Berechtigte
Der Berechtigtenkreis umfasst alle eingeschriebenen ordentlich Studierenden, die
Ersthorer sind, sowie Studierende von ausbildungsintegrierenden dualen Studien-
gangen.
Unter den Begriff der "ordentlich Studierenden” fallen diejenigen Studierenden,
die an einer Hochschule eingeschrieben sind und deren Zeit und Arbeitskraft tiber-
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wiegend durch das Studium in Anspruch genommen wird, die also ihrem Erschei-
nungsbild nach nicht als Arbeitnehmer, sondern auch in der Kranken- bzw. Pflege-
versicherung als ordentlich Studierende eingestuft werden.

Unter den Begriff ,,ausbildungsintegrierende duale Studiengange” fallen Studien-
gange, bei denen das Studium mit einem staatlich anerkannten Ausbildungsberuf
verbunden ist.

Voraussetzung fur das Zustandekommen des Vertrages ist immer die 100%ige Ab-
nahme des SemesterTickets fiir alle dem vorstehend definierten Berechtigtenkreis
zugehorigen Studierenden.

Gasthorerinnen sowie Zweithorerinnen sind stets vom Bezug des SemesterTickets-
ausgeschlossen. Gleiches gilt flir Fernstudenten.

Personen, die eines der im folgenden aufgefiihrten Kriterien erfillen, kénnen und
dirfen (da sie z. B. Giber eine anderweitige Freifahrtberechtigung verfiigen) kein
SemesterTicket erhalten und zahlen dann auch keinen Beitrag fuir das SemesterTi-
cket:

- Schwerbehinderte mit amtlichem Ausweis, Beiblatt und Wertmarke des Ver-
sorgungsamtes

- Schwerbehinderte, die aufgrund ihrer Behinderung Bus und Bahn nicht benut-
zen konnen; der Schwerbehindertenausweis enthélt die Bezeichnung ,,RF“

- Studierende, die den Bundesfreiwilligendienst verrichten
- beurlaubte ordentliche Studierende, sofern sie nicht unter Punkt 3.7 fallen.

Studienbewerber, die studienvorbereitend einen Hochschulkurs im Lehrgebiet
Deutsch als Fremdsprache - genannt Kollegstudierende - besuchen und aus diesem
Grund bereits einen oder zwei Kalendermonate vor Semesterbeginn zu studieren
beginnen, dirfen mit dem entsprechend gekennzeichneten SemesterTicket be-
reits ab diesem Zeitpunkt alle zum Leistungsangebot des VRS zdhlenden Busse und
Bahnen nutzen. Das Beforderungsentgelt ist je Teilnehmer anteilig zu zahlen. So-
fern die Hochschule den verlangerten Geltungszeitraum nicht ins SemesterTicket
integrieren kann, werden vom VRS - gegen eine Aufwandspauschale - Teilnehmer-
Tickets zur Verfligung gestellt.

Bei einigen Hochschulen, die mit Partnereinrichtungen kooperieren, um deren
Lernmanagementsysteme zu nutzen, stimmen die Vorlesungszeiten beider Ein-
richtungen nicht iberein, so dass es zum Ende des Studiums zu der Situation kom-
men kann, dass das Semester beendet wurde, jedoch noch Vorlesungen an der
Partnereinrichtung besucht werden. Fir diese ,Kooperationsstudiengange” kann
das SemesterTicket zum Studienende hin um einen Monat verldangert werden, so-
fern ein entsprechender Nachweis fiir die Notwendigkeit erbracht wird und alle
(100 %) an diesem Kooperationsstudiengang teilnehmenden Studierenden einbe-
zogen werden. Das Beforderungsentgelt ist je Teilnehmer anteilig zu zahlen. Gegen
eine Aufwandspauschale stellt der VRS TeilnehmerTickets zur Verfligung. Eine In-
tegration des verlangerten Geltungszeitraums ins SemesterTicket ist nicht mog-
lich.
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Weist ein beurlaubter Studierender eine mehr als vierwochige Abwesenheit vom
Studienort nach, kann er auf Antrag fiir das jeweilige Semester dennoch ein Se-
mesterTicket beziehen. Als Nachweis ist eine entsprechende Bescheinigung der
ausléndischen Einrichtung bzw. eine Bescheinigung der Ausbildungsstelle zum Pra-
xissemester/Praktikum notwendig. Die jeweilige Ausbildungsstelle darf ihren Sitz
nicht in NRW haben.

Bei allen anderen Beurlaubungsgriinden (z.B. Elternzeit) ist ein Bezug des Semes-
terTickets wahrend des gesamten Semesters nicht moglich.

Sofern ein nicht beurlaubter Studierender eine mehr als vierwochige Abwesenheit
vom Studienort plant, kann er sich auf Antrag ebenso wie die beurlaubten Studie-
renden fiir das jeweilige Semester vom Bezug des SemesterTickets befreien lassen.
Als Nachweis ist eine entsprechende Bescheinigung der Ausbildungsstelle zum Pra-
xissemester der ausldandischen Einrichtung bzw. eine Bescheinigung der Ausbil-
dungsstelle zum Praxissemester notwendig. Die jeweilige Ausbildungsstelle darf
ihren Sitz nicht in NRW haben. Eine Befreiung vom Bezug des SemesterTickets
kann ausschlieBlich aus vorgenanntem Grund erfolgen. Das SemesterTicket darf
vor Studienbeginn keine OPNV-Fahrtberechtigung erhalten oder muss rechtzeitig
an die Hochschule zuriickgegeben werden.

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

Der Geltungsbereich eines SemesterTickets umfasst den Bereich des VRS-Netzes
(vgl. Anlage 2).

Fur Ersthorer, die einen Wohnsitz im Bereich des GroBen Grenzverkehrs VRR/VRS
haben, gilt das SemesterTicket iber das VRS-Netz hinaus auch fiir Fahrten zwi-
schen der Wohnung und der Verbundraumgrenze, hier allerdings nur auf der di-
rekten Strecke (vgl. Anhang 18a).

Das VRS-SemesterTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztags sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des
folgenden Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person tber 14 Jahre sowie
zur unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zuséatzlich ist montags bis freitags
in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen,
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme
von bis zu drei Kindern von 6 Jahren bis einschlieBlich 14 Jahren maglich.

Flr die Mitnahme von Fahrradern in den grenziiberschreitenden Verkehren gelten
die Bestimmungen des Verbund-Verkehrsunternehmens, in dessen Verkehrsmit-
teln sich der Fahrgast befindet.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und un-
verzlglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen Perso-
nen/Fahrrader zu informieren.

Die Benutzung der 1. Klasse in den Nahverkehrsziigen des SPNV (S-Bahn, Regional-
Bahn, RegionalExpress) ist ausgeschlossen. Die Nutzung der Flughafenlinie SB 60
sowie der TaxiBusPlus sind zuschlagspflichtig. Zur Nutzung des AST-Verkehrs ist ein
Zuschlag fur Zeitkarteninhaber je Fahrt/Person (Mitnahmeregelung) in der ent-
sprechenden Preisstufe zu zahlen.
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Die Inanspruchnahme der Beférderungsleistung begriindet ein Vertragsverhaltnis
nur zwischen dem einzelnen Studierenden und dem Verbund-Verkehrsunterneh-
men, dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt werden.

Eventuelle Leistungsstorungen, Haftungsfragen usw. sind damit ausschlief8lich mit
dem betroffenen Verbund-Verkehrsunternehmen abzuwickeln.

Preise des SemesterTickets
Das SemesterTicket kostet
e im Wintersemester 2019/2020: 131,00 €/Semester

e im Sommersemester 2020: 131,00 €/Semester

Ausstellung und Beschaffenheit des SemesterTickets
Ein SemesterTicket ist ein personlicher, nicht libertragbarer Fahrausweis.

Das SemesterTicket wird flir ein Semester ausgestellt, wobei Besonderheiten un-
ter Punkt 3.7 und 3.8 bericksichtigt werden. Ausnahmen gibt es nur bei Trimes-
terTickets sowie bei SemesterTickets als elektronisches Ticket. Das VRS-Semester-
Ticket kann durch das Vertragsverkehrsunternehmen gegen eine Aufwandspau-
schale auch als elektronisches Ticket (eTicket) auf dem Chip einer Tragerkarte aus-
geben werden. Eine Verpflichtung des Vertragsverkehrsunternehmens zur Uber-
nahme dieser Aufgaben besteht nicht. Sofern ein SemesterTicket als eTicket auf
einer Chipkarte ausgestellt wird, ist der SemesterTicket-Vertrag jeweils iber min-
destens zwei Semester zu schlieBen. Der Giltigkeitszeitraum muss mit dem VRS
abgestimmt werden.

Die konkrete Geltungsdauer richtet sich nach dem auf dem SemesterTicket aufge-
druckten Zeitraum. Dies gilt nicht fir SemesterTickets als eTickets auf einer Chip-
karte.

Das VRS-SemesterTicket gibt es grundsatzlich in folgenden Varianten:

e der Studierendenausweis mit einem Fahrtberechtigungsaufdruck und mit fol-
genden persénlichen Daten: Geschlecht, Vor- und Nachname, Geburtsdatum

e die ebenfalls mit dem Fahrtberechtigungsaufdruck versehene ,vorlaufige Im-
matrikulationsbescheinigung” mit folgenden personlichen Daten: Geschlecht,
Vor- und Nachname, Geburtsdatum

e ein Uber das T2P-Verfahren erstelltes SemesterTicket in Verbindung mit einem
NRW-SemesterTicket mit folgenden personlichen Daten: Geschlecht, Vor- und
Nachname, Geburtsdatum

e das elektronische VRS-SemesterTicket als eTicket (je nach Vertrag mit bzw.
ohne NRW-SemesterTicket) auf einer Chipkarte mit folgenden personlichen
Daten: Geschlecht, Vor- und Nachname, Geburtsdatum.

Welche Variante im Einzelfall zur Anwendung kommt, ergibt sich aus den vertrag-
lichen Vereinbarungen zwischen Hochschule und Vertragsverkehrsunternehmen.
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Alle SemesterTickets gelten in Verbindung mit einem glltigen amtlichen Lichtbild-
ausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Flihrerschein, Schwerbehindertenaus-
weis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern,
Aufenthaltskarte flr EU-Blrger, Bescheinigung Giber die Meldung als Asylbewerber
,BUMA®) oder einem giiltigen, mit einem Lichtbild versehenen internationalen
Studentenausweis. Amtliche Beglaubigungen von Lichtbildausweisen werden als
Nachweis anerkannt.

Studierende, die in einem der in Punkt 4 fixierten Ubergangstarifbereiche einen
Wohnsitz haben, bendtigen zusatzlich einen giiltigen Personalausweis oder eine
Meldebescheinigung mit dem jeweils relevanten Eintrag des Wohnsitzes. Eine
Meldebescheinigung wird maximal 1 Jahr ab Datum der Ausstellung anerkannt.

Der Fahrtberechtigungsaufdruck ist auf dem Studierendenausweis bzw. auf die
vorlaufige Immatrikulationsbescheinigung aufzubringen und zwar in Verantwor-
tung der jeweiligen Hochschulverwaltung. Sofern eine Studentenschaft gebildet
ist, stellt diese sicher, dass entsprechend verfahren wird und die Ausgabe des Se-
mesterTickets entsprechend organisiert wird.

In Verbindung mit einer NRW-SemesterTicket-Vereinbarung kann das SemesterTi-
cket alternativ Gber das T2P-Verfahren mit folgenden persénlichen Daten (ldenti-
fikationsnummer, Herr/Frau, Vor- und Nachname, Geburtsdatum) und dem Hin-
weis ,,nur glltig in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis“ ausgegeben
werden.

Als Fahrausweis gilt ferner eine Chipkarte mit einem VRS-SemesterTicket (elektro-
nisches Ticket) mit dem Auf- oder Eindruck ,,SemesterTicket VRS”, den personli-
chen Daten des Studierenden (Vor- und Nachname, Matrikel- bzw. Kundennum-
mer), Logo , Verbundverkehrsunternehmen des Vertrages” und Logo ,(((eTicket”,
Kartennummer und maximale Gultigkeit der Karte. Optional sind zudem der Fahrt-
berechtigungsaufdruck ,gilt als Fahrausweis im VRS-Nahverkehr” und der Hinweis
,Personengebundene Tickets sind nur glltig mit einem amtlichen Lichtbildaus-
weis“ aufzubringen.

Bei Verlust eines Studierendenausweises mit Fahrtberechtigung kann die Studen-
tenschaft veranlassen, dass die Hochschulverwaltung einen entsprechend gestal-
teten Ausweis mit dem Zusatzaufdruck , Ersatz-Ausweis” ausstellt.

Das SemesterTicket muss die Falschungssicherheitsmerkmale Farbe fluoreszie-
rend orange (Kopierschutz) sowie ein Wasserzeichen oder Wasserzeichenfarbe
(moglichst VRS) enthalten. Ausnahmen sind im Einzelfall moéglich, missen vorab
von der VRS GmbH schriftlich freigegeben werden.

Fur die Gber das T2P-Verfahren erstellten SemesterTickets gelten abweichende Si-
cherheitsmafnahmen (Wasserzeicheneindruck, Ticketnummer aus eigenem Num-
mernkreis, VDV-Barcode usw.), die mit dem Hersteller der T2P-Tickets vereinbart
wurden.

Fur SemesterTickets auf Chipkarten sind die Sicherheitsstandards der VDV-
Kernapplikation anzuwenden.

Das SemesterTicket darf nicht eingeschweilt/laminiert werden.

Stand: 01.01.2020 Anlage 11 — SemesterTicket 129



7.2

7.3

7.4

7.5

130

Anlage 11

Hochschule/Studentenschaft

Die Hochschule bzw. — falls eingerichtet — die Studentenschaft ist verantwortlich
flr die Einziehung des Beitrages, den jeder Studierende fiir sein SemesterTicket zu
zahlen hat. Sie organisiert auch die Punkte 3.3. bis 3.8. und halt fiir das Verkehrs-
unternehmen des Vertrages entsprechende Nachweise bereit.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines SemesterTickets begriindet, unab-
hangig vom Anlass — keinen Anspruch auf eine Fahrgeld-Erstattung. Ausgeschlos-
sen ist ebenfalls ein Umtausch gegen andere Fahrausweisarten, insbesondere sol-
che des VRS.

Studierende, die bei Inkrafttreten des jeweiligen SemesterTicket-Vertrages lber
ein VRS Monats- oder WochenTicket verfigen, erhalten von dem Verkehrsunter-
nehmen, bei dem sie dieses Ticket gekauft haben, eine Fahrgelderstattung ab dem
Tag der Riickgabe des Fahrausweises. Mit Riickgabe des Monats- oder WochenTi-
ckets ist eine Kopie des SemesterTickets zu libergeben.

Bei Statusdanderung des Studierenden (beispielsweise vom Ersthérer zum Gastho-
rer), bei Tod oder Exmatrikulation sowie bei Eintreten einer Schwerbehinderung
gemaR Punkt 3.4 ist das SemesterTicket unverziglich an die Hochschule/Studen-
tenschaft zuriickzugeben.

Der SemesterTicket-Beitrag wird dann anteilig ab dem Folgemonat der Riickgabe
des SemesterTickets erstattet bzw. nicht mehr in Rechnung gestellt.

Der fiir das jeweilige Semester zu entrichtende Betrag fiir jeden SemesterTicket-
berechtigten Studierenden ergibt sich aus dem abgeschlossenen SemesterTicket-
Vertrag. Darin kann eine Preisanpassung vereinbart werden, die auch wahrend der
Laufzeit des Vertrages greifen kann. Die Zahlungsmodalitaten zwischen der Hoch-
schule/Studentenschaft und dem Verbundverkehrsunternehmen des Vertrages
werden im SemesterTicket-Vertrag fixiert.

Zu Semesterbeginn- und ende meldet die Hochschule/Studentenschaft die Anzahl
der beitragspflichtigen Studierenden, differenziert nach Anzahl der zahlungspflich-
tigen Studierenden, der jeweiligen Anzahl der Studierenden, die unter die Punkte
3.5. (Angabe Erweiterungszeitraum 1 oder 2 Monate), 3.6., 3.7, 3.8. und 3.4. (je
Ausschlusskriterium) fallen. Zum Ende eines jeden Semesters hat eine Endabrech-
nung, beinhaltend insbesondere auch eine ,Spitzabrechnung” zu erfolgen. Dazu
hat die Hochschule/Studentenschaft eine entsprechende Semesterendmeldung zu
erstellen.

Die Meldungen hat die Hochschule/Studentenschaft spatestens einen Monat nach
Semesterbeginn bzw. nach Ablauf eines jeden Semesters dem Verbund-Verkehrs-
verbundunternehmen und dem VRS zu Gbersenden.

VertragsgemaBe Nutzung, Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des SemesterTickets an eine an-
dere Person ist unzulassig.
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VerstoBe gegen die VRS-SemesterTicket-Tarifbestimmungen kdnnen mit einer au-
Rerordentlichen Kiindigung des SemesterTicket-Vertrages geahndet werden. Er-
folgt eine auBerordentliche Kiindigung durch den VRS bzw. das Verbundverkehrs-
unternehmen des Vertrages, erlischt die Fahrtberechtigung des SemesterTickets.
Zudem sind die Kontrollorgane des VRS und/oder der Verbundverkehrsunterneh-
men bzw. von ihnen beauftragten Personen berechtigt, das SemesterTicket bei
Missbrauch oder Falschung einzuziehen. Hierzu zahlt insbesondere die unberech-
tigte Weitergabe an Dritte.

Das Verbundverkehrsunternehmen des jeweils relevanten SemesterTicket-Ver-
trags und/oder die VRS GmbH sind bei begriindeten Zweifeln berechtigt, die Ein-
haltung der Tarifbestimmungen bei der jeweiligen Hochschule, bei der Studieren-
denschaft oder dem jeweiligen Inhaber zu Gberprifen oder durch eine beauftragte
Organisation Gberprifen zu lassen. Die genannten Vertragspartner diirfen ferner
flr statistische Zwecke, die sich insbesondere aus dem Gesetz zur Durchfiihrung
einer Statistik tiber die Personenbeférderung im StraBenverkehr ergeben, Daten
speichern und bearbeiten.

Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein Studierender bei einer Kontrolle sein SemesterTicket nicht vorlegen, weil
er es z. B. vergessen hat, ermaRigt sich das erhdhte Beforderungsentgelt auf 7,00
€, wenn der Studierende innerhalb von zwei Wochen bei dem Verkehrsunterneh-
men, das das erhohte Beforderungsentgelt ausgestellt hat, nachweist, dass er zum
Zeitpunkt der Fahrausweispriifung Inhaber eines giiltigen SemesterTickets war.

Weiteres

Weitergehende Einzelheiten Gber die Abwicklung des SemesterTickets konnen im
SemesterTicket-Vertrag zwischen der Hochschule/Studentenschaft, der VRS
GmbH und dem Verbund-Verkehrsunternehmen des Vertrages geregelt werden.

Die vorgeschriebenen Tarifbestimmungen gelten sinngemaR fiir das VRS-Trimes-
terTicket.

Berufsbildende Ergdnzungsschulen gemaR §§ 116/118 SchulG mit mindestens 100
Ersthorern pro Semester konnen ebenfalls einen SemesterTicket-Vertrag abschlie-
Ben, sofern die angebotenen Studiengdnge wahrend der gesamten Studiendauer
mit dem Hochschulgesetz vergleichbar sind und in Vollzeit erfolgen.

Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen.
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B. Tarifbestimmungen DualTicket

Vorbemerkungen zu den DualTicket-Tarifbestimmungen

Mittels des DualTickets sind den Studierenden die attraktiven Angebote, die Busse
und Bahnen des &ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) im VRS-Verbundraum
bieten, leicht zuganglich.

Damit wird zum einen die Mobilitdt der Studierenden unter sozialen und wirt-
schaftlichen Gesichtspunkten erheblich verbessert. Zum anderen wird so ein Bei-
trag geleistet zur Entlastung der Umwelt, denn es wird insbesondere zu einer Re-
duzierung des StraRenverkehrs beigetragen und die Parksituation auf den Hoch-
schulparkpldtzen und/oder den an das Hochschulgelédnde angrenzenden (Wohn-)
Gebieten entspannt.

Bedingungen des DualTickets

Der VRS und die Verbundverkehrsunternehmen bieten ein — gemessen am Preis
einer entsprechenden Zeitkarte — verglinstigtes DualTicket an.

Das Angebot richtet sich an Einrichtungen, deren Genehmigung nach

. Hochschulgesetz

3 Kunsthochschulgesetz

. § 72 Hochschulgesetz NRW mit staatlicher Anerkennung
erfolgt.

Alle vorstehend genannten Einrichtungen werden nachstehend als ,Hochschule”
bezeichnet.

Bezieher eines DualTickets sind Studierende einer im Verbundgebiet (vgl. Anlage
1) gelegenen Hochschule, wenn zwischen dieser (tiblicherweise vertreten durch
die dort gebildete Studentenschaft) und dem VRS sowie einem Verbundverkehrs-
unternehmen (Verbundverkehrsunternehmen des Vertrags) ein entsprechender
Vertrag (VRS-SemesterTicket-Vertrag) abgeschlossen wurde.

Berechtigte fiir DualTicket

Der Berechtigtenkreis fur das DualTicket umfasst alle eingeschriebenen Ersthérer
von Studiengdngen, die berufsbegleitend angelegt sind, und die nicht als ordentlich
Studierende gelten.

Unter den Begriff ,berufsbegleitende Studiengange” fallen Studiengange, die mit
dem Ziel eines Bachelor- oder Masterabschlusses ein Studium neben einer berufli-
chen Vollzeit-Tatigkeit ermdglichen — unabhangig davon, ob der einzelne Studie-
rende in Vollzeit oder in Teilzeit arbeitet.

Unter den Begriff der ,nicht ordentlich Studierenden” fallen diejenigen Studieren-
den, die an einer Hochschule eingeschrieben sind und deren Zeit und Arbeitskraft
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nicht tberwiegend durch das Studium in Anspruch genommen wird, die also ihrem
Erscheinungsbild nach als Arbeitnehmer, sondern auch in der Kranken- bzw. Pflege-
versicherung nicht als ordentlich Studierende eingestuft werden.

Voraussetzung flr das Zustandekommen des Vertrages ist immer die 100%ige Ab-
nahme des DualTickets fir die vorstehend definierten Berechtigten.

Das NRW-SemesterTicket wird fiir diese — nicht als ordentlich studierend geltenden
Studierenden — nicht angeboten.

Gasthorerinnen sowie Zweithorerinnen sind stets vom Bezug des DualTickets ausge-
schlossen. Gleiches gilt fiir Fernstudenten.

Personen, die eines der im folgenden aufgefiihrten Kriterien erfillen, kénnen und
dirfen ( da sie z. B. Uber eine anderweitige Freifahrtberechtigung verfiigen) kein Du-
alTicket erhalten und zahlen dann auch keinen Beitrag fiir das DualTicket:

- Schwerbehinderte mit amtlichem Ausweis, Beiblatt und Wertmarke des Ver-
sorgungsamtes

- Schwerbehinderte, die aufgrund ihrer Behinderung Bus und Bahn nicht be-
nutzen kdnnen; der Schwerbehindertenausweis enthalt die Bezeichnung ,RF“

- Studierende, die den Bundesfreiwilligendienst verrichten.

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

Der Geltungsbereich eines DualTickets umfasst den Bereich des VRS-Netzes (vgl.
Anlage 2).

Fur Ersthorer, die einen Wohnsitz im Bereich des GroBen Grenzverkehrs VRR/VRS
haben, gilt das DualTicket iber das VRS-Netz hinaus auch fiir Fahrten zwischen der
Wohnung und der Verbundraumgrenze, hier allerdings nur auf der direkten Stre-
cke (vgl. Anhang 18a).

Das DualTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ganztags sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Ta-
ges zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person sowie zur unentgeltlichen Mit-
nahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der Zeit von 15:00 Uhr
bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei Kindern von 6
Jahren bis einschlieBlich 14 Jahren moglich.

Fir die Mitnahme von Fahrradern in den grenziiberschreitenden Verkehren gelten
die Bestimmungen des Verbund-Verkehrsunternehmens, in dessen Verkehrsmit-
teln sich der Fahrgast befindet.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und un-
verziglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen Perso-
nen/Fahrrad zu informieren.
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Die Benutzung der 1. Klasse in den Nahverkehrsziigen des SPNV (S-Bahn, Regional-
Bahn, RegionalExpress) ist ausgeschlossen. Die Nutzung der Flughafenlinie SB 60
sowie der TaxiBusPlus sind zuschlagspflichtig. Zur Nutzung des AST-Verkehrs ist ein
Zuschlag fir Zeitkarteninhaber je Fahrt/Person (Mitnahmeregelung) in der ent-
sprechenden Preisstufe zu zahlen.

Die Inanspruchnahme der Beforderungsleistung begriindet ein Vertragsverhaltnis
nur zwischen dem einzelnen Studierenden und dem Verbund-Verkehrsunterneh-
men, dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt werden.

Eventuelle Leistungsstorungen, Haftungsfragen usw. sind damit ausschlieRlich mit
dem betroffenen Verbund-Verkehrsunternehmen abzuwickeln.

Preise des DualTickets

Das DualTicket kostet
e im Wintersemester 2019/2020: 268,20 €/Semester

e im Sommersemester 2020: 268,20 €/Semester

Ausstellung und Beschaffenheit des DualTickets
Ein DualTicket ist ein personlicher, nicht libertragbarer Fahrausweis.

Das DualTicket wird fiir ein Semester ausgestellt. Ausnahmen gibt es nur bei Dual-
TrimesterTickets sowie bei DualTickets als elektronisches Ticket. Das DualTicket
kann durch das Vertragsverkehrsunternehmen gegen eine Aufwandspauschale
auch als elektronisches Ticket (eTicket) auf dem Chip einer Tragerkarte ausgeben
werden. Eine Verpflichtung des Vertragsverkehrsunternehmens zur Ubernahme
dieser Aufgaben besteht nicht. Sofern ein DualTicket als eTicket auf einer Chip-
karte ausgestellt wird, ist der DualTicket-Vertrag jeweils Giber mindestens zwei Se-
mester zu schlieBen. Der Gultigkeitszeitraum muss mit dem VRS abgestimmt wer-
den.

Die konkrete Geltungsdauer richtet sich nach dem auf dem DualTicket aufgedruck-
ten Zeitraum.

Das DualTicket gibt es grundsatzlich in folgenden Varianten:

e der Studierendenausweis mit einem Fahrtberechtigungsaufdruck (,,Fahraus-
weis (DualTicket) im VRS-Netz, nur in Verbindung mit Personalausweis”) und
mit folgenden personlichen Daten: Geschlecht, Vor- und Nachname, Geburts-
datum

o die ebenfalls mit dem vorgenannten Fahrtberechtigungsaufdruck versehene
yvorldufige Immatrikulationsbescheinigung” mit folgenden personlichen Da-
ten: Geschlecht, Vor- und Nachname, Geburtsdatum

e das elektronische DualTicket als eTicket auf einer Chipkarte mit folgenden per-
sonlichen Daten: Geschlecht, Vor- und Nachname, Geburtsdatum.
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Welche Variante im Einzelfall zur Anwendung kommt, ergibt sich aus den vertrag-
lichen Vereinbarungen zwischen Hochschule und Vertragsverkehrsunternehmen.

Alle DualTickets gelten in Verbindung mit einem gliltigen amtlichen Lichtbildaus-
weis (Personalausweis, Reisepass, EU-Flhrerschein, Schwerbehindertenausweis,
Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern, Auf-
enthaltskarte fur EU-Birger, Bescheinigung Gber die Meldung als Asylbewerber
,BUMA“) oder einem giiltigen, mit einem Lichtbild versehenen internationalen
Studentenausweis. Amtliche Beglaubigungen von Lichtbildausweisen werden als
Nachweis anerkannt.

Studierende, die in einem der in Punkt 4 fixierten Ubergangstarifbereiche einen
Wohnsitz haben, bendtigen zusatzlich einen giiltigen Personalausweis oder eine
Meldebescheinigung mit dem jeweils relevanten Eintrag des Wohnsitzes. Eine
Meldebescheinigung wird maximal 1 Jahr ab Datum der Ausstellung anerkannt.

Der Fahrtberechtigungsaufdruck ist auf dem Studierendenausweis bzw. auf die
vorlaufige Immatrikulationsbescheinigung aufzubringen und zwar in Verantwor-
tung der jeweiligen Hochschulverwaltung. Sofern eine Studentenschaft gebildet
ist, stellt diese sicher, dass entsprechend verfahren wird und die Ausgabe des Du-
alTickets entsprechend organisiert wird.

Bei Verlust eines Studierendenausweises mit Fahrtberechtigung kann die Studen-
tenschaft veranlassen, dass die Hochschulverwaltung einen entsprechend gestal-
teten Ausweis mit dem Zusatzaufdruck , Ersatz-Ausweis“ ausstellt.

Das DualTicket muss die Falschungssicherheitsmerkmale Farbe fluoreszierend
orange (Kopierschutz) sowie ein Wasserzeichen oder Wasserzeichenfarbe (mog-
lichst VRS) enthalten. Ausnahmen sind im Einzelfall moglich, miissen vorab von der
VRS GmbH schriftlich freigegeben werden.

Das DualTicket darf nicht eingeschweit/laminiert werden.

Hochschule/Studentenschaft

Die Hochschule bzw. — falls eingerichtet — die Studentenschaft ist verantwortlich
fir die Einziehung des Beitrages, den jeder Studierende fiir sein DualTicket zu zah-
len hat. Sie organisiert auch den Punkt 3.5 und halt fir das Verkehrsunternehmen
des Vertrages entsprechende Nachweise bereit.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines DualTickets begriindet, unabhangig
vom Anlass — keinen Anspruch auf eine Fahrgeld-Erstattung. Ausgeschlossen ist
ebenfalls ein Umtausch gegen andere Fahrausweisarten, insbesondere solche des
VRS.

Studierende, die bei Inkrafttreten des jeweiligen DualTicket-Vertrages Uber ein
VRS-Monats- oder WochenTicket verfiigen, erhalten von dem Verkehrsunterneh-
men, bei dem sie dieses Ticket gekauft haben, eine Fahrgelderstattung ab dem Tag
der Rickgabe des Fahrausweises. Mit Riickgabe des Monats- oder WochenTickets
ist eine Kopie des DualTickets zu tibergeben.
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Andert sich der Status eines Studierenden im Laufe eines Semesters, wird er also
beispielsweise vom Ersthorer zum Gasthorer, hat der Studierende das DualTicket
auf seine Kosten unverziglich an die Hochschule/Studentenschaft zurtickzugeben.

Der fir das jeweilige Semester zu entrichtende Betrag fir jeden DualTicket-be-
rechtigten Studierenden ergibt sich aus dem abgeschlossenen DualTicket-Vertrag.
Darin kann eine Preisanpassung vereinbart werden, die auch wahrend der Laufzeit
des Vertrages greifen kann. Die Zahlungsmodalitdten zwischen der Hoch-
schule/Studentenschaft und dem Verbundverkehrsunternehmen des Vertrages
werden im DualTicket-Vertrag fixiert.

Zu Semesterbeginn und -ende meldet die Hochschule/Studentenschaft die Anzahl
der beitragspflichtigen Studierenden, differenziert nach Anzahl der zahlungspflich-
tigen Studierenden sowie der jeweiligen Anzahl der Studierenden, die unter den
Punkt 3.5 fallen. Zum Ende eines jeden Semesters hat eine Endabrechnung, bein-
haltend insbesondere auch eine ,Spitzabrechnung” zu erfolgen. Dazu hat die
Hochschule /Studentenschaft eine entsprechende Semesterendmeldung zu erstel-
len.

Die Meldungen hat die Hochschule/Studentenschaft spatestens einen Monat nach
Semesterbeginn bzw. nach Ablauf eines jeden Semesters dem Verbund-Verkehrs-
verbundunternehmen und dem VRS zu Gbersenden.

VertragsgemaBe Nutzung, Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des DualTickets an eine andere
Person ist unzuldssig.

Verst6Re gegen die VRS-DualTicket-Tarifbestimmungen kdnnen mit einer auBer-
ordentlichen Kiindigung des DualTicket-Vertrages geahndet werden. Erfolgt eine
aulerordentliche Kiindigung durch den VRS bzw. das Verbundverkehrsunterneh-
men des Vertrages, erlischt die Fahrtberechtigung des DualTickets. Zudem sind die
Kontrollorgane des VRS und/oder der Verbundverkehrsunternehmen bzw. von
ihnen beauftragten Personen berechtigt, das DualTicket bei Missbrauch oder Fal-
schung einzuziehen. Hierzu zahlt insbesondere die unberechtigte Weitergabe an
Dritte.

Das Verbundverkehrsunternehmen des jeweils relevanten DualTicket-Vertrags
und/oder die VRS GmbH sind bei begriindeten Zweifeln berechtigt, die Einhaltung
der Tarifbestimmungen bei der jeweiligen Hochschule, bei der Studierendenschaft
oder dem jeweiligen Inhaber zu tGberprifen oder durch eine beauftragte Organi-
sation Uberpriifen zu lassen. Die genannten Vertragspartner dirfen ferner fir sta-
tistische Zwecke, die sich insbesondere aus dem Gesetz zur Durchfihrung einer
Statistik Uber die Personenbeforderung im StraBenverkehr ergeben, Daten spei-
chern und bearbeiten.
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Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein Studierender bei einer Kontrolle sein DualTicket nicht vorlegen, weil er
es z. B. vergessen hat, ermaRigt sich das erhohte Beférderungsentgelt auf 7,00 €,
wenn der Studierende innerhalb von zwei Wochen bei dem Verbundverkehrsun-
ternehmen des Vertrages nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fahrausweispri-
fung Inhaber eines giiltigen DualTickets war.

Weiteres

Weitergehende Einzelheiten Uber die Abwicklung des DualTickets konnen im Du-
alTicket Vertrag zwischen der Hochschule/der Studentenschaft, der VRS GmbH
und dem Verbund-Verkehrsunternehmen des Vertrages geregelt werden.

Die vorgeschriebenen Tarifbestimmungen gelten sinngemaR fiir das VRS-Dual-Tri-
mesterTicket.

Berufsbildende Erganzungsschulen gemal §§ 116/118 SchulG kénnen einen Se-
mesterTicket-Vertrag abschlieRen, sofern die angebotenen Studiengdange wah-
rend der gesamten Studiendauer mit dem Hochschulgesetz vergleichbar sind und
in Vollzeit erfolgen. Das DualTicket an berufsbildenden Ergdnzungsschulen wird
durch das Vertragsverkehrsunternehmen ausschlieBlich als elektronisches Ticket
(eTicket) auf dem Chip einer Tragerkarte ausgeben.

Weiterbildungskollegs gemalR §23 Abs. 1 SchulG NRW kdnnen einen Vertrag liber
das DualTicket abschlieRen. Der Berechtigtenkreis gemaR 3.1 umfasst in diesem
Fall alle Studierenden des Weiterbildungskollegs. Das DualTicket an Weiterbil-
dungskollegs wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen ausschlieflich als
elektronisches Ticket (eTicket) auf dem Chip einer Tragerkarte ausgeben.

Berufsbildende Schulen gemaR §2 des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) kénnen ei-
nen Vertrag Uber das DualTicket abschlieRen. Der Berechtigtenkreis umfasstin die-
sem Fall alle Personen, die diese Schule besuchen und in einem Berufsausbildungs-
verhéltnis im Sinne des Berufsbildungsgesetzes oder in einem anderen Vertrags-
verhéltnis im Sinne des §26 des Berufsbildungsgesetzes stehen, sowie Personen,
die in einer Einrichtung auBerhalb der betrieblichen Berufsausbildung im Sinne des
§43 Abs. 2 des Berufsbildungsgesetzes, §36 Abs. 2 der Handwerksordnung, ausge-
bildet werden. Auch hierbei ist Voraussetzung fiir das Zustandekommen des Ver-
trages immer die 100%ige Abnahme des DualTickets fiir die vorstehend definier-
ten Berechtigten. Das DualTicket an berufsbildenden Schulen wird durch das Ver-
tragsverkehrsunternehmen ausschlieflich als elektronisches Ticket (eTicket) auf
dem Chip einer Tragerkarte ausgeben.
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Vorbemerkungen

Die VRS GmbH und die VRS-Verkehrsunternehmen bieten Arbeitgebern mit Sitz im
VRS-Verbundraum und einer Gesamtbelegschaft von mindestens 50 Personen ein
VRS-JobTicket fir alle ihre stéandig beschaftigten Mitarbeiter an.

Arbeitgeber, die fiir ihre Belegschaft das VRS-JobTicket erwerben, geben ihren
standig beschéftigten Mitarbeitern (einschlieflich der Auszubildenden) die Gele-
genheit, die attraktiven Angebote, die Busse und Bahnen des VRS-Gemeinschafts-
tarifs bieten, zu nutzen; zugleich tragen sie zur Entlastung der Umwelt insbeson-
dere durch eine Reduzierung des StraBenverkehrs bei und leisten einen Beitrag zur
Entspannung der Parksituation auf den Firmenparkplatzen und/oder den an das
Firmengelande angrenzenden Wohngebieten.

Fir den Bezug des VRS-JobTickets gelten die nachfolgend aufgefiihrten Tarifbe-
stimmungen zum VRS-JobTicket Solidarmodell. Im Ubrigen gelten die Befdrde-
rungsbedingungen und VRS-Tarifbestimmungen in ihrer jeweils glltigen Fassung.

Bedingungen
Jeder Arbeitgeber mit Sitz im VRS-Verbundraum und einer Gesamtbelegschaft von
mindestens 50 Personen kann vom Grundsatz her das VRS-JobTicket furr seine stan-
dig beschéftigten Mitarbeiter (Erwachsene und Auszubildende) beziehen, soweit
er es fir alle standig beschéaftigten Mitarbeiter (100%) abnimmt.

Flr den Bezug gilt folgendes Verfahren.

Der Arbeitgeber hat eine Gesamtbelegschaft von mindestens 50 Personen. Der Zu-
sammenschluss mehrerer Arbeitgeber, um die Gesamtbelegschaft von mindestens
50 Personen zu erreichen, ist ausgeschlossen.

Im Sinne dieser Tarifbestimmungen setzt sich die Gesamtbelegschaft des Arbeit-
gebers zusammen aus den standig beschéaftigten Mitarbeitern einschlieRlich
der/dem Geschéftsfiihrer (Punkt 2.2.1) sowie einem Personenkreis, der explizit in
einem Ausnahmekatalog (Punkt 2.2.2) aufgefiihrt ist.

Als standig beschéftigte Mitarbeiter gelten der/die Geschaftsfiihrer sowie alle Ar-
beitnehmer, die in einem vertraglich festgelegten Dienstverhéltnis zu ihrem Ar-
beitgeber stehen, darunter auch

e Arbeitnehmer mit einer Beschaftigungsdauer unter 1 Jahr sowie

e Geringflgig Beschaftigte mit einem monatlichen Einkommen bis 450,00 €.
In den Ausnahmekatalog fallt folgender Personenkreis:

e Schwerbehinderte Arbeitnehmer mit Freifahrtberechtigung im OPNV

e Ordentlich Studierende mit VRS-SemesterTicket

e Studierende und Auszubildende mit DualTicket
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e Auszubildende mit AzubiTicket gemaR 7.2.3.5 konnen entweder ein VRS-Job-
Ticket Gber ihren Arbeitgeber abnehmen oder ihr AzubiTicket weiterfiihren

e Arbeitnehmer ohne regelmiRige Arbeitsstitte?

e Arbeitnehmer in Elternzeit mit einer Dauer von mehr als zwei vollen Kalender-
monaten sowie den vor- und nachgelagerten Einzelwochen (auBerhalb einer
Erwerbstatigkeit)

e Erkrankte Arbeitnehmer nach Ablauf des Krankengeldzuschusses (wird kein
Krankengeldzuschuss gezahlt, nach Ablauf der Lohnfortzahlung)

e Ohne Bezlige beurlaubte Arbeitnehmer

e Arbeitnehmer in Altersteilzeit, die sich in der Freizeitphase befinden (auRer-
halb der Erwerbstatigkeit)

a) RegelméRige Arbeitsstéatte ist der ortsgebundene Mittelpunkt der dauerhaft angelegten beruflichen Ta-
tigkeit des Arbeitnehmers, unabhéngig davon, ob es sich um eine Einrichtung des Arbeitgebers handelt.
Hierbei muss die Arbeitsstatte im VRS-Verbundraum liegen. RegelméaRige Arbeitsstdtte ist insbesondere
jede ortsfeste dauerhafte betriebliche Einrichtung des Arbeitgebers, der der Arbeitnehmer zugeordnet ist
und die er durchschnittlich im Kalenderjahr an mindestens einem Arbeitstag je Arbeitswoche aufsucht
oder aufgrund der dienst-/arbeitsrechtlichen Vereinbarung aufzusuchen hat. Wie lange er sich dabei dort
aufhalt und welche Tatigkeit er wahrend seines Aufenthalts ausibt, ist unerheblich.

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, fur alle standig beschaftigten Mitarbeiter gemaR
Punkt 2.2.1 ein VRS-JobTicket abzunehmen, mit Ausnahme des unter Punkt 2.2.2
aufgefiihrten Personenkreises; dieser ist nicht zum Bezug des JobTickets berech-
tigt.

Aus Prinzip der Zweckbindung und Datenminimierung dirfen jedoch nur die per-
sonenbezogenen Daten der Mitarbeiter durch den Arbeitgeber Gibermittelt wer-
den, die tatsachlich auch ein JobTicket nutzen (vgl. Punkt 5.1 und 5.2). Die Anzahl
der standig beschaftigten Mitarbeiter, die kein JobTicket nutzen, wird monatlich
seitens des Arbeitgebers an das Vertragsverkehrsunternehmen Ubermittelt.
Dadurch ist die Abnahmequote von 100% fiir alle standig beschaftigten Mitarbeiter
monatlich gewahrleistet.

Die vertragliche Abnahmeregelung ist unabhangig von der unternehmensinternen
Weitergabe der JobTickets. Naheres hierzu regelt Punkt 7.

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, zu Vertragsbeginn sowie zu jeder Vertragsverlan-
gerung fir jede Filiale bzw. jeden Standort getrennt nachzuweisen, wie sich die
Gesamtbelegschaft auf die standig beschaftigten Mitarbeiter sowie den im Aus-
nahmekatalog aufgefiihrten Personenkreis verteilt. Grundlage hierfiir ist ein Erhe-
bungsbogen, welcher der Ermittlung der durch den Arbeitgeber zu leistenden Fi-
nanzbetrige fiir den Bezug von VRS-JobTickets sowie zur Uberpriifung der Einhal-
tung der 100%-Abnahme dient und Vertragsbestandteil gemaR Punkt 3.5 ist.

Verbundibergreifende Regelungen zwischen VRS und Aachener Verkehrsverbund
(AVV):

Arbeitgeber mit Standort in den VRS-Tarifgebieten Bedburg, Elsdorf, Kerpen, Erft-
stadt, Zulpich, Euskirchen, Mechernich, Schleiden, Kall und Hellenthal kénnen ent-
weder fiir alle Mitarbeiter —unabhangig vom Wohnsitz — das VRS-JobTicket gemaR
den vorgenannten Bedingungen oder fiir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im VRS-
Verbundraum das VRS-JobTicket und fir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im AVV-
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Verbundraum das AVV-JobTicket gemaR den AVV-Tarifbestimmungen zum Preis
von 29,30 €/monatlich erwerben (Detailinformationen unter www.avv.de). Sofern
sie sich hierfiir entscheiden, gelten die Zahlungs- und Meldemodalitaten des VRS-
JobTicket-Vertrages. Ein Wahlrecht des Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe
der JobTickets erfolgt in diesem Fall ausschlieRlich wohnortbezogen.

Arbeitgeber mit Standort in den AVV-Stammgebieten Diiren, Niederzier, Merze-
nich, Noérvenich und Vettweil® konnen entweder fiir alle Mitarbeiter — unabhéngig
vom Wohnsitz — das AVV-JobTicket gemaR den AVV-Tarifbestimmungen (Detailin-
formationen unter www.avv.de) erwerben oder fir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz
im AVV-Verbundraum das AVV-JobTicket und fiir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im
VRS-Verbundraum das VRS-JobTicket zum Preis von 42,30 €/monatlich. Es gelten
die Zahlungs- und Meldemodalitaten des AVV-JobTicket-Vertrages. Ein Wahlrecht
des Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe der JobTickets erfolgt in diesem Fall
ausschlieBlich wohnortbezogen.

Arbeitgeber mit Standort in den AVV-Stammgebieten Titz, Kreuzau, Nideggen,
Heimbach, Simmerath und Monschau kdnnen entweder fur alle Mitarbeiter — un-
abhangig vom Wohnsitz — das AVV-JobTicket gemaR den AVV-Tarifbestimmungen
(Detailinformationen unter www.avv.de) erwerben oder fiir alle Mitarbeiter mit
Wohnsitz im AVV-Verbundraum das AVV-JobTicket und fir alle Mitarbeiter mit
Wohnsitz im VRS-Verbundraum das VRS-JobTicket zum Preis von 29,90 €/monat-
lich. Es gelten die Zahlungs- und Meldemodalitaten des AVV-JobTicket-Vertrages.
Ein Wahlrecht des Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe der JobTickets erfolgt
in diesem Fall ausschlieRlich wohnortbezogen.

Ab dem 01.01.2020 wird Arbeitgebern mit Sitz in den Standortkategorien zwei und
drei (siehe Anhang 12a) im Rahmen eines Pilotprojekts die Mdglichkeit einge-
raumt, die obligatorische 100%ige Abnahmequote Uber einen Drei-Jahres-Zeit-
raum zu erreichen. Hierbei muss im ersten Vertragsjahr eine Abnahmequote von
mind. 70%, im zweiten Vertragsjahr eine Abnahmequote von mind. 85% und im
dritten Vertragsjahr eine Abnahmequote von 100% garantiert werden. Letztmali-
ger Einstieg in das bis zum 31.12.2022 befristete Pilotprojekt ist der 01.01.2022.
Dieses Angebot richtet sich ausschlieBlich an Firmen, die bisher noch keinen Job-
Ticket-Vertrag im VRS abgeschlossen haben bzw. in den letzten 12 Monaten tber
keinen JobTicket-Vertrag verflgten.

Vertrag, Beginn und Dauer

Der Arbeitgeber schliet iber den Bezug von JobTickets einen Vertrag ab, an dem
beteiligt sind:

e die Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS)
e  ein VRS-Verkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen)
e der Arbeitgeber selbst.

Eine Unterzeichnung des Vertrags durch alle Vertragspartner ist zwingend erfor-
derlich.
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Die Vertragspartner legen einvernehmlich den 01. eines Monats fest, ab welchem
VRS-JobTickets fiir die standig beschaftigten Mitarbeiter zur Verfligung gestellt
werden.

Der Vertrag wird fiir die Dauer von mindestens zw6lf Monaten (Vertragsjahr) ab-
geschlossen. Erfolgt keine Kiindigung (vgl. Punkt 15), verlangert er sich jeweils um
ein Vertragsjahr. Die vertragliche Fortsetzungsvereinbarung muss schriftlich erfol-
gen und von allen Vertragsparteien unterzeichnet werden.

Der Erhebungsbogen zur Ermittlung der zu leistenden Finanzbetrdge ist als Ver-
tragsbestandteil fir jede Filiale bzw. jeden Standort des Arbeitgebers getrennt je-
weils bis zu 6 Wochen vor dem ersten Vertragsbeginn sowie erneut bei jeder wei-
teren Vertragsverlangerung dem Vertragsverkehrsunternehmen vorzulegen. Eine
Kopie des Erhebungsbogens wird iiber die Vertragsverkehrsunternehmen der VRS
GmbH zugeleitet.

Erfolgt die Vorlage der Erhebungsbdgen nicht rechtzeitig vor Ablauf der sechswo-
chigen Frist, ist das Vertragsverkehrsunternehmen zu einer aulerordentlichen
Kiindigung gemaR Punkt 15.2 berechtigt. Evtl. bestehende Differenzen zwischen
Erhebungsbogen und tatsdchlichem Bestand missen zwischen Arbeitgeber und
Vertragsverkehrsunternehmen vor der Vertragsverlangerung geklart werden. An-
sonsten kann Punkt 15.2 ebenfalls angewendet werden.

Bei Vertragsbeginn sowie bei jeder Verlangerung gilt fiir das jeweilige Vertragsjahr
als Basis zur Berechnung der zu leistenden Finanzbetrdge das Beforderungsentgelt,
welches gemal Preistabelle am ersten Tag des neuen Vertragsjahres Gultigkeit hat
(vgl. Punkt 6.1). Die Festsetzung der zu leistenden Finanzbetrédge erfolgt jeweils auf
Basis eines aktuellen Erhebungsbogens zur Ermittlung der zu leistenden Finanzbe-
trage.

Weitere Kostenbestandteile des Vertrages, wie z.B. das Entgelt fir Chipkarten,
kénnen unabhangig vom Beginn des Vertragsjahres in ihrer Hohe variieren (vgl.
Punkte 5.3, 9.5).

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

VRS-JobTickets sind personliche, nicht Gbertragbare Fahrausweise. Sie gelten nur
in Verbindung mit einem giiltigen Werks-, Dienst- oder amtlichen Lichtbildausweis
(Personalausweis, Reisepass, EU-Flhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Auf-
enthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern, Aufent-
haltskarte fir EU-Birger, Bescheinigung tber die Meldung als Asylbewerber
,BUMA").

Der Geltungsbereich eines VRS-JobTickets (vgl. Anlage 2b) umfasst den Bereich des
VRS-Netzes. Ebenso gilt es in den AVV-Stammgebieten Diren, Titz, Niederzier,
Merzenich, Norvenich, VettweiB, Kreuzau, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau. Der Geltungsbereich kann fir bestimmte grenziberschreitende Ver-
kehre erweitert werden (vgl. Punkt 8).

Ein VRS-JobTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feierta-
gen ganztags sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden

Stand: 01.01.2020 Anlage 12 — JobTicket im Solidarmodell 141



4.3

4.4

4.5

4.6

5.2

5.3

142

Anlage 12

Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person liber 14 Jahre sowie zur unent-
geltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der Zeit
von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen
und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei
Kindern von 6 Jahren bis einschlieflich 14 Jahren moglich.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und un-
verzlglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen Perso-
nen/Fahrrader zu informieren. Die unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV
ausschlieBlich in den Stammgebieten Titz, Diren, Merzenich, Norvenich und Vett-
weil.

Die Mitnahmeregelung fiir Personen und Fahrrader gilt auch fir JobTickets mit Er-
weiterung gemaR Punkt 8.1 bzw. 8.2.

Fir die Mitnahme von Fahrradern in den grenziiberschreitenden Verkehren gelten
die Bestimmungen des Unternehmens, in dessen Verkehrsmitteln sich der Fahr-
gast befindet.

Zur Nutzung der 1. Klasse im SPNV, der Schnellbuslinie 60 (SB 60) sowie des Taxi-
BusPlus sind die tarifmaRigen Zuschlage zu zahlen. Zur regelméaRigen Nutzung von
EC-/IC-Zligen der Deutschen Bahn AG ist ein Wochen- oder Monatsaufpreis gemaR
den Beférderungsbedingungen fiir Personen durch die Unternehmen der Deut-
schen Bahn AG (BB Personenverkehr) erforderlich. Dieser ist unbedingt vor Fahrt-
antritt zu I6sen, ansonsten wird das VRS-JobTicket nicht anerkannt. Ein Nachlosen
im Zug ist nicht moglich.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines VRS-JobTickets begriindet —unabhéan-
gig vom Anlass — keinen Anspruch auf Fahrgeld-Erstattung. Ein Umtausch gegen
andere Fahrausweise des VRS-Gemeinschaftstarifs ist ausgeschlossen.

Beschaffenheit

Es wird fur jeden standig beschaftigten Mitarbeiter, der ein JobTicket nutzen
mochte, dieses als elektronisches Ticket auf den Chip einer Tragerkarte (im Folgen-
den kurz Tragerkarte) mit dem Geltungsbereich VRS-JobTicket (vgl. Anlage 2b) aus-
gegeben.

Jede Tragerkarte wird personalisiert, indem insbesondere der Name des Mitarbei-
ters, sein Geburtsdatum und Geschlecht, die Geltungsdauer des Tickets sowie der
Name des Arbeitgebers als elektronisches Ticket auf dem Chip der Tragerkarte ein-
getragen wird.

Der Verlust oder die Zerstérung der Tragerkarte ist dem Vertragsverkehrsunter-
nehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist zerstort, wenn sie sich in kei-
nem fir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand befin-
det (vgl. Punkt 10.2). Die Tragerkarte wird in der Kundendatei des Vertragsver-
kehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird ein entsprechender Vermerk an die
zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH weitergeleitet. Fiir die Ersatzaus-
gabe der abhanden gekommenen oder zerstorten Tragerkarten wird ein Betrag
von 10,00 € berechnet. Fiir jede weitere Ersatzausgabe innerhalb eines zwélfmo-
natigen Zeitraumes wird ein Betrag von 20,00 € (inklusive Bearbeitungsentgelt von
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10,00 €) erhoben. Die Ersatz-Tragerkarte ist gegen eine entsprechende Bescheini-
gung des Arbeitgebers und unter Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises (Per-
sonalausweis, Reisepass, EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufent-
haltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldndern, Aufenthalts-
karte fiir EU-Biirger, Bescheinigung {iber die Meldung als Asylbewerber ,BUMA“)
(gef. Verlustanzeige der Polizei) nur in den von den Vertragsverkehrsunternehmen
bekannt gegebenen unternehmenseigenen Vertriebsstellen erhaltlich oder wird
auf Wunsch zugesandt.

Flr Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatz-Tragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im
Falle des Verlustes oder der Zerstérung der Tragerkarte Gbernimmt das Vertrags-
verkehrsunternehmen keinerlei Haftung fiir Schiaden, die dem Kunden dadurch
entstehen, dass sonstige durch das elektronische Ticket generierte Vorteile neben
der Beforderungsleistung nicht wahrgenommen werden kdnnen. Ein Ersatz dieser
Vorteile durch das Vertragsverkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

Finanzbetrage
Die zu leistenden Finanzbetrdge fur die Abnahme der VRS-JobTickets errechnen
sich aus mehreren Faktoren.
MaRgeblich ist zunachst der Fahrpreis der relevanten Standortkategorie. Diese ist
abhéangig vom Sitz des Arbeitgebers gemaR Anhang 12a.
Unterhdlt ein Arbeitgeber mehrere Sitze, Zweigstellen, Filialen usw. im Verbund-
gebiet (vgl. Anlage 1), so sind alle bei einer Zweigstelle/einem Sitz/einer Filiale be-
schaftigten Arbeitnehmer der flr den Sitz/die Zweigstelle/die Filiale relevanten
Standortkategorie zuzuordnen.
Es gelten folgende standortbezogene Fahrpreise und zwar je standig beschaftigten
Mitarbeiter gemafl Punkt 2.2.1 und Monat.

Preistabelle giiltig ab 01.01.2020

Standortkategorie Preis je JobTicket
1 57,40 €
2 42,30 €
3 29,90 €

Je nach aktueller JobTicket-Abnahmemenge erhélt der Arbeitgeber zusatzlich ei-
nen Rabatt auf den Fahrpreis jedes einzelnen VRS-JobTickets.

Rabattkategorie Abnahmemenge Rabatt
a ab 500 JobTickets 1,5%
b ab 700 JobTickets 2,5%
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ab 2.000 JobTickets 3,5%
d ab 4.000 JobTickets 4,5%
e ab 8.000 JobTickets 5,5%

Die Zahlungsmodalitdten ergeben sich aus Punkt 9.

Preis bei Weitergabe

Der Arbeitgeber darf bei der Weitergabe des VRS-JobTickets an seine standig be-
schaftigten Mitarbeiter grundsatzlich keinen hoheren Preis verlangen als den, den
er an das Vertragsverkehrsunternehmen zahlt. Nehmen nicht alle standig beschéf-
tigten Mitarbeiter an dem VRS-JobTicket-Verfahren teil, kann der Arbeitgeber je-
doch die ihm dadurch entstehende Differenz auf alle Beschaftigten, die an dem
VRS-JobTicket-Verfahren teilnehmen, umlegen.

Anerkennung der VRS-JobTickets im grenziiberschreitenden
Verkehr/Optionale Erganzungsmaoglichkeit

8.1
8.1.1

8.1.2

Grenziiberschreitender Verkehr zwischen VRS und VRR

Gegen Zuzahlung eines bestimmten Betrages (vgl. Punkt 8.3) kann der Gel-
tungsbereich des VRS-JobTickets fiir standig beschaftigte Mitarbeiter, die
ihre Fahrt in den VRR-Tarifgebieten Dusseldorf Mitte/Nord, Dusseldorf
Stid, Ménchengladbach, Korschenbroich, Neuss/Kaarst, Erkrath/Haan/Hil-
den, Wuppertal West, Wuppertal Ost, Schwelm/Ennepetal/Gevelsberg/
Breckerfeld oder Jichen antreten oder beenden bzw. (iber diesen Bereich
in den VRS einpendeln, erweitert werden (Zusatzberechtigung VRR). Das
VRS-JobTicket gilt dann im sog. GroRen Grenzverkehr VRS/VRR (vgl. Anlage
18, Anhang 18a) und dem Geltungsbereich VRS-JobTicket. Das JobTicket
mit Zusatzberechtigung berechtigt zur Nutzung der Busse und Bahnen aller
enthaltenen Tarifgebiete.

Eine Zusatzberechtigung VRR kann nur von VRS-JobTicket-Inhabern in An-
spruch genommen werden, die in diesem Bereich wohnen. Der Nachweis
ist durch Vorlage eines glltigen amtlichen Lichtbildausweises (Personal-
ausweis, Reisepass, EU-Flhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufent-
haltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldandern, Auf-
enthaltskarte fiir EU-Biirger, Bescheinigung tber die Meldung als Asylbe-
werber ,BUMA®) oder einer Meldebescheinigung zu fiihren, die auf Anfor-
derung zusammen mit dem VRS-JobTicket (der Tragerkarte gemaR Punkt
5) vorzuzeigen ist.

Die Zusatzberechtigung wird auf dem elektronischen Ticket der Trager-
karte eingetragen. Sie ist entsprechend gekennzeichnet. Die elektroni-
schen Tickets der Tragerkarten von sténdig beschéftigten Mitarbeitern mit
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einem auBerhalb des GroRen Grenzverkehres VRS/VRR gelegenen Woh-
nort innerhalb des VRR missen zusétzlich mit dem/den jeweils in Anspruch
genommenen VRR-Tarifgebiet/en gekennzeichnet sein.

Beispiel: Wohnort in Duisburg und Firmensitz in KéIn, Fahrt iiber Diisseldorf,
d.h. Kennzeichnung VRR-Tarifgebiet 43 bzw. Relationsnummer R208733

8.2 Optionale Ergdnzungsmoglichkeit zwischen VRS und AVV

8.2.1 Inhaber eines VRS-JobTickets konnen (iber ihren Arbeitgeber optional
das AVV-JobTicket zum jeweils giiltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-Job-
Ticket gibt es im Jahresabo und es gilt im AVV-Netz (ausschlieflich Heer-
len; Detailinformationen unter www.avv.de).

8.2.2 Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-JobTickets ist der Bezug
des VRS-JobTickets. Die Laufzeit AVV-JobTickets richtet sich nach der
Laufzeit des bestehenden VRS-JobTicket-Abonnements.

8.2.3 Fur dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestim-
mungen des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten

Fassung.
8.3 Es gelten folgende Preise fiir Zusatzberechtigungen je Mitarbeiter und
Monat.
Preistabelle Zusatzberechtigungen giiltig ab 01.01.2020
Geltungsbereich Preis je Zusatzberechtigung
VRS/VRR (fakultativ) 71,10 €
VRS/AVV 79,20 €

Meldungs- und Zahlungsmodalititen

Der Arbeitgeber stellt dem Vertragsverkehrsunternehmen spatestens 6 Wochen
vor Vertragsbeginn eine Liste seiner standig beschaftigten Mitarbeiter mit Nach-
name, Vorname, Geschlecht und Geburtsdatum zur Verfligung. Ebenfalls ist die
Kennzeichnung der jeweils in Anspruch genommenen Erweiterung sowie beim
grenziberschreitenden Verkehr zwischen VRS und VRR ggf. des zusatzlich in An-
spruch genommenen Tarifgebietes erforderlich (siehe auch Punkt 8.1). Die Form
der Ubermittlung ist mit dem Vertragsverkehrsunternehmen zu vereinbaren. Das
Vertragsverkehrsunternehmen personalisiert mit diesen Angaben die Tragerkar-
ten und gibt diese dem Arbeitgeber spatestens 2 Wochen vor Vertragsbeginn zu-
riick; fir die Ausstellung und/oder Ubersendung usw. zum Vertragseinstieg wer-
den keine Kosten berechnet.

Bewegungsdaten wie Neueinstiege, Anderungen, Kiindigungen teilt der Arbeitge-
ber dem Vertragsverkehrsunternehmen zu einem bestimmten Meldungsstichtag
innerhalb eines Monats mit. Dieses stellt entsprechend der Bewegungsdaten bei
Neueinstiegen und Anderungen Tragerkarten aus und iibergibt/iibersendet sie
dem Arbeitgeber. Der Meldungsstichtag wird vom Vertragsverkehrsunternehmen
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vorgegeben. Das Vertragsverkehrsunternehmen ist nicht verpflichtet, nach dem
Stichtag eingehende Anderungen zu beriicksichtigen.

Das Vertragsverkehrsunternehmen berechnet daraufhin einen auf das Vertrags-
jahr bezogenen vom Arbeitgeber zu leistenden Finanzbetrag unter Bericksichti-
gung der unter Punkt 6 niedergelegten Grundsatze. Diesen teilt es dem Arbeitge-
ber mit. Der zu leistende Finanzbetrag kann unter Beriicksichtigung der Ande-
rungsmitteilungen des Arbeitgebers an das Vertragsverkehrsunternehmen monat-
lich variieren.

Der zu leistende Finanzbetrag ist unter Beriicksichtigung der monatlichen Ande-
rungsmitteilungen von dem Arbeitgeber an das Vertragsverkehrsunternehmen in
zwolf monatlichen Teilbetragen jeweils im Voraus zu entrichten. Hierfiir erteilt der
Arbeitgeber dem Vertragsverkehrsunternehmen ein SEPA-Lastschriftmandat fiir
wiederkehrende Zahlungen. Der Finanzbetrag wird monatlich unter Beriicksichti-
gung der jeweiligen Anderungsmitteilungen vom Konto des Arbeitgebers eingezo-
gen.

Der evtl. zu bericksichtigende Rabatt gemaR Punkt 6.2 wird dann gewdhrt, wenn
die Voraussetzungen bei Vertragsabschluss bzw. -verlangerung und/oder mit der
jeweiligen monatlichen JobTicket-Abnahme vorliegen.

Im Laufe des Vertrages hinzukommende standig beschéftigte Mitarbeiter werden
ab dem Monat der VRS-JobTicket-Ausstellung berechnet. Scheidet ein standig be-
schéaftigter Mitarbeiter aus dem Unternehmen aus, so wird das VRS-JobTicket ab
dem der Riickgabe folgendem Monat nicht mehr berechnet. Die Riickgabe der Tra-
gerkarte hat gemafR Punkt 10 zu erfolgen.

Der Arbeitgeber hat dariiber hinaus in Absprache mit dem jeweiligen Vertragsver-
kehrsunternehmen eine Vertragsjahresendmeldung zu erstellen.

Riickgabe von Tragerkarten

Die Riickgabe der Tragerkarte hat spatestens am zehnten Werktag des Folgemo-
nats nach ihrer Kiindigung bzw. Anderung, bei der ein Austausch der Trigerkarte
erforderlich ist, personlich oder auf dem Postweg an das Vertragsverkehrsunter-
nehmen zu erfolgen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Arbeitge-
ber zu verantworten und die entsprechenden Kosten pro Tragerkarte in Hohe von
10,00 € zu tragen.

Die zuriickgegebenen Tragerkarten missen in einer Riickgabeliste aufgefiihrt wer-
den. Die Riickgabe wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen gepruft. Nicht
wieder verwertbare Tragerkarten aufgrund von Beschadigungen wie z.B. ge-
knickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten beschriftete,
geklebte oder stark verschmutzte Tragerkarten werden dem Arbeitgeber in Rech-
nung gestellt.

Der Arbeitgeber erhalt die Riickgabeliste mit Kennzeichnung der nicht wieder ver-
wertbaren Tragerkarten spatestens 14 Tage nach Eingang beim Vertragsverkehrs-
unternehmen von diesem mit einer Einspruchsfrist von weiteren 14 Tagen zurtick.
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Erfolgt kein fristgerechter Einspruch werden die nicht wieder verwertbaren Tra-
gerkarten vernichtet und der Arbeitgeber erhilt eine Abschlussrechnung tber die
ausstehenden Entgelte flr diese Tragerkarten.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen zu Punkt 8.2 (eTicket) der VRS-Tarifbe-
stimmungen.

VertragsgemafBe Nutzung, Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe der Tragerkarten an Personen,
die nicht standig beschaftigte Mitarbeiter sind, ist unzulissig. Andert sich der Sta-
tus eines Mitarbeiters im Laufe eines Jahres, d.h. wird er von einem stdndig be-
schaftigten Mitarbeiter zu einem nicht berechtigten Mitarbeiter, hat der Arbeitge-
ber diesen Umstand bei der monatlichen Anderungsmitteilung zu beriicksichtigen;
im Ubrigen hat er die Tragerkarte spitestens am letzten Tag der Berechtigung von
dem Arbeitnehmer einzuziehen und dem Vertragsverkehrsunternehmen zu tber-
senden. VerstoRe gegen die VRS-JobTicket-Tarifbestimmungen werden grundsatz-
lich mit Nachforderungen und der auRerordentlichen Kiindigung nach Punkt 15.2
geahndet.

Das Vertragsverkehrsunternehmen und/oder die VRS GmbH sind berechtigt, die
Einhaltung dieser Tarifbestimmungen bei dem Arbeitgeber zu Uberprifen oder
durch eine beauftragte Organisation Uberprifen zu lassen. Die genannten Ver-
tragspartner dirfen ferner fir statistische Zwecke, die sich insbesondere aus dem
Gesetz zur Durchfiihrung einer Statistik Giber die Personenbeférderung im Strallen-
verkehr ergeben, Daten erheben.

Liegen die Voraussetzungen fir die Nutzung der Tragerkarte nicht mehr vor, z. B.
weil ein Arbeitgeber der Zahlungsverpflichtung (vgl. Punkt 9.4) nicht mehr nach-
kommt, sind die VRS GmbH und ihre Partnerunternehmen bzw. die von ihm/ihnen
beauftragten Kontrollorgane berechtigt, die jeweiligen Tragerkarten bei einer Kon-
trolle der Nutzer eines Verkehrsmittels sofort zu sperren.

Erhohtes Beforderungsentgelt
Kann ein VRS-JobTicket-Inhaber bei einer Kontrolle seine Tragerkarte nicht vorwei-
sen, wird ein erhohtes Beforderungsentgelt in Hohe von 60,00 € erhoben. Dieses
ermaRigt sich auf 7,00 €, wenn der VRS-JobTicket-Inhaber innerhalb von 14 Tagen
ab dem Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des Verkehrsunternehmens, welches
das erhohte Beforderungsentgelt erhoben hat, nachweist, dass er zum Zeitpunkt
der Fahrausweisprifung Inhaber einer giiltigen Tragerkarte war.

Weitere Hinweise
Weitergehende Einzelheiten lber die Abwicklung werden in einem Vertrag zwi-
schen VRS GmbH, dem Arbeitgeber und dem Verkehrsunternehmen des Vertrages
geregelt.
Den Tarifbestimmungen fir das VRS-JobTicket hat die zustdndige Genehmigungs-
behorde, die Bezirksregierung Koln, zugestimmt.
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13.3. Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen.

14 Kiindigung
14.1 Eine Kiindigung ist durch jeden der drei Vertragspartner mit einer Frist von zwei
Monaten zum Ende eines Vertragsjahres moglich.

14.2 Das Vertragsverkehrsunternehmen ist zu einer aufRerordentlichen Kiindigung be-
rechtigt

e beiVerstoRen gegen die Vertrags- und/oder Tarifbestimmungen,

o wennder bzw. die Erhebungsbégen nicht fristgemaR vorliegen (vgl. Punkt 3.5),
sowie bei nicht aufgeklarten Differenzen zwischen Angaben auf dem Erhe-
bungsbogen und dem tatsachlichen Bestand

e insbesondere, wenn der Arbeitgeber mit der Zahlung in Verzug geraten ist und
trotz mundlicher/oder in Textform erfolgter Zahlungserinnerung der Beglei-
chung der offenen Forderungen nicht nachgekommen ist,

e bei nachgewiesener missbrauchlicher Verwendung von JobTickets durch den
Arbeitgeber oder einen seiner stindig beschaftigten Mitarbeiter (vgl.

Punkt11.1).
14.3 Bei einer aulRerordentlichen Kiindigung entfallt die Zwei-Monats-Frist.
14.4 Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine auerordentli-

che Kiindigung bis zum 10. des Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der ordentli-
chen Bekanntmachung; ausschlaggebend hierbei ist das Datum des Anschreibens
des Vertragsverkehrsunternehmens folgt, méglich. Die Kiindigung ist in Textform
an das Vertragsverkehrsunternehmen zu richten. Bei einer auferordentlichen
Kindigung entfallt die Zwei-Monats-Frist.
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Standortkategorien VRS-JobTicket im Solidarmodell

Standortkategorie 1

Standortkategorie 2

Standortkategorie 3

Stadtgebiet Kéin
Stadtgebiet Bonn

Alfter

Bad Honnef
Bergisch Gladbach
Bornheim
Brihl
Dormagen
Frechen
Hennef
Hirth
Kerpen

K&In Bonn Airport
Koénigswinter
Leverkusen
Meckenheim
Monheim
Niederkassel
Overath
Pulheim
Rosrath

St. Augustin
Siegburg
Troisdorf
Wachtberg
Wesseling

AVV-Stammgebiete:
Diiren

Niederzier
Merzenich
Norvenich

Vettweill

Bad Miinstereifel
Bedburg
Bergheim
Bergneustadt
Blankenheim
Burscheid
Dahlem

Eitorf

Elsdorf
Engelskirchen
Erftstadt
Euskirchen
Gummersbach
Hellenthal
Hickeswagen
Kall

Kirten
Leichlingen
Lindlar
Lohmar
Marienheide
Mechernich
Morsbach
Much
Nettersheim
Neunkirchen-Seelscheid
Nimbrecht
Odenthal
Radevormwald
Reichshof
Rheinbach
Ruppichteroth
Schleiden
Swisttal
Waldbrol
Weilerswist
Wermelskirchen
Wiehl
Windeck
Wipperfirth
Zilpich
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AVV-Stammgebiete:
Titz

Kreuzau

Nideggen

Heimbach
Simmerath
Monschau
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Anlage 13 Tarifbestimmungen JobTicket Fakultativmo-

dell

1

2

2.1

2.2

Vorbemerkungen

Die VRS GmbH und die VRS-Verkehrsunternehmen bieten Unternehmen mit Sitz
im VRS-Verbundraum und einer Gesamtbelegschaft von maximal 49 Personen ein
VRS-JobTicket an. Voraussetzung ist, dass das Unternehmen Mitglied in einem
Dachverband/Federfiihrer ist, Giber den mindestens 250 JobTickets von verschie-
denen Mitgliedsunternehmen mit einer Gesamtbelegschaft von je maximal 49 Per-
sonen abgenommen werden. Die Mindestabnahmemenge pro Unternehmen be-
tragt zwei JobTickets.

Der Dachverband/Federfiihrer hat einen Hauptvertrag Gber den Bezug von JobTi-
ckets mit der VRS GmbH sowie einem VRS-Verkehrsunternehmen (Vertragsver-
kehrsunternehmen) abgeschlossen und schlieBt mit jedem Mitgliedsunternehmen
einen Zusatzvertrag Uber das JobTicket im Fakultativmodell ab. Der Dachver-
band/Federfiihrer ibernimmt wesentliche Aufgaben, die nachfolgend niher defi-
niert werden.

Fur den Bezug von JobTickets im Fakultativmodell gelten die nachfiihrend aufge-
fihrten Tarifbestimmungen. Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs in ihrer jeweils gliltigen Fassung.

Bedingungen
Jedes Unternehmen (nachfolgend nur noch als Mitgliedsunternehmen bezeichnet)
mit Sitz im VRS-Verbundraum und maximal 49 Personen Gesamtbelegschaft kann
vom Grundsatz her das VRS-JobTicket fur sich und seine Mitarbeiter beziehen,
wenn es einem Dachverband/Federfiihrer mit Hauptvertrag Giber den Bezug von
JobTickets zugehorig ist.

Flr den Bezug gilt folgendes Verfahren:

Das Mitgliedsunternehmen hat eine Gesamtbelegschaft von maximal 49 Personen.
Es kann fiir jede Person der Gesamtbelegschaft ein JobTicket beziehen (VRS-JobTi-
cket-Inhaber), mit Ausnahme des unter Punkt 2.2 aufgefiihrten Personenkreis. Die
Mindestabnahme betragt fiir die gesamte Vertragslaufzeit zwei JobTickets pro Mo-
nat.

Im Sinne dieser Tarifbestimmungen setzt sich die Gesamtbelegschaft des Mit-
gliedsunternehmens zusammen aus dem Inhaber/Geschéftsfihrer selbst sowie al-
len Arbeitnehmern, die in einem vertraglich festgelegten Dienstverhaltnis zu die-
sem Mitgliedsunternehmen stehen. Die Gesamtbelegschaft besteht aus mindes-
tens zwei Personen. Dazu gehéren auch folgende Personen, die jedoch vom Bezug
des JobTickets ausgeschlossen sind:

e Arbeitnehmer in Elternzeit mit einer Dauer von mehr als zwei vollen Kalender-
monaten sowie den vor- und nachgelagerten Einzelwochen (auBerhalb einer
Erwerbstatigkeit)
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e Erkrankte Arbeitnehmer nach Ablauf des Krankengeldzuschusses (wird kein
Krankengeldzuschuss gezahlt, nach Ablauf der Lohnfortzahlung)

e Ohne Bezlige beurlaubte Arbeitnehmer

e Arbeitnehmer in Altersteilzeit, die sich in der Freizeitphase befinden (auRer-
halb der Erwerbstatigkeit).

Das Mitgliedsunternehmen ist einem Dachverband/Federfiihrer zugehorig, der
mit der VRS GmbH sowie einem Vertragsverkehrsunternehmen einen Hauptver-
trag fuir den Bezug fiir JobTickets im Fakultativmodell flr seine Mitgliedsunterneh-
men abgeschlossen hat. Eine Unterzeichnung dieses Hauptvertrages sowie jeder
Verlangerung durch alle Vertragsparteien ist zwingend erforderlich.

Als Dachverband Federfiihrer gelten Organisationen, die folgende Kriterien erfiil-
len:

Die Mitgliedsunternehmen des Dachverbandes/Federfihrers mit einer Gesamtbe-
legschaft von je maximal 49 Personen nehmen zusammen mindestens 250 JobTi-
ckets ab. Die Mindestabnahme je Mitgliedsunternehmen betragt zwei JobTickets.

Der Dachverband/Federfuihrer tritt fir seine Mitgliedsunternehmen gegeniber
der VRS GmbH und dem Vertragsverkehrsunternehmen als Vertragspartner auf. Er
Ubernimmt die gesamte ,interne” Abwicklung insbesondere gemafR Punkt 2.6, 2.8,
3.2,5.3,8,9.1,9.2,10.1, 13.2, 14.1, 14.5.

Kann der Dachverband/Federfiihrer einen Teil oder alle diese Aufgaben nicht tiber-
nehmen, so kann das Vertragsverkehrsunternehmen einen Teil oder alle diese Auf-
gaben gegen Erhebung einer Aufwandspauschale Glbernehmen. Eine Verpflichtung
des Vertragsverkehrsunternehmens zur Ubernahme dieser Aufgaben besteht
nicht.

Ein gewerbsmaliges Vermitteln von Arbeitgebern oder eine gewerbsmaRig betrie-
bene Federfiihrung durch einen Dachverband/Federfiihrer ist ausgeschlossen. Von
einem gewerbsmaRigen Tun ist dabei insbesondere dann auszugehen, wenn der
Dachverband von den von ihm zu betreuenden Unternehmen/Organisationen eine
Geld-, Sach- und/oder Dienstleistung fordert oder erhilt.

Mit dem Dachverband/Federfiihrer schlieRt das Mitgliedsunternehmen einen Zu-
satzvertrag zum Hauptvertrag fir den Bezug von JobTickets im Fakultativmodell
ab. Die vorliegenden Tarifbestimmungen sind Bestandteil dieses Vertrages. Ein Ab-
weichen hiervon ist ausgeschlossen. Der Dachverband/Federfiihrende leitet eine
Kopie des unterzeichneten Zusatzvertrages sowie des Formblattes an das Ver-
tragsverkehrsunternehmen 6 Wochen vor Vertragsbeginn weiter. Das Vertragsver-
kehrsunternehmen ist nicht verpflichtet, nach dem Stichtag eingehende Zusatzver-
trage zu beriicksichtigen. Der Zusatzvertrag bezieht sich auf den Hauptvertrag des
Dachverbandes/Federfiihrers.

Das Mitgliedsunternehmen hat den Dachverband/Federfiihrer bei der ,internen”
Abwicklung und Abrechnung nach den Vorgaben dieser Tarifbestimmungen zu un-
terstiitzen, insbesondere bei Punkt 8. Dariiber hinaus ist das Mitgliedsunterneh-
men in besonderem MaRe verantwortlich fiir die Einhaltung der Tarifbestimmun-
gen gemal Punkt 10.1.
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Das Formblatt ist Bestandteil des Vertrages und dient als Nachweis des einzelnen
Mitgliedsunternehmens Uber dessen Gesamtbelegschaftszahl. Erfolgt die Vorlage
der Formblatter der Mitgliedsunternehmen durch den Dachverband/Federfiihren-
den nicht rechtzeitig vor Ablauf der sechswdchigen Frist beim Vertragsverkehrsun-
ternehmen, ist dieses berechtigt eine auRerordentliche Kiindigung gemaR Punkt
14.3 fir die entsprechenden Mitgliedsunternehmen auszusprechen. Eventuell be-
stehende Differenzen zwischen Formbldttern und tatsachlichem Bestand missen
zwischen Dachverband/Federfiihrer und Vertragsverkehrsunternehmen vor der
Vertragsverlangerung geklart werden. Ansonsten kann Punkt 14.3. ebenfalls durch
das Vertragsverkehrsunternehmen fiir die entsprechenden Mitgliedsunterneh-
men angewendet werden. Das Vertragsverkehrsunternehmen richtet die aulReror-
dentliche Kindigung fir die betroffenen Mitgliedsunternehmen an den Dachver-
band/Federfiihrenden. Die weitergehende Handhabung mit den Mitgliedsunter-
nehmen obliegt dem Dachverband/Federfiihrenden.

Vertrag, Beginn und Dauer

Der Hauptvertrag wird fir die Dauer von mindestens zw6lf Monaten (Vertragsjahr)
abgeschlossen. An ihm beteiligt sind:

o die Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS)
e  ein VRS-Verkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen)
e der Dachverband/Federfihrer

Erfolgt keine Kiindigung (vgl. Punkt 14), verlangert er sich jeweils um ein Vertrags-
jahr. Die vertragliche Fortsetzungsvereinbarung zum Hauptvertrag muss schriftlich
erfolgen und von allen Vertragspartnern des Hauptvertrages unterzeichnet wer-
den.

Erfolgt eine Kiindigung des Hauptvertrages (vgl. Punkt 14), enden die Zusatzver-
trage ebenfalls mit dem Auslaufen des Vertragsjahres des Hauptvertrages.

Das Vertragsjahr des Mitgliedunternehmens richtet sich nach dem Vertragsjahr
des Dachverbandes/Federfiihrenden. Mitgliedsunternehmen kénnen unterjahrig
in die vorgegebene Vertragslaufzeit des Verbandes einsteigen. Der Vertrag verlan-
gert sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er nicht gekiindigt wird. Bei Beendi-
gung der Zugehdrigkeit zum Dachverband/Federfiihrer ist dieser verpflichtet, den
Austritt dem Vertragsverkehrsunternehmen unverziglich mitzuteilen. Mit Austritt
aus dem Dachverband/Federfiihrenden erlischt das Anrecht des Mitgliedsunter-
nehmens VRS-JobTickets von dem Vertragsverkehrsunternehmen zu erwerben.
Dies gilt ebenfalls bei Kiindigung des Hauptvertrages. Der Dachverband/Federfiih-
rer legt vor Vertragseinstieg eines Mitgliedsunternehmens dem Vertragsverkehrs-
unternehmen eine Kopie des unterzeichneten Zusatzvertrages sowie des Form-
blattes vor.

Verlangern sich der Hauptvertrag sowie die Zusatzvertrage, gilt fur die jeweilige
Verlangerungsperiode (jeweils ein Vertragsjahr) als Basis zur Berechnung der zu
leistenden Finanzbetrage das Befdrderungsentgelt, welches gemal Preistabelle
am ersten Tag des neuen Vertragsjahres Gliltigkeit hat (vgl. Punkt 6.2).
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Weitere Kostenbestandteile des Haupt- sowie Zusatzvertrages, wie z.B. das Entgelt
far Chipkarten, konnen unabhangig vom Beginn des Vertragsjahres in ihrer Hohe
variieren (vgl. Punkte 5.3).

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

VRS-JobTickets sind personliche, nicht Gbertragbare Fahrausweise. Sie gelten nur
in Verbindung mit einem guiltigen Werks-, Dienst- oder amtlichen Lichtbildausweis
(Personalausweis, Reisepass, EU-Flihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Auf-
enthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern, Aufent-
haltskarte fir EU-Blrger, Bescheinigung Uber die Meldung als Asylbewerber
,BUMA).

Der Geltungsbereich eines VRS-JobTickets (vgl. Anlage 2b) umfasst den Bereich des
VRS-Netzes. Ebenso gilt es in den AVV-Stammgebieten Duren, Titz, Niederzier,
Merzenich, Norvenich, Vettweil}, Kreuzau, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau. Der Geltungsbereich kann fiir bestimmte grenziberschreitende Ver-
kehre (vgl. Punkt 7) erweitert werden.

Ein VRS-JobTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feierta-
gen ganztags sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden
Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person lber 14 Jahre sowie zur unent-
geltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der Zeit
von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen
und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei
Kindern von 6 Jahren bis einschlief8lich 14 Jahren moglich.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und un-
verziglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen Perso-
nen/Fahrrader zu informieren. Die unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV
ausschlieBlich in den Stammgebieten Titz, Diren, Merzenich, Norvenich und Vett-
weil.

Die Mitnahmeregelung fiir Personen und Fahrrader gilt auch flr JobTickets mit Er-
weiterung gemal 7.1 und 7.2.

Zur Nutzung der 1. Klasse in den Ziigen des SPNV, der Schnellbuslinie 60 (SB 60)
sowie des TaxiBusPlus sind die tarifméaRigen Zuschlage zu zahlen. Zur regelmaRigen
Nutzung von EC-/IC-Ziigen der Deutschen Bahn AG ist ein Wochen- oder Mo-
natsaufpreis gemall den Beférderungsbedingungen fiir Personen durch die Unter-
nehmen der Deutschen Bahn AG (BB Personenverkehr) erforderlich. Dieser ist un-
bedingt vor Fahrtantritt zu |6sen, ansonsten wird das VRS-JobTicket nicht aner-
kannt. Ein Nachl6sen im Zug ist nicht moglich.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines VRS-JobTickets begriindet —unabhan-
gig vom Anlass — keinen Anspruch auf Fahrgeld-Erstattung. Ein Umtausch gegen
andere Fahrausweise des VRS-Gemeinschaftstarifs ist ausgeschlossen.
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Beschaffenheit

Es wird flr jede Person der Gesamtbelegschaft eines Mitgliedunternehmens, die
ein VRS-JobTicket bezieht (im Folgenden kurz VRS-JobTicket-Inhaber), ein JobTi-
cket als elektronisches Ticket auf den Chip einer Tragerkarte (im Folgenden kurz
Tragerkarte) mit dem Geltungsbereich VRS-JobTicket ausgegeben.

Jede Tragerkarte wird personalisiert, indem insbesondere der Name des VRS-Job-
Ticket-Inhabers, sein Geburtsdatum und Geschlecht, die Geltungsdauer des Ti-
ckets sowie der Name des Mitgliedsunternehmens als elektronisches Ticket auf
dem Chip der Tragerkarte eingetragen werden.

Der Verlust oder die Zerstorung einer Tragerkarte ist unverzlglich durch den Dach-
verband/Federfiihrenden dem Vertragsverkehrsunternehmen mitzuteilen. Die
Tragerkarte ist zerstort, wenn sie sich in keinem fiir das Vertragsverkehrsunter-
nehmen wieder verwertbaren Zustand befindet (vgl. Punkt 9.2). Die Tragerkarte
wird in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin
wird ein entsprechender Vermerk an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS
GmbH weitergeleitet. Fiir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zer-
storten Tragerkarten wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere Er-
satzausgabe innerhalb eines zwdélfmonatigen Zeitraumes wird ein Betrag von
20,00 € (inklusive Bearbeitungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatz-Trager-
karte ist gegen eine entsprechende Bescheinigung des Mitgliedsunternehmens
und unter Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises (Personalausweis, Reise-
pass, EU-Flhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestat-
tung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldandern, Aufenthaltskarte fir EU-Blrger,
Bescheinigung liber die Meldung als Asylbewerber ,,BUMA“) (ggf. Verlustanzeige
der Polizei) nur in den von den Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen
unternehmenseigenen Vertriebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zuge-
sandt.

Flr Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatz-Tragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im
Falle des Verlustes oder der Zerstorung der Tragerkarte Ubernimmt das Vertrags-
verkehrsunternehmen keinerlei Haftung fiir Schiaden, die dem Kunden dadurch
entstehen, dass sonstige durch das elektronische Ticket generierte Vorteile neben
der Beforderungsleistung nicht wahrgenommen werden konnen. Ein Ersatz dieser
Vorteile durch das Vertragsverkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

Finanzbetrage

Der Basispreis flr das JobTicket im Fakultativmodell berechnet sich wie folgt: Der
Preis pro VRS-JobTicket und Monat ist gegenliber dem Preis eines MonatsTickets
im Abonnement in der Preisstufe 1b um 10% rabattiert. Aufgrund von Rundungen
bei Nachkommastellen kann es zu leichten Abweichungen der Prozentangaben
kommen.

Fiir das Vertragsjahr ab dem 01.01.2020 gelten demnach folgende Fahrpreise je
abgenommenem VRS-JobTicket und Monat:
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Jahr Ankerpreis Rabattsatz Preis
MonatsTicket im | fiir den Preis fiir JobTicket im
Abo, Preisstufe das Job Ticket im Fakultativmo-
1b Fakultativmodell dell

01.01. - 87,20 € 10% 78,50 €

31.12.2020

Das Mitgliedsunternehmen darf bei der Weitergabe des VRS-JobTickets an seine
Gesamtbelegschaft grundsatzlich keinen hoheren Preis verlangen als den, den der
Dachverband/Federfiihrende an das Vertragsverkehrsunternehmen zahlt.

Anerkennung der VRS-JobTickets im grenziiberschreitenden
Verkehr/Optionale Erganzungsmaoglichkeit

Grenziiberschreitender Verkehr zwischen VRS und VRR

Gegen Zuzahlung eines bestimmten Betrages (vgl. Punkt 7.4) kann der Geltungs-
bereich des VRS-JobTickets fiir standig beschaftigte Mitarbeiter, die ihre Fahrt in
den VRR-Tarifgebieten Disseldorf Mitte/Nord, Dusseldorf Stid, Ménchengladbach,
Korschenbroich, Neuss/Kaarst, Erkrath/Haan/Hilden, Wuppertal West, Wuppertal
Ost, Schwelm/Ennepetal/Gevelsberg/Breckerfeld oder Jiichen antreten oder be-
enden bzw. Gber diesen Bereich in den VRS einpendeln, erweitert werden (Zusatz-
berechtigung VRR). Das VRS-JobTicket gilt dann im sog. GroBen Grenzverkehr
VRS/VRR (vgl. Anhang 18a) und dem Geltungsbereich VRS-JobTicket. Das JobTicket
mit Zusatzberechtigung berechtigt zur Nutzung der Busse und Bahnen aller enthal-
tenen Tarifgebiete.

Eine Zusatzberechtigung VRR kann nur von VRS-JobTicket-Inhabern in Anspruch
genommen werden, die in diesem Bereich wohnen. Der Nachweis ist durch Vor-
lage eines giltigen amtlichen Lichtbildausweises (Personalausweis, Reisepass, EU-
Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Rei-
seausweis mit Lichtbild von Auslandern, Aufenthaltskarte fiir EU-Biirger, Beschei-
nigung lber die Meldung als Asylbewerber ,,BUMA*) oder einer Meldebescheini-
gung zu fuhren, die auf Anforderung zusammen mit dem VRS-JobTicket (der Tra-
gerkarte gemaR Punkt 5) vorzuzeigen ist.

Die Zusatzberechtigung wird auf dem elektronischen Ticket der Tragerkarte einge-
tragen. Sie ist entsprechend gekennzeichnet. Die elektronischen Tickets der Tra-
gerkarte von standig beschéaftigten Mitarbeitern mit einem auRerhalb des GrofRen
Grenzverkehrs VRS/VRR gelegenen Wohnort innerhalb des VRR miissen zusatzlich
mit dem/den jeweils in Anspruch genommenen VRR-Tarifgebiet/en gekennzeich-
net sein.

Beispiel: Wohnort in Duisburg und Firmensitz in K6In > Fahrt iiber Diisseldorf d. h.
Kennzeichnung VRR Tarifgebiet 43 bzw. Relationsnummer R208733
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Optionale Erganzungsmaoglichkeit zwischen VRS und AVV

Inhaber eines VRS-JobTickets kdnnen liber ihren Arbeitgeber optional das AVV-
JobTicket zum jeweils glltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-JobTicket gibt es im Jah-
resabo und es gilt im AVV-Netz (ausschlieBlich Heerlen; Detailinformationen unter
www.awv.de).

Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-JobTickets ist der Bezug des VRS-
JobTickets. Die Laufzeit AVV-JobTickets richtet sich nach der Laufzeit des beste-
henden VRS-JobTicket-Abonnements.

Fir dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen
des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten Fassung.

Es gelten folgende Preise fiir eine Zusatzberechtigung je JobTicket und Monat:
Preistabelle Zusatzberechtigung giiltig ab 01.01.2020

Geltungsbereich Preis je Zusatzberechtigung
VRS/VRR 71,10 €
VRS/AVV 79,20 €

Meldungs- und Zahlungsmodalitidten

Der Dachverband/Federfihrer stellt dem Vertragsverkehrsunternehmen spates-
tens 6 Wochen vor Vertragsbeginn pro Mitgliedsunternehmen eine Liste der VRS-
JobTicket-Inhaber mit Nachname, Vorname, Geschlecht und Geburtsdatum zur
Verfligung. Ebenfalls ist die Kennzeichnung einer ggf. in Anspruch genommenen
Zusatzberechtigung erforderlich. Die Form der Ubermittlung ist mit dem Vertrags-
verkehrsunternehmen zu vereinbaren. Das Vertragsverkehrsunternehmen perso-
nalisiert mit diesen Angaben die Tragerkarten und gibt diese dem Dachver-
band/Federfiihrer spatestens zwei Wochen vor Vertragsbeginn zurtick. Der Dach-
verband/Federfiihrer leitet die Tragerkarten dann an seine Mitgliedsunternehmen
weiter. Fiir die Ausstellung und/oder Ubersendung usw. zum Vertragseinstieg wer-
den keine Kosten berechnet.

Bewegungsdaten wie Neueinstiege, Anderungen, Kiindigungen teilt der Dachver-
band/Federfiihrer dem Vertragsverkehrsunternehmen zu einem bestimmten Mel-
dungsstichtag innerhalb eines Monats mit. Dieses stellt entsprechend der Bewe-
gungsdaten bei Neueinstiegen und Anderungen Tragerkarten aus und iber-
gibt/Ubersendet sie dem Dachverband/Federfihrer. Der Meldungsstichtag wird
vom Vertragsverkehrsunternehmen vorgegeben. Das Vertragsverkehrsunterneh-
men ist nicht verpflichtet, nach dem Stichtag eingehende Anderungen zu beriick-
sichtigen. Wahrend eines Vertragsjahres des Vertrages kann jeder Mitarbeiter nur
einmal ein JobTicket bestellen bzw. kiindigen, unterjahrige Unterbrechungen sind
nicht moglich.

Das Vertragsverkehrsunternehmen berechnet daraufhin einen auf das Vertrags-
jahr bezogenen vom Dachverband/Federfiihrenden zu leistenden Finanzbetrag
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unter Berlicksichtigung der unter Punkt 6 niedergelegten Grundséatze. Diesen teilt
es dem Dachverband/Federfiihrer pro Mitgliedsunternehmen mit. Der zu leis-
tende Finanzbetrag kann unter Beriicksichtigung der Anderungsmitteilungen des
Mitgliedsunternehmens an den Dachverband/Federfiihrer monatlich variieren.

Der zu leistende Finanzbetrag ist unter Beriicksichtigung der monatlichen Ande-
rungsmitteilungen durch den Dachverband/Federfiihrer direkt an das Vertragsver-
kehrsunternehmen in zw6lf monatlichen Teilbetragen jeweils im Voraus zu ent-
richten. Hierfir erteilt der Dachverband/Federfiihrer dem Vertragsverkehrsunter-
nehmen ein SEPA-Lastschriftmandat fiir wiederkehrende Zahlungen. Der Finanz-
betrag wird monatlich unter Beriicksichtigung der jeweiligen Anderungsmitteilun-
gen vom Konto des Dachverbandes/Federfiihrenden eingezogen. Dem Dachver-
band/Federfiihrer obliegt die gesamtschuldnerische Haftung.

Im Laufe des Vertrages hinzukommende VRS-JobTicket-Inhaber werden ab dem
Monat der VRS-JobTicket-Ausstellung berechnet. Scheidet ein VRS-JobTicket-Inha-
ber aus dem Unternehmen aus, so wird das VRS-JobTicket ab dem der Riickgabe
folgendem Monat nicht mehr berechnet. Die Riickgabe der Tragerkarte hat gemaR
Punkt 9 zu erfolgen.

Der Dachverband/Federfiihrer hat darlber hinaus in Absprache mit dem jeweili-
gen Vertragsverkehrsunternehmen eine Vertragsjahresendmeldung zu erstellen
und diesem zu lbersenden.

Riickgabe von Tragerkarten

Die Riickgabe der Tragerkarte hat spatestens am zehnten Werktag des Folgemo-
nats nach ihrer Kiindigung bzw. Anderung, bei der ein Austausch der Trigerkarte
erforderlich ist, personlich oder auf dem Postweg an das Vertragsverkehrsunter-
nehmen zu erfolgen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Arbeitge-
ber zu verantworten und die entsprechenden Kosten pro Tragerkarte in Hohe von
10,00 € zu tragen.

Die zuriickgegebenen Tragerkarten missen durch den Dachverband/Federfiihren-
den in einer Riickgabeliste aufgefiihrt und dem Vertragsverkehrsunternehmen zu-
gesendet werden. Die Riickgabe wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen ge-
prift. Nicht wieder verwertbare Tragerkarten aufgrund von Beschadigungen wie
z.B. geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten be-
schriftete, geklebte oder stark verschmutzte Tragerkarten werden dem Dachver-
band/Federfiihrenden in Rechnung gestellt.

Der Dachverband/Federfiihrende erhilt die Riickgabeliste mit Kennzeichnung der
nicht wieder verwertbaren Tragerkarten spatestens 14 Tage nach Eingang beim
Vertragsverkehrsunternehmen von diesem mit einer Einspruchsfrist von weiteren
14 Tagen zurtick. Erfolgt kein fristgerechter Einspruch werden die nicht wieder ver-
wertbaren Trégerkarten vernichtet und der Dachverband/Federfiihrende erhilt
eine Abschlussrechnung liber die ausstehenden Entgelte fir diese Tragerkarten.
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10 VertragsgemaiBe Nutzung, Priifungsrecht

10.1 Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe der Tragerkarten an Personen,
die nicht zur Gesamtbelegschaft eines Mitgliedsunternehmens gemaR Punkt 2.2
gehoren, ist unzuldssig. VerstoRe gegen die VRS-JobTicket-Tarifbestimmungen
werden grundséatzlich mit Nachforderungen gegeniiber dem Dachverband/Feder-
fihrenden und der auBerordentlichen Kindigung des Mitgliedsunternehmens
nach Punkt 14.2 geahndet.

10.2 Das Vertragsverkehrsunternehmen und/oder die VRS GmbH sind berechtigt, die
Einhaltung dieser Tarifbestimmungen sowohl beim Dachverband/Federfiihrenden
als auch beim einzelnen Mitgliedsunternehmen zu tiberpriifen oder durch eine be-
auftragte Organisation Uberprifen zu lassen. Die genannten Vertragspartner dir-
fen ferner fir statistische Zwecke, die sich insbesondere aus dem Gesetz zur
Durchflihrung einer Statistik iber die Personenbeférderung im StraBenverkehr er-
geben, Daten erheben.

10.3 Liegen die Voraussetzungen fiir die Nutzung der Tragerkarte nicht mehr vor, z. B.
weil ein Mitgliedsunternehmen der Zahlungsverpflichtung (vgl. Punkt 8.4) nicht
mehr nachkommt, sind die VRS GmbH und ihre Partnerunternehmen bzw. die von
ihm/ihnen beauftragten Kontrollorgane berechtigt, die jeweiligen Tragerkarten
bei einer Kontrolle der Nutzer eines Verkehrsmittels sofort zu sperren.

104 Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen 8.2 (eTicket) der VRS-Tarifbestimmungen.

11 Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein VRS-JobTicket-Inhaber bei einer Kontrolle seine Tragerkarte nicht vorweisen, wird
ein erhohtes Beférderungsentgelt in Hohe von 60,00 € erhoben. Dieses ermaRigt sich auf
7,00 €, wenn der VRS-JobTicket-Inhaber innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag der Kontrolle
bei der Verwaltung des Verkehrsunternehmens, welches das erhohte Beforderungsentgelt
erhoben hat, nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fahrausweisprifung Inhaber einer giilti-
gen Tragerkarte war.

12 Weitere Hinweise

12.1 Weitergehende Einzelheiten Uber die Abwicklung werden in dem Hauptvertrag
zwischen VRS GmbH, dem Dachverband/Federfiihrer und dem Verkehrsunterneh-
men des Vertrages geregelt.

12.2 Der Dachverband/Federfiihrer verwendet die Zusatzvertrage gemaR Punkt 2.6 und
weitere Formblatter des Vertragsverkehrsunternehmens bzw. der VRS GmbH in
der jeweils giiltigen Fassung. Er ist verpflichtet, den Mitgliedsunternehmen die je-
weils aktuellsten Informationen, auch die Rechnungen sowie Monatsaufstellungen
der Bestdande der Zusatzvertrage zum VRS-JobTicket zugdnglich zu machen.

12.3 Den Tarifbestimmungen fir das VRS-JobTicket hat die zustdndige Genehmigungs-
behorde, die Bezirksregierung Kéln, zugestimmt.

12.4 Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtli-
chen Bestimmungen.
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Kiindigung
Eine Kiindigung ist durch jeden der drei Hauptvertragspartner mit einer Frist von
zwei Monaten zum Ende eines Vertragsjahres moglich. Zu den gleichen Bedingun-
gen kdonnen Mitgliedsunternehmen ihren Zusatzvertrag beim Dachverband/Feder-
fUhrer kiindigen.

Das Vertragsverkehrsunternehmen ist zu einer auBerordentlichen Kiindigung des
Hauptvertrages berechtigt

e  beiVerstoRen gegen die Vertrags- und/oder Tarifbestimmungen

e  beinachgewiesener missbrauchlicher Verwendung von JobTickets durch
die Mitgliedsunternehmen des Dachverbandes (vgl. Punkt 10.1)

e insbesondere, wenn der Dachverband/Federfiihrer mit der Zahlung in
Verzug geraten ist und trotz mindlicher/in Textform erfolgter Zahlungs-
erinnerung der Begleichung der offenen Forderungen nicht nachgekom-
men ist.

Eine aulerordentliche Kiindigung eines Zusatzvertrages durch den Dachver-
band/Federfiihrer kann das Vertragsverkehrsunternehmen verlangen

e beiVerstoRen gegen die Vertrags- und/oder Tarifbestimmungen,

o falls das Formblatt zum Nachweis der maximalen Personenzahl der Gesamtbe-
legschaft nicht spatestens 7 Wochen vor Vertragsbeginn bzw. -verlangerung
beim Dachverband/Federfiihrer bzw. spatestens 6 Wochen vor Vertragsbeginn
bzw. -verlangerung beim Vertragsverkehrsunternehmen vorliegt (vgl. Punkt
2.8),

e bei nachgewiesener missbrauchlicher Verwendung von JobTickets durch das
Mitgliedsunternehmen des Dachverbandes/Federfiihrers (vgl. Punkt 10.1).

Bei einer auBerordentlichen Kiindigung entfallt die Zwei-Monats-Frist.

Das Vertragsverkehrsunternehmen informiert den Dachverband in einem An-
schreiben mindestens 6 Wochen vor Ablauf des laufenden Vertragsjahres tGber Ta-
rifanderungen. Aufgrund einer solchen Tarifanderung ist eine auBerordentliche
Kindigung des Zusatzvertrages durch die Mitgliedsunternehmen bis zum 10.
Werktag des letzten Vertragsmonats des laufenden Vertragsjahres moglich. Die
Kundigung ist in Textform an den Dachverband/Federfiihrer zu richten und wird
von diesem innerhalb von drei Werktagen an das Vertragsverkehrsunternehmen
weitergeleitet. Bei einer auBerordentlichen Kiindigung entfallt die Zwei-Monats-
Frist.
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Anlage 14 Tarifbestimmungen GroBkundenTicket

1.2

2

Vorbemerkungen

Die VRS GmbH und die VRS-Verkehrsunternehmen bieten Arbeitgebern mit einer
Gesamtbelegschaft von mindestens 5.000 Mitarbeitern mit Sitz im VRS-Verbund-
raum (vgl. Anlage 1) fiir ihre Mitarbeiter ein GrofkundenTicket an.

Arbeitgeber, die fir ihre Belegschaft das GroRkundenTicket erwerben, geben ihren
Mitarbeitern (einschlieRlich der Auszubildenden) die Gelegenheit, die attraktiven
Angebote der Busse und Bahnen, in denen der VRS-Gemeinschaftstarif gilt, zu nut-
zen. Zugleich tragen sie zur Entlastung der Umwelt insbesondere durch eine Redu-
zierung des StraBenverkehrs bei und leisten einen Beitrag zur Entspannung der
Parksituation auf den Firmenparkpldtzen und/oder den an das Firmengeldande an-
grenzenden Wohngebieten.

Fiir den Bezug des GroRkundenTicket gelten die nachfolgend aufgefiihrten Tarif-
bestimmungen.

Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-
Gemeinschaftstarifs in ihrer jeweils glltigen Fassung.

Bedingungen des GroBkundenTickets

Flr den Bezug gelten folgende Voraussetzungen:

2.1

2.2

Der Arbeitgeber hat eine Gesamtbelegschaft von mindestens 5.000 Mitarbeitern
mit Sitz im VRS-Verbundraum (vgl. Anlage 1). Im Sinne dieser Tarifbestimmungen
setzt sich die Gesamtbelegschaft des Arbeitgebers zusammen aus den Inha-
bern/Geschéftsfihrern/Vorstanden selbst sowie allen Arbeitnehmern, die in ei-
nem vertraglich festgelegten Dienstverhaltnis zu diesem Arbeitgeber stehen.

Zur Gesamtbelegschaft gehdren auch folgende Personen, die jedoch vom Bezug
des GroRkundenTickets ausgeschlossen sind:

e Schwerbehinderte Personen mit Freifahrtberechtigung im OPNV
e Ordentlich Studierende mit VRS-SemesterTicket

e Arbeitnehmer in Elternzeit mit einer Dauer von mehr als zwei vollen Kalender-
monaten sowie den vor- und nachgelagerten Einzelwochen (auBerhalb einer
Erwerbstatigkeit)

Erkrankte Arbeitnehmer nach Ablauf des Krankengeldzuschusses (wird kein
Krankengeldzuschuss gezahlt, nach Ablauf der Lohnfortzahlung)

Ohne Bezuige beurlaubte Arbeitnehmer

Arbeitnehmer in Altersteilzeit in der Freizeitphase (auBerhalb der Erwerbsta-
tigkeit)

Als ein Arbeitgeber im Sinne des Vorstehenden gelten auch

e die unter einheitlicher Leitung zusammengeschlossenen Unternehmen eines
Konzerns,
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e die unter dem Dach der Bundesrepublik Deutschland zusammengeschlossenen
Unternehmen und andere Organisationen und

o diein § 1 (Abs. 2) Hochschulfreiheitsgesetz (HG) NRW und in § 1 (Abs. 2) Kunst-
hochschulgesetz (KunstHG) NRW und in § 1 Fachhochschulgesetz des 6ffentli-
chen Dienstes (FHG6D) namentlich genannten Hochschulen und deren ange-
schlossene Einrichtungen sowie Hochschulen, die gemaR § 72 Hochschulgesetz
(HG) NRW bzw. § 70 Kunsthochschulgesetz (KunstHG) NRW eine staatliche An-
erkennung besitzen, mit Sitz im VRS-Verbundraum (vgl. Anlage 1).

Der Arbeitgeber gemaR Punkt 2.2 muss fir alle zum Zusammenschluss gehérenden
Unternehmen bzw. Organisationen fiir den nach Punkt 3 abzuschlieBenden Ver-
trag vollumfanglich rechtsverbindlich handeln und Erklarungen abgeben kénnen.

Der Arbeitgeber nimmt fiir mindestens 35% seiner Gesamtbelegschaft abziglich
des in 2.1 ausgeschlossenen Personenkreises ein GroRkundenTicket ab. Bei einem
Zusammenschluss gemaR Punkt 2.2 zahlt bei der Berechnung der Mindestabnah-
mequote die Gesamtbelegschaft aller Unternehmen bzw. Organisationen, die am
GroRkundenTicket-Verfahren teilnehmen.

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die ordnungsgeméafe Abnahme von GrofRkunden-
Tickets zu Vertragsbeginn sowie zu jeder Vertragsverlangerung nachzuweisen.
Grundlage hierfir ist der Erhebungsbogen, der rechtsverbindlich zu unterzeichnen
ist. Nachzuweisen ist fur jeden Konzernteil bzw. jedes Unternehmen/Organisation
getrennt, wie viele Personen die Gesamtbelegschaft umfasst und viele GroRkun-
denTickets dort jeweils abgenommen werden. Die VRS GmbH behalt sich vor, wei-
tere, sachgerechte Nachweise (z.B. das Testat eines Wirtschaftsprifers) einzufor-
dern.

Vertrag, Beginn und Dauer
Der Arbeitgeber schlieRt Giber den Bezug von GroRkundenTickets einen Vertrag ab,
an dem beteiligt sind:
e der Arbeitgeber selbst
e ein Verbund-Verkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen)
o die Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS).
Eine Unterzeichnung des Vertrages durch alle soeben unter 3.1 naher bezeichne-
ten Vertragspartner ist zwingend erforderlich und muss spatestens 8 Wochen vor
Beginn des Vertragsjahres bei der VRS GmbH eingegangen sein.
Die Vertragspartner legen einvernehmlich den 01. eines Monats fest, ab welchem
GroRkundenTickets fiir die Mitarbeiter zur Verfligung gestellt werden. Dieser Zeit-
punkt ist der Vertragsbeginn.
Der Vertrag wird fiir die Dauer von 12 Monaten (Vertragsjahr) abgeschlossen. Er
kann verldangert werden. Hierfr ist eine schriftliche vertragliche Fortsetzungsver-
einbarung notwendig, welche spatestens 8 Wochen vor Beginn des neuen Ver-

tragsjahres von allen Vertragspartnern unterzeichnet bei der VRS GmbH eingegan-
gen sein muss. Grundlage und zeitgleich einzureichen ist der Nachweis gemaR
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Punkt 2.4 mittels Erhebungsbogen, dass der Arbeitgeber auch im folgenden Jahr
die erforderliche Mindestmitarbeiterzahl und -abnahmequote erreicht.

Vertragsgrundlage sind zu Vertragsbeginn sowie zu jeder Verlangerung des Vertra-
ges jeweils die Tarifbestimmungen zum GroRkundenTicket, die zum Zeitpunkt des
jeweiligen Vertragsabschlusses bzw. der Vertragsverlangerung wirksam sind. Fiir
das jeweilige Vertragsjahr gilt somit als Basis zur Berechnung der zu leistenden Fi-
nanzbetrage das Beforderungsentgelt, welches gemaR Preistabelle am ersten Tag
des neuen Vertragsjahres Glltigkeit hat (vgl. Punkt 7). Dariber hinaus regelt der
Vertrag Uber diese Tarifbestimmungen hinausgehende Einzelheiten der Abwick-
lung.

Weitere Kostenbestandteile des Vertrages, wie z.B. das Entgelt fiir Chipkarten,
kénnen unabhdngig vom Beginn des Vertragsjahres in ihrer Hohe variieren (vgl.
Punkt 5.4).

Umstellung bestehender JobTicket-Vertrage

Handelt es sich um einen Zusammenschluss gemaR Punkt 2.2, so kénnen einzelne
Unternehmen bzw. Organisationen des Zusammenschlusses im Laufe des ersten
Vertragsjahres des GroRkundenTickets bei Auslaufen ihrer bestehenden einjahri-
gen JobTicket-Vertragsdauer auf das GroBkundenTicket umgestellt werden. Inner-
halb eines Unternehmens bzw. einer Organisation konnen nicht beide Ticketarten
(Job- bzw. GroRkundenTicket) parallel erworben werden.

Sollte eines der zum Zusammenschluss gemaR Punkt 2.2 gehorenden Unterneh-
men/eine Organisation nicht am GroRkundenTicket-Vertrages teilnehmen, so
kann dieses keinen separaten JobTicket-Vertrag abschlieBen. Bestehende JobTi-
cket-Vertrdge solcher Unternehmen/Organisationen laufen bei Abschluss eines
GroBkundenTicket-Vertrages automatisch zum Vertragsjahresende aus.

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

GroBkundenTickets sind personliche, nicht Gbertragbare Fahrausweise. Sie gelten
nur in Verbindung mit einem giiltigen Werks-, Dienst- oder amtlichen Lichtbildaus-
weis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis,
Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausléandern, Auf-
enthaltskarte fir EU-Blrger, Bescheinigung Gber die Meldung als Asylbewerber
,BUMA“).

Der Geltungsbereich eines GroRkundenTickets (vgl. Anlage 2b) umfasst den Be-
reich des VRS-Netzes. Ebenso gilt es in den AVV-Stammgebieten Diiren, Titz, Nie-
derzier, Merzenich, Norvenich, Vettweil, Kreuzau, Nideggen, Heimbach, Simmer-
ath und Monschau.

Ein GroRkundenTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Fei-
ertagen ganztags sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des fol-
genden Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person liber 14 Jahre sowie ei-
nes Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00
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Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feier-
tagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei Kindern von 6 Jahren
bis einschlieflich 14 Jahren maoglich.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und un-
verziglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen Perso-
nen/Fahrrader zu informieren. Die unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV
ausschlieBlich in den Stammgebieten Titz, Diren, Merzenich, Norvenich und Vett-
weils.

Zur Nutzung der 1. Klasse in den Zigen des SPNV, der Schnellbuslinie 60 (SB 60)
sowie des TaxiBusPlus sind die tarifmaRigen Zuschlage zu zahlen. Zur regelmaRigen
Nutzung von EC-/IC-Zigen der Deutschen Bahn AG ist ein Wochen- oder Mo-
natsaufpreis gemall den Beférderungsbedingungen flr Personen durch die Unter-
nehmen der Deutschen Bahn AG erforderlich. Dieser ist unbedingt vor Fahrtantritt
zu lésen, ansonsten wird das GroRkundenTicket nicht anerkannt. Ein Nachlésen im
Zug ist nicht moglich.

Eine Erstattung von Fahrgeld oder ein Umtausch gegen andere Fahrausweise des
VRS-Gemeinschaftstarifs bei Nichtausnutzung eines GroRkundenTickets ist nicht
moglich. Die gesetzlichen Regelungen bleiben hiervon unberihrt.

Tragerkarte
Das GroBkundenTicket wird als elektronisches Ticket auf dem Chip einer Trager-
karte (im Folgenden kurz Tragerkarte) mit dem Geltungsbereich VRS-JobTicket
(vgl. Anlage 2b) ausgegeben.

Jede Tragerkarte wird personalisiert, indem insbesondere der Name des Mitarbei-
ters, sein Geburtsdatum und Geschlecht, die Geltungsdauer des Tickets sowie der
Name des Arbeitgebers als elektronisches Ticket auf dem Chip der Tragerkarte ein-
getragen wird.

Der Verlust oder die Zerstorung (vgl. Punkt 9.1) der Tragerkarte ist dem Vertrags-
verkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte wird in der Kun-
dendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird ein ent-
sprechender Vermerk an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH wei-
tergeleitet. Fiir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten
Tragerkarten wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fiir jede weitere Ersatzaus-
gabe innerhalb eines zwolfmonatigen Zeitraumes wird ein Betrag von 20,00 € (in-
klusive Bearbeitungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatz-Tragerkarte ist gegen
eine entsprechende Bescheinigung des Arbeitgebers und unter Vorlage eines amt-
lichen Lichtbildausweises (Personalausweis, Reisepass, EU-FUhrerschein, Schwer-
behindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild
von Auslandern, Aufenthaltskarte fir EU-Birger, Bescheinigung tGber die Meldung
als Asylbewerber ,BUMA*) (ggf. Verlustanzeige der Polizei) nur in den von den Ver-
tragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen unternehmenseigenen Vertriebs-
stellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt.

Fur Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatz-Tragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im
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Falle des Verlustes oder der Zerstérung der Tragerkarte tbernimmt das Vertrags-
verkehrsunternehmen keinerlei Haftung fiir Schaden, die dem Kunden dadurch
entstehen, dass sonstige durch das elektronische Ticket generierte Vorteile neben
der Beférderungsleistung nicht wahrgenommen werden kénnen. Ein Ersatz dieser
Vorteile durch das Vertragsverkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

Finanzbeitrage

Es gelten derzeit folgende Fahrpreise und zwar je einbezogenem Mitarbeiter und
Monat.

Preise 01.01.2020

Abnahmequote

Standortkategorie

35 bis 44%

45 bis 55%

ab 55%

1 (gilt in KéIn/Bonn)

66,30 €

64,60 €

63,30 €

2 (gilt in anderen Stadten/Gemein-

den im VRS-Verbundraum) 62,80 € 61,10 € 60,00 €

7.2

7.3

7.4

8

8.1

Entscheidend ist zunachst die Einordnung in die Kategorie ,Abnahmequote”. Sie
richtet sich nach der Summe der insgesamt abgenommenen GroBkundenTickets
im Verhaltnis zur relevanten Mitarbeiterzahl gemaR Punkt 2.4.

Als nachstes erfolgt die Einordnung in die Kategorie ,Standort”. Der Preis der
Standortkategorie 1 gilt flr Mitarbeiter, die in K6ln oder Bonn arbeiten und der
Preis der Standortkategorie 2 fir Mitarbeiter, die in einer der restlichen Stadte und
Gemeinden im VRS-Verbundraum arbeiten. Dieses Prinzip gilt ebenso fir die Mit-
arbeiter der Unternehmen/Organisationen eines Zusammenschlusses gemaR
Punkt 2.2.

Die Einordnung in den jeweils relevanten Preis nach Punkt 7.2 und 7.3 erfolgt zu
Beginn des Vertragsjahres und gilt fir die Dauer des Vertragsjahres (12 Monate).

Anerkennung im grenziiberschreitenden Verkehr/Optionale

Erganzungsmadglichkeit
Grenziiberschreitender Verkehr zwischen VRS und VRR

Gegen Zuzahlung eines bestimmten Betrages kann der Geltungsbereich des GroR-
kundenTickets fiir Mitarbeiter, die ihre Fahrt in den VRR-Tarifgebieten Dusseldorf
Mitte/Nord, Dusseldorf Stid, Ménchengladbach, Korschenbroich, Neuss/Kaarst, Er-
krath/Haan/Hilden, Wuppertal West, Wuppertal Ost, Schwelm/Ennepetal/Gevels-
berg/Breckerfeld oder Jichen antreten bzw. tiber diesen Bereich in den VRS ein-
pendeln, erweitert werden (Zusatzberechtigung VRR). Das so erweiterte GroRkun-
denTicket gilt auch im sog. GroRen Grenzverkehr VRS/VRR (vgl. Anhang 18a) und
dem Geltungsbereich des GroRkundenTickets. Das GroRkundenTicket mit Zusatz-
berechtigung berechtigt zur Nutzung der Busse und Bahnen aller enthaltenen Ta-
rifgebiete gemaR Fahrplan. Fiir den erweiterten Geltungsbereich gelten die Tarif-
bestimmungen analog des VRR-FirmenTickets sinngemaR (siehe www.vrr.de).

Die elektronischen Tickets der Tragerkarte von standig beschéaftigten Mitarbeitern
mit einem aulBerhalb des GroRen Grenzverkehrs gelegenen Wohnort innerhalb des
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VRR missen zusatzlich mit dem/den jeweils in Anspruch genommenen VRR-Tarif-
gebieten gekennzeichnet sein.

Optionale Ergdanzungsmaoglichkeit zwischen VRS und AVV

Inhaber eines VRS-GroRRkundenTickets konnen tber ihren Arbeitgeber optional das
AVV-JobTicket zum jeweils gultigen Preis hinzukaufen. Das AVV-JobTicket gibt es
im Jahresabo und es gilt im AVV-Netz (ausschlieRlich Heerlen; Detailinformationen
unter www.avv.de). Fir dieses Ticket gelten die Beforderungsbedingungen und Ta-
rifbestimmungen des AVV-Verbundetarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten
Fassung. Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-JobTickets ist der Bezug
des VRS-GroRkundenTickets. Die Laufzeit AVV-JobTickets richtet sich nach der
Laufzeit des bestehenden VRS-GroRBkundenTicket-Abonnements.

Der Nachweis des Wohnortes ist bei einer Kontrolle bzw. einer durch den VRS be-
auftragten Verkehrszahlung durch Vorlage eines giiltigen amtlichen Lichtbildaus-
weises (Personalausweis, Reisepass, EU-Flhrerschein, Schwerbehindertenaus-
weis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausléandern,
Aufenthaltskarte flr EU-Blrger, Bescheinigung Gber die Meldung als Asylbewerber
,BUMA“) oder einer Meldebescheinigung, die nicht &lter sein darf als 3 Monate,
zu fuhren. Diese(r) ist auf Anforderung zusammen mit dem GroRkundenTicket (der
Tragerkarte gemaR Punkt 6) zum Zweck der Kontrolle/Zahlung auszuhandigen.

Die Zusatzberechtigung wird auf dem elektronischen Ticket der Tragerkarte einge-
tragen. Sie ist entsprechend gekennzeichnet.

Es gelten derzeit folgende Preise fiir eine Zusatzberechtigung je GroRkundenTicket
und Monat:

Geltungsbereich Preis je Zusatzberechtigung und Monat
VRS/VRR 71,10 €
VRS/AVV 79,20 €

Weitergabe und gewerbsmaiges Vermitteln

Der Arbeitgeber darf bei der Weitergabe des GroRkundenTickets an seine Mitar-
beiter keinen hoheren Preis verlangen, als den, den er entsprechend der vorlie-
genden Bedingungen an das Vertragsverkehrsunternehmen zahlt.

Ein gewerbsmaRiges Vermitteln von GroRkundenTickets ist ausgeschlossen. Hier-
von ist insbesondere dann auszugehen, wenn der Vermittelnde von den von ihm
zu betreuenden Arbeitgebern, Unternehmen/Organisationen sowie Mitarbeitern
eine Geld-, Sach- und/oder Dienstleistung fordert oder erhilt.

Meldungs- und Zahlungsmodalitiaten

Der Arbeitgeber stellt dem Vertragsverkehrsunternehmen spatestens 6 Wochen
vor Vertragsbeginn eine Liste der relevanten Mitarbeiter mit Nachname, Vorname,
Geschlecht und Geburtsdatum zur Verfiigung. Die Form der Ubermittlung ist mit
dem Vertragsverkehrsunternehmen zu vereinbaren. Das Vertragsverkehrsunter-
nehmen personalisiert mit diesen Angaben die Tragerkarten und gibt diese dem
Arbeitgeber spatestens zwei Wochen vor Vertragsbeginn aus. Fiir die Ausstellung
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und/oder Ubersendung usw. der Trigerkarten zum Vertragseinstieg werden keine
Kosten berechnet.

Bewegungsdaten wie Neueinstiege, Anderungen, Kiindigungen teilt der Arbeitge-
ber dem Vertragsverkehrsunternehmen zu einem bestimmten Meldestichtag in-
nerhalb eines Monats mit. Dieses stellt entsprechend der Bewegungsdaten bei
Neueinstiegen und Anderungen Trigerkarten aus und {ibergibt/iibersendet sie
dem Arbeitgeber. Der Meldestichtag wird vom Vertragsverkehrsunternehmen vor-
gegeben. Das Vertragsverkehrsunternehmen ist nicht verpflichtet, nach dem Stich-
tag eingehende Meldungen zu beriicksichtigen.

Waihrend eines Vertragsjahres des Vertrages kann jeder Mitarbeiter nur einmal ein
GroRRkundenTicket bestellen bzw. kiindigen, unterjahrige Unterbrechungen sind
nicht moglich.

Das Vertragsverkehrsunternehmen berechnet daraufhin einen auf das Vertrags-
jahr bezogenen, vom Arbeitgeber zu leistenden Finanzbetrag unter Bericksichti-
gung der insbesondere unter Punkt 6 niedergelegten Grundsdtze. Diesen teilt es
dem Arbeitgeber mit. Der zu leistende Finanzbetrag kann unter Berticksichtigung
der Anderungsmitteilungen des Arbeitgebers an das Vertragsverkehrsunterneh-
men monatlich variieren.

Der zu leistende Finanzbetrag ist unter Beriicksichtigung der monatlichen Ande-
rungsmitteilungen von dem Arbeitgeber an das Vertragsverkehrsunternehmen
pro Monat jeweils im Voraus zu entrichten. Hierfiir erteilt der Arbeitgeber dem
Vertragsverkehrsunternehmen ein SEPA-Lastschriftmandat fir wiederkehrende
Zahlungen. Der Finanzbetrag wird monatlich unter Beriicksichtigung der jeweiligen
Anderungsmitteilungen vom Konto des Arbeitgebers eingezogen.

Im Laufe des Vertrages hinzukommende Inhaber von GroBkundenTickets werden
ab dem Monat der GroRRkundenTicket-Ausstellung berechnet. Scheidet ein Mitar-
beiter aus dem Unternehmen aus oder kiindigt das GroRkundenTicket, so muss
das GroBkundenTicket unverziglich zuriickgegeben werden und wird ab dem der
Rickgabe folgendem Monat nicht mehr berechnet. Die Riickgabe der Tragerkarte
hat gemaR Punkt 11 zu erfolgen.

Ticketriickgabe (Riickgabe von Trdgerkarten)

Die Riickgabe der Tragerkarte hat spatestens am zehnten Werktag des Folgemo-
nats nach ihrer Kiindigung bzw. Anderung, bei der ein Austausch der Trigerkarte
erforderlich ist, personlich oder auf dem Postweg an das Vertragsverkehrsunter-
nehmen zu erfolgen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Arbeitge-
ber zu verantworten und die entsprechenden Kosten pro Tragerkarte in Hohe von
10,00 € zu tragen.

Die zuriickgegebenen Tragerkarten missen in einer Riickgabeliste aufgefiihrt wer-
den. Die Riickgabe wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen geprift. Nicht
wieder verwertbare (zerstorte) Tragerkarten aufgrund von Beschddigungen wie
z.B. geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten be-
schriftete, geklebte oder stark verschmutzte Tragerkarten werden dem Arbeitge-
ber mit 10,00 € in Rechnung gestellt.
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11.3 Der Arbeitgeber erhilt die Riickgabeliste mit Kennzeichnung der nicht wieder ver-
wertbaren Tragerkarten spatestens 14 Tage nach Eingang beim Vertragsverkehrs-
unternehmen von diesem mit einer Einspruchsfrist von weiteren 14 Tagen zurtick.
Erfolgt kein fristgerechter Einspruch werden die nicht wieder verwertbaren Tra-
gerkarten vernichtet und der Arbeitgeber erhélt eine Abschlussrechnung tber die
ausstehenden Entgelte flr diese Tragerkarten.

11.4 Nutzt ein GroRkundenTicket-Inhaber eine weitere —auf der Tragerkarte installierte
— Anwendung ist er daflir verantwortlich, dass die dafiir gespeicherten Daten ge-
I6scht werden. Nachtragliche Anspriiche hierzu kénnen an das Vertragsverkehrs-
unternehmen nicht geltend gemacht werden.

11.5 Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen Punkt 8.2 (eTicket) der VRS-Tarifbestim-
mungen.

12 VertragsgemaiBe Nutzung, Priifungsrecht

12.1 Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe von GroBkundenTickets an an-
dere Personen ist unzuldssig. VerstoRe gegen die GroBkundenTicket-Tarifbestim-
mungen werden grundsatzlich mit Nachforderungen und der aulRerordentlichen
Kindigung nach Punkt 15.2 geahndet.

12.2 Das Vertragsverkehrsunternehmen und/oder die VRS GmbH sind berechtigt, die
Einhaltung dieser Tarifbestimmungen beim Arbeitgeber zu Gberprifen oder durch
eine beauftragte Organisation Uberprifen zu lassen. Die genannten Vertrags-
partner dirfen ferner flr statistische Zwecke, die sich insbesondere aus dem Ge-
setz zur Durchflihrung einer Statistik tGber die Personenbeférderung im StralRen-
verkehr ergeben, Daten erheben.

Liegen die Voraussetzungen fir die Nutzung der Tragerkarte nicht mehr vor, z.B.
weil der Arbeitgeber der Zahlungsverpflichtung (vgl. Punkt 10.3) nicht mehr nach-
kommt, sind die VRS GmbH und ihre Partnerunternehmen bzw. die von ihm/ihnen
beauftragten Kontrollorgane berechtigt, die jeweiligen Tragerkarten bei einer Kon-
trolle der Nutzer eines Verkehrsmittels sofort zu sperren.

13 Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein GroRBkundenTicket-Inhaber bei einer Kontrolle seine Tragerkarte nicht vorweisen,
wird ein erhéhtes Beforderungsentgelt in Hohe von derzeit 60,00 € erhoben. Dieses erma-
Rigt sich auf 7,00 €, wenn der GroBkundenTicket-Inhaber innerhalb von 14 Tagen ab dem
Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des Verkehrsunternehmens, welches das erhéhte Be-
forderungsentgelt erhoben hat, nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fahrausweisprifung
Inhaber einer giltigen Tragerkarte war.

14 Weitere Hinweise

Es gelten die in Punkt 14 der Tarifbestimmungen genannten datenschutzrechtlichen
Bestimmungen.
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15 Kiindigung

15.1 Eine Kiindigung des Vertrages gemal Punkt 3.1 ist durch jeden der drei Vertrags-
partner mit einer Frist von zwei Monaten zum Ende eines Vertragsjahres moglich.

15.2 Das Vertragsverkehrsunternehmen ist zu einer auferordentlichen Kiindigung des
Grundvertrages berechtigt

e beiVerstoRen gegen die Vertrags- und/oder Tarifbestimmungen,

e insbesondere, wenn der Arbeitgeber mit der Zahlung in Verzug geraten ist und
trotz mindlicher/in Textform erfolgter Zahlungserinnerung der Begleichung
der offenen Forderungen nicht nachgekommen ist,

e bei nachgewiesener missbrauchlicher Verwendung von GroBkundenTickets
durch den Arbeitgeber oder einen seiner Mitarbeiter (vgl. Punkt 12.1).

Bei einer auBerordentlichen Klindigung entféllt die Zwei-Monats-Frist.

15.3 Bei Tarifanderungen ist zum Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens eine auBerordentli-
che Kindigung bis zum Zehnten des Nachmonats, der auf den Zeitpunkt der or-
dentlichen Bekanntmachung (ausschlaggebend hierbei ist das Datum des An-
schreibens des Vertragsverkehrsunternehmens an den Arbeitgeber) folgt, mog-
lich. Die Kiindigung ist in Textform an das Vertragsverkehrsunternehmen zu rich-
ten. Bei einer auRerordentlichen Kiindigung entfallt die Zwei-Monats-Frist.
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Anlage 15 Tarifbestimmungen zur Integration des Lini-
enbedarfsverkehrs (AST)

1. Geltungsbereich

Der Sondertarif gilt fir die genehmigten Linienbedarfsverkehre (Anrufsammeltaxi
-AST-) im Verkehrsverbund Rhein-Sieg. Die einzelnen Bedienungsbereiche werden
durch die jeweiligen Verkehrsunternehmen gesondert veroffentlicht und bekannt
gemacht.

2. Allgemeines

Fahrausweise im Linienbedarfsverkehr sind nicht tibertragbar, sie berechtigen zu
einer Fahrt innerhalb eines Bedienungsbereichs. Fahrtunterbrechungen sind nicht
erlaubt. Jeder Fahrgast mit einem guiltigen Fahrausweis kann Kinder bis einschlieB-
lich 5 Jahre unentgeltlich mitnehmen. Hunde, ausgenommen Fiihrhunde, die eine
blinde Person begleiten, sind zur Beforderung im Linienbedarfsverkehr nicht zuge-
lassen.

3. Datenschutz

Regelungen zum Datenschutz finden sich in den Beférderungsbedingungen unter

Punkt 14.
4. Fahrpreise ab 01.01.2020
Gemeinde Nachbar-
ort

Erwachsene 4,00 € 5,30 €
Kinder bis einschlieRlich 5 Jahre in Begleitung eines zahlenden Fahr- frei frei
gastes
Kinder bis einschlieRlich 14 Jahre 3,00 € 4,00 €
Zuschlag fur 3,00 € 4,00 €
. VRS-ZeitTicketinhaberlnnen, die im Besitz einer Kundenkarte

mit glltiger Wertmarke fir die jeweilige Stadt/Gemeinde sind
. Abonnenten eines VRS-ZeitTickets fiir die jeweilige Stadt/Ge-

meinde
. im Rahmen der unentgeltlichen Mitnahmeregelung von VRS-

Tickets mitreisende Fahrgaste
Polizeivollzugsbeamtinnen des Landes NRW sowie Vollzugsbeamte 3,00 € 4,00 €
der Bundespolizei in Uniform
Freifahrtberechtigte Personen gemaR Punkt 10 der VRS-Tarifbestim- | 3,00 € 4,00 €
mungen
Gepdckzuschlag, sofern ein Sitzplatz im Fahrgastraum beansprucht 3,00 € 3,00 €
wird
Fahrradmitnahme 3,00 € 3,00 €
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Anlage 16 Tarifbestimmungen zum Angebot NRWplus

1.

2.2

- giiltig ab 01.01.2020-

Geltungsbereich

Das Ticket NRWplus wird ausgegeben fiir Fahrtrelationen des SPNV, die auferhalb
des Landes NRW beginnen und innerhalb des Landes NRW enden oder umgekehrt
(sog. ein- und ausbrechender Verkehr) sowie fiir Fahrtrelationen mit Fernverkehrs-
zugen der Deutschen Bahn AG (Produktklassen ICE/, IC/EC), sofern Start- und/oder
Zielbahnhof innerhalb des Landes NRW liegen.

Dariiber hinaus gilt das Ticket NRWplus im OSPV aller Verkehrsverbiinde sowie
Verkehrs- und Tarifgemeinschaften in NRW in der/den/dem Tarifzone/n, Tarifge-
biet/en, Stammgebiet/en der Stadt/Gemeinde innerhalb von NRW, in der der
Start- und/oder Zielbahnhof liegt. Als Start- bzw. Zielbahnhof gilt der auf dem Ti-
cket angegebene Bahnhof. Dariliber hinaus abweichende Geltungsbereiche sind in
den Tarifbestimmungen des NRW-Tarifs enthalten.

Fahrausweise und Preise
NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&Riick

Zur Nutzung sind sowohl Erwachsene als auch Kinder berechtigt. Als Kinder gelten
Personen im Alter von 6 bis einschlieflich 14 Jahre.

Das NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&Riick wird als Ticket (1. oder 2. Klasse) nach den
Beforderungsbedingungen fir Personen durch die Unternehmen der Deutschen
Bahn AG (BB Personenverkehr) bzw. des DB/NE-AnstoRverkehrs (BB AnstoRver-
kehr) in Kombination mit dem Aufpreis fur die Nutzung der Verkehrsmittel der Ver-
kehrsverbiinde sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften (auRRer Ziigen des SPNV)
fiir Einzelfahrten oder Hin- und Riickfahrten ausgegeben.

Als NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&Rick im Sinne dieser Bestimmungen gelten:
e NRWplus Einzelfahrt Erwachsene

e NRWoplus Einzelfahrt Kinder

e  NRWoplus Hin&Riick Erwachsene

¢ NRWhplus Hin&Riick Kinder

Der Aufpreis fiur das NRWoplus Einzelfahrt bzw. Hin& Rick betrdagt ab dem
15.12.2019 einheitlich

e  NRWhplus Einzelfahrt Erwachsene 3,10€
¢ NRWhplus Einzelfahrt Kinder 1,55 €
¢ NRWplus Hin&Riick Erwachsene 6,20 €
e NRWhplus Hin&Riick Kinder 3,10 €.

NRWplus Monat
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Zur Nutzung des NRWplus Monat sind Inhaber einer persénlichen Streckenzeit-
karte der Produktklasse ICE berechtigt.

Das NRWplus Monat wird als Monatsaufpreis ICE im Einzelkauf oder im Abonne-
ment ausschlieBlich zu personlichen ICE Monats- und Jahreskarten sowie ICE Jah-
reskarten im Abo fiir die Benutzung des OSPV der Verkehrsverbiinde und sowie
Verkehrs- und Tarifgemeinschaften im jeweiligen Geltungsbereich ausgegeben.
Der Aufpreis flir das NRWplus Monat betragt ab dem 15.12.2019 einheitlich

e NRWoplus Monat ICE 66,00 €
e  NRWplus Monat ICE Abo 55,00 €.

Tarifbestimmungen zum Angebot NRWplus

Die detaillierten Tarifbestimmungen zum Angebot NRWplus kdnnen unter
www.vrs.de oder unter https://infoportal.mobil.nrw/nrw-tarif/weitere-tickets-in-
nrw/nrwplus.html eingesehen werden.
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Anlage 17 Grundziige des NRW-Tarifs

1. Anwendungsbereich

Die Tariflandschaft in NRW reduziert sich mit Einfihrung des NRW-Tarifs auf ein
einfaches System aus drei Tarifbausteinen:

Fur Fahrten innerhalb der vier Tarifraume in NRW gelten die jeweiligen Verbund-
oder Gemeinschaftstarife. Dies sind der

. VRR-Tarif (Verkehrsverbund Rhein-Ruhr)

. VRS-Tarif (Verkehrsverbund Rhein-Sieg)

. AVV-Tarif (Aachener Verkehrsverbund)

. Westfalen-Tarif (WestfalenTarif GmbH) fiir die Kooperationsraume

e Tarifgemeinschaft Ruhr-Lippe (VRL)
Tarifgemeinschaft Munsterland (VGM)

OWL Verkehr (OWL V)

Verbundgesellschaft Paderborn/Hoxter (VPH)
o Verkehrsgemeinschaft Westfalen-Sud (VGWS)

Flr Verbindungen im Nahbereich tber die Tarifraumgrenzen hinweg sind vieler-
orts sogenannte ,Tarifkragen” eingerichtet worden. Hier wird der Tarif eines Ver-
bundes oder einer Verkehrsgemeinschaft bis in den Nachbarraum angewendet,
um den Kunden in diesen Relationen durchgehende Tickets anbieten zu kénnen.
Teilweise bestehen auch noch sogenannte ,,Briickenkopfe”. Hier wird ein Verbund-
oder Gemeinschaftstarif ausschlieBlich auf einer Linie bis zu einem Bahnhof/einer
Haltestelle im benachbarten Verkehrsraum angewendet.

Fur alle Fahrten innerhalb von NRW, die Uber die Verbund-/Gemeinschaftstarife
sowie die Tarifkragenbereiche hinausgehen, gilt der NRW-Tarif. FahrradTagesTi-
ckets NRW gelten auch fiir alle Fahrten innerhalb der Verkehrsverbiinde und nicht
nur im grenziberschreitenden Verkehr.

Kurz gefasst: Der NRW-Tarif wird angewendet, wenn es sich um eine Nahverkehrs-

verbindung innerhalb von NRW (einschl. Osnabriick) handelt, in der kein Verbund-
oder Gemeinschaftstarif ausgegeben wird bzw. keine , Tarifkragenlosung” besteht.

2. Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Der NRW-Tarif ist Bestandteil des VRS-Gemeinschaftstarifs. Fir ihn gelten die
gleich lautenden Beférderungsbedingungen und gesonderte Tarifbestimmungen
NRW-Tarif. Diese kdnnen unter www.vrs.de oder www.mobil.nrw eingesehen wer-
den.
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Anlage 18 Tarifbestimmungen fiir den Ubergangsbe-
reich zwischen dem Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR)
und VRS

Die Regelungen fiir den Ubergangsbereich gliedern sich in
1. Binnenverkehre

2. Ubergangsverkehre zwischen dem VRS-Netz und den direkt angrenzenden VRR-Tarifge-
bieten

3. Ubrige Fahrbeziehungen im Geltungsbereich.

1. Binnenverkehre

Fir Fahrten innerhalb der raumlichen Geltungsbereiche
e des VRS gelten die VRS-Tarifbestimmungen

e des VRR gelten die VRR-Tarifbestimmungen.

Es gelten die Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW. Innerhalb der Stadt Monheim am
Rhein findet der VRR-Tarif Anwendung.

2. Ubergangsverkehre zwischen dem VRS-Verbundraum und den direkt angrenzen-
den VRR-Tarifgebieten (Kleiner Grenzverkehr)

2.1 Allgemeines

Der VRS-Gemeinschaftstarif wird zwischen dem VRS-Verbundraum und den di-
rekt angrenzenden VRR-Tarifgebieten angewendet (vgl. Anlage 1 sowie Anlage
2). In den vollstandig durchgefarbten Stadten und Gemeinden gilt der VRS-Ge-
meinschaftstarif in allen Bussen, U-, StralRen- und Stadtbahnen und im Schienen-
personennahverkehr mit S-Bahnen und Zligen des Nahverkehrs (z.B. Regional-
Bahn, RegionalExpress). In den hell kariert dargestellten Stadten und Gemeinden
gilt der VRS-Gemeinschaftstarif nur auf bestimmten Linien/Linienabschnitten
(vgl. Anlage 6.1 und 6.2).).

Folgende VRR-Stadte und -Gemeinden im Kleinen Grenzverkehr VRS/VRR sind in
das VRS-Netz eingebunden:

. Dormagen

o Grevenbroich

o Langenfeld

. Monheim am Rhein
o Remscheid

U Rommerskirchen

o Solingen.
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Tarifsystem

Fur die Preisbildung ist der Tarifraum in Tarifgebiete unterteilt. Ein Tarifgebiet
entspricht einer Stadt/Gemeinde. Vorgeschaltet ist eine haltestellenbezogene
Kurzstrecke.

Kurzstrecke

Die Kurzstrecke besteht grundsatzlich aus 4 Haltestellenabstdanden (Einstiegshal-
testelle plus 4 Haltestellen). Auf den Linien des SPNV sowie Strecken bzw. Stre-
ckenabschnitten der Schnellbuslinien kommt der Kurzstreckentarif nicht zur An-
wendung.

Preisstufen

Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:

. Preisstufe 2a: gilt fur die Fahrt in eine Nachbarstadt/-gemeinde.
. Preisstufen 3 bis 5: gelten im Regionalverkehr. Die Preisstufe 5 gilt im
VRS-Netz.

Fahrausweise/Fahrpreise

Es werden Fahrausweise gemal der Preistafel des VRS-Gemeinschaftstarifs (vgl.
Anlage 7) mit Ausnahme der Preisstufen 1a und 1b ausgegeben.

Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des
VRS-Gemeinschaftstarifs.

Ubrige Fahrbeziehungen im Geltungsbereich (GroRer Grenzverkehr)
Allgemeines

Die in diesem Abschnitt beschriebenen Regelungen gelten fiir den Ubergangs-
verkehr zwischen VRS- und VRR-Tarifgebieten (vgl. Anhang 18a). Fiir die Tarifie-
rung sind die zum Ubergangsbereich erreichbaren Tarifgebiete den VRS-Preisstu-
fen 2-5 zugeordnet (Anhang 18b). Tickets der Preisstufe 5 haben im GrolRen
Grenzverkehr keine Netzgiltigkeit.

Fahrausweise/Fahrpreise

Fir die in Anhang 18b dargestellten Fahrbeziehungen werden Fahrausweise ge-
maR der Fahrpreistafel (vgl. Anlage 7) ausgegeben.

Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des
VRS-Gemeinschaftstarifs.

Stand: 01.01.2020 Anlage 18 — VRR/VRS 175



4.1

4.2

176

Anlage 18

Anschlusstarifierung

Anschlussfahrausweise mit beschriankter Fahrtenzahl

Ist fir eine Verbundgrenzen Uberschreitende Fahrt bereits ein Fahrausweis flr
den Verbund, in dem die Fahrt beginnt, vorhanden, kann fiir den Fahrtabschnitt
im Nachbarverbund jeweils bei Fahrtantritt ein Verbundfahrausweis des Nach-
barverbundes — soweit vorhanden — entwertet werden. Die zeitliche Gltigkeit
bei Einzelfahrausweisen bzw. 4-Fahrten-Karten verlangert sich dann um 60 Mi-
nuten.

Fahrausweise nach den jeweiligen Verbundtarifen sind grundsatzlich nur in de-
ren jeweiligem Geltungsbereich erhéltlich. Hat der Fahrgast keinen Fahrausweis
des Nachbarverbundes als Anschlussfahrausweis, so kann ein Fahrausweis des
NRW-Tarifs ab dem letzten Bahnhof im Geltungsbereich des bereits vorhande-
nen Fahrausweises bis zum Ziel-Tarifgebiet/-Stammgebiet erworben werden.

Anschlussfahrausweise mit unbeschrankter Fahrtenzahl

Fahrausweise nach dem Verbundtarif mit unbeschrankter Fahrtenzahl kénnen
zur Weiterfahrt im Nachbarverbund mit Fahrausweisen mit unbeschrankter
Fahrtenzahl des Nachbarverbundes kombiniert werden.

Fahrausweise nach den jeweiligen Verbundtarifen sind grundsatzlich nur in de-
ren jeweiligem Geltungsbereich erhaltlich.

Die Nutzung von Zeitfahrausweisen des NRW-Tarifs als Anschlussfahrausweis zu
vorhandenen Verbundzeitkarten ist nicht moglich.
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Anhang 18a Geltungsbereich des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR
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Anlage 19 Tarifbestimmungen fiir den Ubergangsbe-
reich zwischen dem Aachener Verkehrsverbund (AVV)
und dem VRS

Die Regelungen fiir den Ubergangsbereich zwischen dem Aachener Verkehrsverbund (AVV)
und dem VRS gliedern sich in

1.
2.

Binnenverkehre

Ubergangsverkehre zwischen dem VRS-Netz (vgl. Anlage 2) und dem AVV-Netz
(vgl. Anhang 19a).

1. Binnenverkehre

Fur Fahrten innerhalb des Aachener Verkehrsverbundes bzw. des AVV-Netzes
gelten die AVV-Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen Nahverkehr
NRW in der jeweils aktuellen Fassung (auch unter www.avv.de einzusehen).

Flr Fahrten innerhalb des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg bzw. des VRS-Netzes
gelten die VRS-Tarifbestimmungen und Beférderungsbedingungen Nahverkehr
NRW in der jeweils aktuellen Fassung (auch unter www.vrs.de einzusehen).

2. Ubergangsverkehre zwischen dem VRS-Netz und dem AVV-Netz

2.1

2.2

178

Geltungsbereich

Fur Verbundraumgrenzen Uberschreitende Fahrten zwischen dem VRS-Netz und
dem AVV-Netz gilt grundsatzlich der VRS-Gemeinschaftstarif mit den VRS-Tarif-
bestimmungen und Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW in der jeweils
aktuellen Fassung. Die Stadt Heerlen ist hierbei nicht als Bestandteil des AVV-
Netzes zu betrachten (vgl. Anhang 19a). Nachfolgend sind ergdanzende sowie ab-
weichende Regelungen dargestellt.

Tarifsystem und Fahrpreise

Fur die Preisbildung sind der VRS- und der AVV-Tarifraum in Tarifgebiete unter-
teilt. Ein Tarifgebiet entspricht einer Stadt/Gemeinde (Kommune). Vorgeschaltet
ist eine haltestellenbezogene Kurzstrecke (vgl. 2.3.).

FlUr Verbundraumgrenzen tGberschreitende Fahrten zwischen dem VRS-Netz und
dem AVV-Netz ergeben sich die Fahrpreise und Preisstufenzuordnungen aus der
Preistabelle (vgl. Anlage 7) und der Preisstufentbersicht (vgl. Anlage 26), die je-
der Relation (Kommune zu Kommune) eine entsprechende Preisstufe 2a, 3-7 zu-
ordnet. Die Glltigkeit der Kurzstrecke kann tiber eine Fahrplanauskunft, z.B. Gber
www.vrs.de, ermittelt werden.
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Die ermaRigten Fahrpreise fiir Einzel- und 4erTickets gelten fur Kinder von 6 bis
einschliefRlich 14 Jahren. Einzel- und 4erTickets haben ab Entwertung eine be-
grenzte zeitliche Geltungsdauer:

. in der Kurzstrecke 20 Minuten,

. in der Preisstufe 2a 120 Minuten (2 Stunden),
. in den Preisstufen 3und 4 180 Minuten (3 Stunden),
. in den Preisstufen 5 bis7 360 Minuten (6 Stunden).

Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein. Ausnahmen sind nur
aus fahrplan- oder betriebsbedingten Griinden (z.B. groRere Umsteigezeiten,
Verspatung) erlaubt.

Im grenziberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS ausgegebene VRS-
ZeitTickets gelten in ihrem jeweiligen Geltungsbereich jeweils flachendeckend
und innerhalb des jeweiligen Geltungsbereichs in den AVV-Stammgebieten auch
fur Binnenverkehrsfahrten.

23 Preisstufen
Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:

. Die Kurzstrecke (,,K“) besteht grundsatzlich aus 4 Haltestellenabstdnden
(Einstiegshaltestelle plus 4 Haltestellen). Auf den Linien des SPNV sowie Stre-
cken- bzw. Streckenabschnitten der Schnellbuslinien (z.B. SB 60) kommt die Kurz-
strecke nicht zur Anwendung.

. Die Preisstufe 2a gilt fur Fahrten in eine Nachbarstadt/-gemeinde.
. Die Preisstufen 3 bis 6 gelten im Regionalverkehr.
. Die Preisstufe 7 gilt im AVV-Netz und im VRS-Netz.

Verbundraum Ubergreifende Fahrten zwischen dem AVV-Netz und dem VRS-
Netz Uber die VRR-Tarifgebiete Ménchengladbach, Neuss oder Dusseldorf sind
grundsatzlich nicht moglich (Ausnahme siehe 2.4).

VRS-Tickets der Preisstufe 5 konnen im VRS-Netz (vgl. Anlage 2) gemaR den Be-
dingungen des VRS-Gemeinschaftstarifes flachendeckend genutzt werden. Dies
schliet auch die Tarifgebiete Diren, Merzenich, Norvenich, VettweiR und Titz
ein. Fur alle Gbrigen Tickets der Preisstufe 5, die Verbundraumgrenzen uber-
schreitend zwischen AVV und VRS ausgegeben oder genutzt werden, gilt diese
erweiterte Nutzungsmoglichkeit im VRS-Netz nicht. Die Tickets gelten aus-
schlielich auf dem verkehrslblichen Weg zwischen Start- und Zielkommune.

Werden bei Fahrten zwischen der Startkommune und der Zielkommune Tarifge-
biete befahren, die mit einer héheren Preisstufe erreichbar sind, ist der Preis der
hoheren Preisstufe maRgeblich.
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Fahrausweise

Fur Verbundraumgrenzen Gberschreitende Fahrten sind folgende VRS-Tickets er-
hiltlich:

EinzelTicket Erwachsene . EinzelTicket Kinder

4erTicket Erwachsene e  AderTicket Kinder

24StundenTicket 1 Person e  24StundenTicket 5 Personen

WochenTicket . MonatsTicket

MonatsTicket im Abonnement e  AktiveOTicket

MonatsTicket fiir Auszubildende e  StarterTicket

2.5

180

Dariuber hinaus sind fiir Verbundraumgrenzen Uberschreitende Fahrten in die
Tarifgebiete Diren, Merzenich, Norvenich, VettweiR und Titz weitere VRS-Ti-
ckets gemaR den Bedingungen des VRS-Gemeinschaftstarifes erhaltlich. Fahrten
Uber das Tarifgebiet Kreuzau sind mit diesen weiteren Tickets nicht moglich.

e Die beim MonatsTicket im Abo, dem Aktiv60Ticket und dem StarterTicket
enthaltene unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV ausschlieBlich in
den Tarifgebieten Titz, Diren, Merzenich, Norvenich und Vettweil.

e Einzel- und 4erTickets der Preisstufen 1b und 2a kdnnen nur im VRS-Netz als
FahrradTickets genutzt werden. Fir Verbundgrenzen Uberschreitende Fahr-
ten in AVV-Tarifgebiete auerhalb des VRS-Netzes gelten das NRW-Fahrrad-
TagesTicket bzw. das AVV-FahrradTicket.

e Verbundraum lbergreifend ausgegebene Aktive0- und StarterTickets gelten
montags bis freitags ab 19:00 Uhr und an Feiertagen und Wochenenden
ganztags im VRS-Netz.

Auch im grenziiberschreitenden Verkehr zwischen dem VRS-Netz und dem AVV-
Gesamtnetz sind mit den vorgenannten Tickets Fahrten zwischen dem Kreis
Heinsberg (AVV) und den VRS-Kommunen des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR
Uber die VRR-Kommunen des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR moglich.

Ein ZeitTicket der Preisstufe 7, welches auch Giiltigkeit in Kommunen des GrolRen
Grenzverkehrs VRS/VRR besitzt, gilt ausschlieBlich auf dem gewahlten verkehrs-
Uiblichen Weg zwischen Start- und Zielkommune.

Far Fahrten zwischen den auBerhalb des GroRen Grenzverkehrs liegenden VRS-
Tarifgebieten und dem AVV-Netz Uber den VRR-Teil des GroBen Grenzverkehrs
gilt der NRW-Tarif.

AVV-School&Fun-Ticket und VRS-SchiilerTicket
AVV-School&Fun-Ticket
Das AVV-School&Fun-Ticket gilt im AVV-Verbundraum sowie in den VRS-Tarifge-

bieten Bedburg, Elsdorf, Kerpen, Erftstadt, Mechernich, Ziilpich, Euskirchen, Hel-
lenthal, Schleiden und Kall. Das AVV-School&Fun-Ticket ist erhaltlich fur Schiler
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mit Schulort im AVV-Verbundraum. Es gelten die AVV-Tarifbestimmungen zum
AVV-School&Fun-Ticket.

VRS-SchiilerTicket

Das VRS-SchiilerTicket gilt im VRS-Netz sowie in den AVV-Tarifgebieten Diiren,
Titz, Niederzier, Merzenich, Norvenich, VettweiR, Nideggen, Heimbach, Simmer-
ath und Monschau sowie auf dem gesamten Linienweg der AVV-Linien SB 98
bzw. 231 (jeweils inkl. Streckenabschnitt durch Kreuzau-Stockheim). Es gelten
die VRS-Tarifbestimmungen zum VRS-SchiilerTicket.

Das VRS-SchilerTicket ist erhaltlich fur Schiler mit Schulort im VRS-Verbund-
raum. Ausnahme: Sofern ein Schiiler im AVV aullerhalb des Geltungsbereiches
des VRS-SchiilerTickets wohnt und im VRS-Verbundraum in den Tarifgebieten
Euskirchen, Schleiden, Ziilpich, Bedburg bzw. Elsdorf zur Schule geht, kann er fir
seine Fahrtstrecke eine AVV-Schilerjahreskarte erwerben. Diese gilt gemaR
AVV-Gemeinschaftstarif nur fir Fahrten auf dem direkten Schulweg. Diese Rege-
lung gilt befristet bis zum Ende des Schuljahres 2019/2020.

Optionale Ergdnzungsmoglichkeiten

Inhaber eines AVV-School&Fun-Tickets konnen ausschlieBlich Giber das Verkehrs-
unternehmen, von dem sie ihr AVV-School&Fun-Ticket beziehen, optional das
VRS-SchilerTicket zum jeweils aktuellen Selbstzahlerpreis hinzukaufen. Die Lauf-
zeit des VRS-SchiilerTickets richtet sich nach der Laufzeit des bestehenden AVV-
School&Fun-Ticket-Abonnements.

Inhaber eines VRS-SchiilerTickets kénnen ausschlieflich tiber das Verkehrsunter-
nehmen, von dem sie ihr VRS-SchiilerTicket beziehen, optional das AVV-
School&Fun-Ticket zum jeweils aktuellen Selbstzahlerpreis hinzukaufen. Die
Laufzeit des AVV-School&Fun-Tickets richtet sich nach der Laufzeit des bestehen-
den VRS-SchiilerTicket Abonnements.

2.6 AVV-JobTicket und VRS-Job-/GroRkundenTicket
AVV-JobTickets
Das AVV-JobTicket gilt in allen Stammgebieten des AVV sowie in den VRS-Tarif-
gebieten Bedburg, Elsdorf, Kerpen, Erftstadt, Mechernich, Ziilpich, Euskirchen,
Hellenthal, Schleiden und Kall. Es gelten die AVV-Tarifbestimmungen zum AVV-
JobTicket.
Das AVV-JobTicket ist erhaltlich flr Arbeitgeber mit Standort im AVV-Verbund-
raum. Arbeitgeber, deren Standort im AVV-Verbundraum an der Grenze zum
VRS-Verbundraum liegt, erhalten sowohl das AVV-JobTicket als auch das VRS-
JobTicket (vgl. nachfolgende Bedingungen).
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VRS-Job- und GroRkundenTicket

Das VRS-Job- und GroBkundenTicket gilt im VRS-Netz sowie in den AVV-Stamm-
gebieten Diren, Titz, Niederzier, Merzenich, Norvenich, VettweiB, Kreuzau,
Nideggen, Heimbach, Simmerath und Monschau. Es gelten die Tarifbestimmun-
gen zum VRS-Job- und GroRRkundenTicket. Die zu bestimmten Zeiten enthaltene
unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV ausschlieBlich in den AVV-Stamm-
gebieten Titz, Diiren, Merzenich, Nérvenich und Vettweil.

Das VRS-Job- bzw. GroBkundenTicket ist erhaltlich fir Arbeitgeber mit Standort
im VRS-Verbundraum.

Verbundiibergreifende Regelung fiir das JobTicket-Solidarmodell

Arbeitgeber mit Standort in den VRS-Tarifgebieten Bedburg, Elsdorf, Kerpen, Er-
ftstadt, Zilpich, Euskirchen, Mechernich, Schleiden, Kall und Hellenthal kdnnen
entweder fiir alle Mitarbeiter — unabhangig vom Wohnsitz — das VRS-JobTicket
gemal den vorgenannten Bedingungen oder fir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz
im VRS-Verbundraum das VRS-JobTicket und fiir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz
im AVV-Verbundraum das AVV-JobTicket gemalR den AVV-Tarifbestimmungen
zum Preis von 29,30 €/monatlich erwerben (Detailinformationen unter
www.avv.de). Sofern sie sich hierfur entscheiden, gelten die Zahlungs- und Mel-
demodalitaten des VRS-JobTicket-Vertrages. Ein Wahlrecht des Mitarbeiters be-
steht nicht. Die Ausgabe der Tickets erfolgt in diesem Fall ausschlieRlich wohnor-
tbezogen.

Arbeitgeber mit Standort in den AVV-Stammgebieten Diiren, Niederzier, Merze-
nich, Norvenich und VettweiR kdnnen entweder fiir alle Mitarbeiter — unabhan-
gig vom Wohnsitz — das AVV-JobTicket gemaR den AVV-Tarifbestimmungen (De-
tailinformationen unter www.avv.de) erwerben oder fir alle Mitarbeiter mit
Wohnsitz im AVV-Verbundraum das AVV-JobTicket und fir alle Mitarbeiter mit
Wohnsitz im VRS-Verbundraum das VRS-JobTicket zum Preis von 42,30 €/monat-
lich. Es gelten die Zahlungs- und Meldemodalitdten des AVV-JobTicket-Vertra-
ges. Ein Wahlrecht des Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe der JobTickets
erfolgt in diesem Fall ausschlielich wohnortbezogen.

Arbeitgeber mit Standort in den AVV-Stammgebieten Titz, Kreuzau, Nideggen,
Heimbach, Simmerath und Monschau kénnen entweder fir alle Mitarbeiter —
unabhdngig vom Wohnsitz — das AVV-JobTicket gemadR den AVV-Tarifbestim-
mungen (Detailinformationen unter www.avv.de) erwerben oder fiir alle Mitar-
beiter mit Wohnsitz im AVV-Verbundraum das AVV-JobTicket und fiir alle Mitar-
beiter mit Wohnsitz im VRS-Verbundraum das VRS-JobTicket zum Preis von
29,90 €/monatlich. Es gelten die Zahlungs- und Meldemodalititen des AVV-Job-
Ticket-Vertrages. Ein Wahlrecht des Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe der
JobTickets erfolgt in diesem Fall ausschlieBlich wohnortbezogen.
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Optionale Ergdnzungsmoglichkeiten

Inhaber eines AVV-Job- oder AVV-FirmenTickets konnen ausschlieRlich tGber den
Arbeitgeber optional eine VRS-Erweiterung fiir AVV Job- oder FirmenTicket Inha-
ber (vgl. Anlage 2c) zum jeweils aktuell gultigen Preis beziehen (Stand
01.01.2020: 95,80 €/mtl.). Die Laufzeit der VRS-Erweiterung richtet sich nach der
Laufzeit des bestehenden AVV-Job- oder AVV-FirmenTickets.

Inhaber eines VRS-Job- bzw. GroRRkundenTickets kdnnen ausschlieflich Giber den
Arbeitgeber optional ein AVV-Job-Ticket zum jeweils aktuell giltigen Preis bezie-
hen (Stand 01.01.2020: 79,20 €/mtl.). Die Laufzeit des AVV-Job-Tickets richtet
sich nach der Laufzeit des bestehenden VRS- Job- bzw. GroRkundenTickets.

Auch im grenziberschreitenden Verkehr zwischen dem VRS-Netz und dem AVV-
Gesamtnetz von Kunden mit Wohn- oder Arbeitsort im Kreis Heinsberg sind mit
den vorgenannten Tickets Fahrten zwischen dem Kreis Heinsberg (AVV) und den
VRS-Kommunen des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR Uber die VRR-Kommunen
des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR méglich.

2.7 Anschlussfahrausweise

Will der Fahrgast Gber den Geltungsbereich seines AVV- oder VRS-ZeitTickets
hinaus fahren, so hat er hierfir zusatzlich ein Ticket zu 16sen (Anschlussfahraus-
weis).

Es bestehen fiir ZeitTicket-Inhaber folgende Moglichkeiten (vgl. 7.1.3):

. Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-Einzel- oder 4erTicket

. Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-AnschlussTicket

. Kombination von VRS-ZeitTicket und AVV-Einzel- oder 4Fahrten-Ticket

. Kombination von AVV-ZeitTicket und VRS-Einzel- oder 4erTicket

. Kombination von VRS- bzw. AVV-ZeitTicket und NRW-AnschlussTicket

bzw. EinfachWeiterTicket.

Anschlussfahrausweise, die zur Weiterfahrt innerhalb des VRS-Netzes bzw. in-
nerhalb des AVV-Verbundraums berechtigen, sind grundsatzlich ab der letzten
Haltestelle des Geltungsbereichs des ZeitTickets zu |6sen. Die Anschlussfahraus-
weise sind vor Fahrtantritt zu entwerten.

Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-AnschlussTicket

Das VRS-AnschlussTicket kann zu VRS-ZeitTickets gelést werden, wenn deren
Geltungsbereich innerhalb des VRS-Netzes ausgeweitet werden soll. Dies um-
fasst auch Fahrten nach Titz, Diiren, Merzenich, Norvenich und VettweiR. Fahr-
ten Uber das Tarifgebiet Kreuzau sind nicht moglich. Es gelten die Tarifbestim-
mungen zum VRS-AnschlussTicket.
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Kombination von VRS-ZeitTicket und AVV-Einzel- oder 4Fahrten-Ticket

AVV-Einzel- oder 4Fahrten-Ticket konnen zu VRS-Zeittickets mit Geltungsbereich
in mindestens 1 Kommune des AVV-Verbundraumes gelost werden, wenn deren
Geltungsbereich fiir eine Fahrt in den AVV-Verbundraum ausgeweitet werden
soll. Die Preisstufe des AVV-Einzel- oder 4Fahrten-Tickets richtet sich nach der
Fahrtstrecke zwischen der letzten Haltestelle im Geltungsbereich des Zeittickets
und dem Ziel der Weiterfahrt. AVV-Tickets sind grundsatzlich im AVV sowie als
HandyTicket zu erwerben, kdnnen allerdings bereits bei Fahrtantritt im VRS ent-
wertet werden.

Kombination von AVV-ZeitTicket und VRS-Einzel- oder 4erTicket

VRS-Einzel- oder 4erTickets kénnen zu AVV-ZeitTickets gelost werden, wenn de-
ren Geltungsbereich fir eine Fahrt in das VRS-Netz ausgeweitet werden soll. Die
Preisstufe des Einzel- oder 4erTickets richtet sich nach der Fahrtstrecke zwischen
der letzten Haltestelle im Geltungsbereich des AVV-ZeitTickets und dem Ziel der
Weiterfahrt.

Kombination von VRS- bzw. AVV-ZeitTicket und NRW-Anschlussticket bzw. Ein-
fachWeiterTicket

Flr Verbundraumgrenzen tberschreitende Fahrten kann das NRW-Anschlussti-
cket bzw. das EinfachWeiterTicket zu VRS- bzw. AVV-Zeittickets geldst werden,
wenn der Geltungsbereich des Zeittickets um eine Fahrt ausgeweitet werden
soll.

euregioticket

Das euregioticket berechtigt am Giiltigkeitstag bis zum Betriebsschluss zu belie-
big hdufigen Fahrten innerhalb des Geltungsbereiches.

Der Geltungsbereich umfasst das Gebiet der Euregio Maas-Rhein: Die Provincie
Limburg und die Province de Liége (einschlieBlich Deutschsprachige Gemein-
schaft) in Belgien, die Provincie Limburg (stdlicher Teil einschlieRlich Roermond)
in den Niederlanden, das AVV-Verkehrsgebiet und der Kreis Euskirchen in
Deutschland.

Das Ticket gilt montags bis freitags fir 1 Person. Es berechtigt an Samstagen,
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen zur Fahrt von zwei Erwachsenen und drei
Kindern unter 12 Jahren. An nationalen Feiertagen gilt diese Regelung in der ge-
samten Euregio Maas-Rhein.

Bei grenziiberschreitenden Fahrten werden Kinder bis zum vollendeten vierten
Lebensjahr (in Begleitung von Erwachsenen) unentgeltlich beférdert. Die Fahr-
ausweise sind vor Fahrtantritt beim Fahrpersonal oder an Entwerter-Automaten
zu entwerten.

Das Ticket ist giiltig in der 2. Wagenklasse; ein Ubergang in die 1. Wagenklasse
ist nicht moglich.
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Anhang 19a AVV-Netz
Wegherg
Wassen-
berg
Wald- Erkelenz
feucht
Selfkant Heinsberg  Hiickel-
hoven
Gangelt Titz
Geilenkirchen Linnich

Ubach- ldlich
Palenberg  Baes-
weiler  Alden-
Her- hoven Nieder-
zogen- zier
Ak Alsdorf Lk
Wirselen  Esch- Merzenich
weiler
Langehr— Norvenich
wehe Diiren
Aachen
Stolberg VettweiR
Kreuzau
Hiirtgen-
wald
Nideggen
Roetgen
Simmerath Heimbach
Manschau

Stand: Januar 2020

Eine Fahrtberechtigung fir bestimmte AVV-Tarifgebiete beinhaltet auch
Moglichkeit, auf einzelnen Linien wie folgt darber hinaus zu fahren:

AVV-Tarifgebiet Linie Ziel
Aachen 24 Kelmis
Aachen 25 sowie 33 Vaals
Herzogenrath 34 Kerkrade
Wegberg 408 sowie 418 Niederkriichten
Wegberg RB 39 Monchengladbach-Genhausen Bf
Erkelenz RE 4 sowie RB 33 | Monchengladbach-Herrath Bf
Erkelenz EK 3 Monchengladbach-Wanlo
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Anlage 20 Tarifbestimmungen fiir den Ubergangsbe-
reich zwischen der Verkehrsgemeinschaft WestfalenSiid
(VGWS) und dem VRS

1. Geltungsbereich

Diese tariflichen Regelungen gelten fir Fahrten auf der VRS-Linie 301 im Tarifraum
der VGWS und zwar zwischen allen Haltestellen auf dem auerhalb der kommuna-
len Grenzen des VRS-Raumes gelegenen Linienabschnitte (Wegeringhausen bis
Olpe).

Tarifliche Regelung fiir den Ubergangstarif
2.1 Allgemeines

Die in diesem Abschnitt beschriebenen Regelungen gelten fiir den Ubergangsver-
kehr zwischen VRS-Tarifgebieten und den Haltestellen der VRS-Buslinie 301 im
VGWS-Gebiet.

2.2 Ausgabe von Fahrausweisen

Fahrausweise des VRS-Tarifs werden fir Fahrten innerhalb des Linienabschnittes
Wegeringhausen bis Olpe nicht ausgegeben; in den Fahrzeugen der VRS-Linie 301
sind flr diesen Linienabschnitt nur Einzel- und MehrfahrtenTickets des Westfalen-
Tarifs erhaltlich.

Flr Fahrten, die aus dem (ibrigen VRS-Tarifraum in das Tarifgebiet Drolshagen und
Olpe bzw. aus diesen Tarifgebieten in den tGbrigen VRS-Tarifraum erfolgen, werden
Fahrausweise nach dem VRS-Tarif ausgegeben (vgl. Anlage 5).

23 Anerkennung von Fahrausweisen der VGWS

Fahrausweise der VGWS werden im Rahmen ihrer Giltigkeit auf der VRS-Linie 301
zwischen Wegeringhausen und Olpe anerkannt.

3. Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Es gelten die Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS. Soweit
Fahrausweise nach dem WestfalenTarif ausgegeben bzw. anerkannt werden, gel-
ten die Tarifbestimmungen der VGWS.

4, Fahrgelderstattung

Fur Fahrgelderstattung ist das Verkehrsunternehmen zustandig, bei dem die Fahr-
ausweise gelost wurden.

5. SchiilerTicket fiir Schiiler mit Wohnsitz im VRS und Schulort im Kreis Olpe (VGWS)

Schiiler mit Wohnort im VRS, die (mit der Linie 301) im Kreis Olpe (VGWS) zur
Schule gehen, kdnnen das VRS-SchiilerTicket Fakultativmodell zu den Preisen der
Standortkategorie 1 erwerben. Die betreffenden Schiiler konnen mit diesem VRS-
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SchilerTicket neben dem VRS-Netz auch den Weg von und zur Schule auf der Linie
301 nutzen. Der ZWS schlieBt zum Bezug des SchiilerTickets den unter Punkt 1 ge-
nannten Kollektivvertrag ab, Gbernimmt die erforderlichen Finanzbeitrage und
stimmt sich im Binnenverhaltnis mit den Schultrdgern im Kreis Olpe ab.
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Anlage 21 Tarifbestimmungen fiir den Ubergangsbe-
reich zwischen dem Kreis Ahrweiler (Ahr) und dem VRS

1. Ubersicht
Die tariflichen Regelungen gliedern sich in
e den Binnenverkehr Kreis Ahrweiler,

e den Ubergangsverkehr zwischen dem Kreis Ahrweiler und den anderen
Tarifgebieten des VRS-Netzes (vgl. Anlage 2) sowie

e die Geltungsbereiche von Tickets.

Binnenverkehr Kreis Ahrweiler
2.1 Allgemeines

Fur Fahrten innerhalb des Kreises Ahrweiler gelten die VRM-Tarifbestimmungen
und -Beférderungsbedingungen.

Hiervon ausgenommen sind Fahrten auf den in 2.2 und 2.3 beschriebenen Linien-
abschnitten sowie Fahrten mit den in 4.4 aufgefiihrten Tickets.

2.2 Linie 822

Auf der Buslinie 822 im Streckenabschnitt zwischen der VRS-Verbundraumgrenze
und Ohlenhard (Tarifgebiet Adenau) gilt der VRS-Gemeinschaftstarif auch im Bin-
nenverkehr des Kreises Ahrweiler. VRM-Tickets werden im Rahmen ihrer Gultigkeit
anerkannt.

23 Linie 856

Auf der Buslinie 856 im Streckenabschnitt zwischen der VRS-Verbundraumgrenze
und Oedingen, Wendeschleife bzw. Birresdorf, Feuerwehrhaus (Tarifgebiet
Remagen bzw. Grafschaft) gilt der VRS-Gemeinschaftstarif auch im Binnenverkehr
des Kreises Ahrweiler. VRM-Tickets werden im Rahmen ihrer Glltigkeit anerkannt.

3. Ubergangsverkehr zwischen dem Kreis Ahrweiler und den anderen Tarifgebieten
des VRS-Netzes
3.1 Allgemeines

Flr Fahrten zwischen dem Gebiet des Kreises Ahrweiler und den anderen Tarifge-
bieten des VRS-Netzes wird der VRS-Gemeinschaftstarif angewendet (vgl. Anlage
2). Innerhalb des Kreises Ahrweiler gilt der VRM-Tarif.

3.2 Tarifsystem

Fur die Preisbildung ist der VRS-Tarifraum in Tarifgebiete unterteilt. Ein Tarifgebiet
im Kreis Ahrweiler entspricht einer Verbandsgemeinde/verbandsfreien Gemeinde.
Flr Fahrten, die die Verbundraumgrenze lberschreiten, ist eine Kurzstrecke vor-
geschaltet.
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3.4

3.5

3.6

4.2

Anlage 21

Kurzstrecke

Die Kurzstrecke besteht grundsatzlich aus 4 Haltestellenabstdanden (Einstiegshalte-
stelle plus 4 Haltestellen). Auf den Linien des SPNV wird der Kurzstreckentarif nicht
angewendet.

Preisstufen
Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:

e  Preisstufe 1a: gilt flir Fahrten innerhalb eines Tarifgebietes (im Kreis Ahr-
weiler nur auf den Linien 822 und 856, vgl. 2.2 bzw. 2.3).

e  Preisstufe 2: gilt fir Fahrten zwischen dem Starttarifgebiet und dem
Nachbartarifgebiet (Zieltarifgebiet).

e  Preisstufen 3 bis 5: gelten im Regionalverkehr. Preisstufe 5 gilt im VRS-
Netz.

Fahrausweise/Fahrpreise

Es werden Fahrausweise gemafR Fahrpreistafel des VRS-Gemeinschaftstarifs aus-
gegeben (vgl. Anlage 7).

Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-
Gemeinschaftstarifs.

Geltungsbereiche von Tickets
VRS-SchiilerTicket Rheinland-Pfalz

Inhaber eines VRS-SchiilerTicket Rheinland-Pfalz (vgl. Anlage 10C) konnen das Leis-
tungsangebot des VRM zwischen Wohnung und der VRS-Verbundraumgrenze nut-
zen, sofern diese Fahrten ausschlieRlich schulwegbezogen sowie auf dem direkten
Weg erfolgen.

Das SchulerTicket Rheinland-Pfalz gilt nur in Verbindung mit einem aktuellen, gul-
tigen Schiilerausweis mit Lichtbild oder einen amtlichen Lichtbildausweis (Perso-
nalausweis, Reisepass, EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthalts-
titel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldndern, Aufenthaltskarte
fiir EU-Biirger, Bescheinigung tiber die Meldung als Asylbewerber ,BUMA*).

NRW-PauschalpreisTickets
NRW-PauschalpreisTickets sind auf den Buslinien im Kreis Ahrweiler nicht giiltig.
Hiervon ausgenommen sind die Linienabschnitte der Buslinien 822 und 856.
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Anlage 22 Tarifbestimmungen fiir den Ubergangsbe-
reich zwischen dem Landkreis Altenkirchen und dem VRS

1.

2.2

23

24

190

Geltungsbereich
Diese tariflichen Regelungen beinhalten die Streckenabschnitte:
e  Au/Sieg - Altenkirchen - Ingelbach (Kursbuchstrecke 461)
e  Au/Sieg - Betzdorf - Niederschelden Nord (Kursbuchstrecke 460)
e  Betzdorf - Herdorf (Teilstrecke HellertalBahn - Kursbuchstrecke 462)
e  Betzdorf - Daaden (Daadetalbahn - Kursbuchstrecke 463).

Tarifliche Regelungen
Allgemeines

Die nachfolgend beschriebenen Regelungen gelten fiir den Ubergangsverkehr zwi-
schen dem VRS-Tarifraum und den unter 1. genannten Streckenabschnitten (Tarif-
gebiete: Hamm/Sieg, Wissen, Betzdorf, Kirchen, Altenkirchen, Daaden, Herdorf).

Ubergangsverkehr

Bei Fahrten von den Bahnhofen entlang der Schienenstrecken im Landkreis Alten-
kirchen in den VRS-Tarifraum und umgekehrt gilt der VRS-Gemeinschaftstarif.

Fahrausweise

Fur Fahrten von den Bahnhofen entlang der Schienenstrecken im Landkreis Alten-
kirchen in den VRS-Tarifraum werden VRS-Fahrausweise gemall Punkt A7 der Be-
forderungsbedingungen ausgegeben.

Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Es gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-Gemein-
schaftstarifs.

Binnenverkehr Landkreis Altenkirchen

Fur Fahrten innerhalb der Streckenabschnitte im Landkreis Altenkirchen gelten die
Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRM. Dies gilt auch fir
Verbindungen von den Bahnhofen entlang der Schienenstrecken im Landkreis
Altenkirchen Giber Au/Sieg in den Landkreis Altenkirchen und zurtick.
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Anlage 23 Tarifbestimmungen fiir den Ubergangsbe-
reich zwischen dem Landkreis Vulkaneifel und dem VRS

1.

2.

2.2

23

2.4

Geltungsbereich

Diese tariflichen Regelungen beinhalten den Streckenabschnitt Jiinkerath - Lissen-
dorf - Oberbettingen - Gerolstein (Kursbuchstrecke 474).

Tarifliche Regelungen

Allgemeines
Die nachfolgend beschriebenen Regelungen gelten fiir den Ubergangsverkehr zwi-
schen dem VRS-Tarifraum und dem Streckenabschnitt Jiinkerath, Lissendorf, (Ta-
rifgebiet 2990), Oberbettingen-Hillesheim (Tarifgebiet 2989) und Gerolstein (Tarif-
gebiet 2996).

Ubergangsverkehr

Bei Fahrten von den Bahnhofen Gerolstein (VRS-Tarifgebiet 2996), Oberbettingen-
Hillesheim (VRS-Tarifgebiet 2989), Jinkerath und Lissendorf (VRS-Tarifgebiet
2990) in den VRS-Tarifraum und umgekehrt gilt der VRS-Gemeinschaftstarif.

Fahrausweise

Fur Fahrten von den Bahnhofen Jinkerath, Lissendorf, Oberbettingen-Hillesheim
und Gerolstein in den VRS-Tarifraum werden VRS-Fahrausweise gemaR Punkt An-
lage 7 der Tarifbestimmungen ausgegeben.

Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Es gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-Gemein-
schaftstarifs.

Binnenverkehr Landkreis Vulkaneifel

Fur Fahrten innerhalb des Streckenabschnittes Jiinkerath — Lissendorf — Oberbet-
tingen - Gerolstein (VRS-Tarifgebiete 2989, 2990 und 2996) gelten die Beforde-
rungsbedingungen und Tarifbestimmungen des Verkehrsverbundes Region Trier
(VRT).
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Anlage 24 Tarifbestimmungen fiir den Ubergangsbe-
reich zwischen dem Landkreis Neuwied und dem VRS

1.

2.

2.2

3.1
3.2

192

Geltungsbereich

Diese tariflichen Regelungen beinhalten fiir den Ubergangstarif folgende Strecken-
abschnitte:

Linie Verkehrsunternehmen Linienabschnitt

522 (VRM) | Martin Becker GmbH & Co. KG | Verbundraumgrenze - Asbach
(Westerwald)

539 (VRM) | Martin Becker GmbH & Co. KG | Verbundraumgrenze - Asbach
(Westerwald)

562 (VRM) | Martin Becker GmbH & Co. KG | Verbundraumgrenze - Neustadt
(Wied)

564 (VRM) | Martin Becker GmbH & Co. KG | Verbundraumgrenze - Asbach
(Westerwald)

565 (VRM) | Martin Becker GmbH & Co. KG | Verbundraumgrenze — Linz Bf.
RE 8 DB Regio AG, Region NRW Verbundraumgrenze — Neuwied

RB27 DB Regio AG, Region Siidwest | Verbundraumgrenze - Neuwied

Tarifliche Regelungen

Ubergangstarif

Fiir Fahrten im Ubergangsverkehr zwischen dem VRS-Tarifraum (ohne VRR-Stidte
und Gemeinden des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR) und den unter Punkt 1 ge-
nannten Streckenabschnitten (Tarifgebiete: Asbach (Tarifgebiet 2963), Unkel (Ta-
rifgebiet 2967), Linz (Tarifgebiet 2968), Bad Honningen (Tarifgebiet 2969), Neu-
wied (Tarifgebiet 2970)) gilt der VRS-Gemeinschaftstarif.

Fahrausweise

Es werden VRS-Fahrausweise gemal Punkt 7 der Beforderungsbedingungen sowie
Anlage 7 und Anlage 26 der Tarifbestimmungen des VRS ausgegeben.

Binnenverkehr Landkreis Neuwied
Fir Fahrten innerhalb des Landkreises Neuwied gilt der VRM-Tarif.

Es gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRM.
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Anlage 25 Tarifbestimmungen fiir den Ubergangsbe-
reich zwischen dem Markischen Kreis (WT) und dem VRS

1. Ubersicht
Die tariflichen Regelungen gliedern sich in
e den Binnenverkehr Markischer Kreis,
e den Binnenverkehr Oberbergischer Kreis sowie

e den Ubergangsverkehr zwischen dem VRS-Netz (vgl. Anlage 2) und dem Mérki-
schen Kreis.

Binnenverkehr Markischer Kreis
2.1 Allgemeines

Flr Fahrten innerhalb des Markischen Kreises gelten die Tarifbestimmungen und
Beférderungsbedingungen des WestfalenTarifs (WT).

2.2 Linie 336R
Ronsahl in Kierspe (im Markischen Kreis) ist fir Verkehre der VRS-Buslinie 336R

(Gummersbach — Remscheid — Lennep) dem VRS-Tarifgebiet Wipperflrth zugeord-
net.

Zwischen Wipperfirth und Kierspe-Ronsahl sowie im weiteren Linienverlauf wird
der VRS-Tarif angewendet, der WestfalenTarif wird auf dieser Linie in Kierspe-Ron-
sahl nicht anerkannt.

23 Linie 320

Auf der Buslinie 320 Marienheide — Meinerzhagen wird im grenziiberschreitenden
und im Binnenverkehr ausschlieBlich der VRS-Tarif angewendet. Es erfolgt keine
Anerkennung des WestfalenTarifs in Meinerzhagen.

Binnenverkehr Oberbergischer Kreis
3.1 Allgemeines

Fur Fahrten innerhalb des Oberbergischen Kreises gelten die Tarifbestimmungen
und Beférderungsbedingungen des VRS.

Hiervon ausgenommen sind Fahrten auf den in 3.2 und 3.3 beschriebenen Linien-
abschnitten.

3.2 Linie 55

Auf der MVG-Linie 55 (Liidenscheid — Wipperfirth) gilt auch innerhalb Wipper-
furths der WestfalenTarif, allerdings wird der VRS-Tarif in Wipperfiirth anerkannt.

Stand: 01.01.2020 Anlage 25 — VRS/Meinerzhagen 193



33

4.2

4.3

4.4

4.5

194

Anlage 25

Linie 134

Auf der BRS-Linie 134 (Liidenscheid — Radevormwald) gilt auch innerhalb Radevor-
mwalds der WestfalenTarif. Der VRS-Tarif wird auf dieser Linie in Radevormwald
nicht anerkannt.

Ubergangsverkehr zwischen dem Mérkischen Kreis und dem VRS-Netz
Allgemeines

Fur Fahrten zwischen dem Gebiet des Markischen Kreises und dem VRS-Netz wird
im Allgemeinen der NRW-Tarif angewendet.

Ausgenommen hiervon sind zum einen Fahrten der Linien 55 und 134 (vgl. 3.2 und
3.3). Auf diesen beiden Linien gilt im Ubergangsverkehr zwischen Mérkischem
Kreis und VRS-Verbundraum der WestfalenTarif (WT).

Ausgenommen sind zum anderen Fahrten im Ubergangsverkehr zwischen dem Ge-
biet der Stadt Meinerzhagen im Markischen Kreis und den Ubrigen Tarifgebieten
des VRS-Netzes, fiir die der VRS-Gemeinschaftstarif Anwendung findet. Das Stadt-
gebiet Meinerzhagen ist hierbei in die beiden Tarifgebiete ,Meinerzhagen Stadt”
und ,Meinerzhagen-Valbert” unterteilt und ist Bestandteil des VRS-Netzes.

Im grenzliberschreitenden Verkehr ausgegebene VRS-Zeitfahrausweise werden in-
nerhalb des jeweiligen Geltungsbereichs auch fiir Binnenverkehrsfahrten im WT-
Gebiet anerkannt. Die VRS-Zeitkarten gelten in den genannten WT-Tarifgebieten
flachendeckend (inkl. WT-Buslinien und Oberbergische Bahn).

Tarifsystem

Fr die Preisbildung sind der VRS- und der WT-Tarifraum in Tarifgebiete unterteilt.
Ein Tarifgebiet entspricht in der Regel einer Kommune. Die Kommune Meinerzha-
gen wird in zwei Tarifgebieten abgebildet. Vorgeschaltet ist eine haltestellenbezo-
gene Kurzstrecke fiir Einzel- und 4erTickets.

Kurzstrecke

Die Kurzstrecke besteht grundsatzlich aus 4 Haltestellenabstdanden (Einstiegshalte-
stelle plus 4 Haltestellen). Auf den Linien des SPNV kommt der Kurzstreckentarif
nicht zur Anwendung.

Preisstufen

Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:

e Preisstufe 2a gilt fur die Fahrten in eine Nachbarstadt/-gemeinde.
® Preisstufen 3 bis 5 gelten im Regionalverkehr.

Dariber hinaus gilt die Preisstufe 5 im VRS-Netz sowie in den WT-Tarifgebieten
gemaR 4.1 (auRer im GroRRen Grenzverkehr zum VRR).

Fahrausweise/Fahrpreise

Es werden Fahrausweise gemal Fahrpreistafel des VRS-Gemeinschaftstarifs aus-
gegeben (vgl. Anlage 7).
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VRS-JobTicket, GroRkundenTicket, SemesterTicket und SchilerTicket gelten im

VRS-Netz (vgl. Anlage 2) und werden in beiden Tarifgebieten Meinerzhagens aner-
kannt.

4.6 Sonstiges

Ein ausgewahltes VRS-Ticketsortiment ist bei den im Geltungsbereich des Kragen-
tarifs verkehrenden WT-Verkehrsunternehmen erhaltlich. Es gelten die Beforde-
rungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs.
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Anlage 26 Preisstufeniibersicht VRS

Siehe nachfolgende Seiten
Abkirzungsverzeichnis:

A = AVV-Tarif

D = DB-Tarif

N = NRW-Tarif
M = VRM-Tarif
R = VRR-Tarif

T = VRT-Tarif

W = VGWS-Tarif
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gebiets-
Nr.

71717
716/6
71717

6|6
71717
NIN[N
NIN[N
NIN|N
NIN[N
DIDID

714

2b|
7M|7|5/7M5/5M|5|5|5M|7|5|5|5|5/5|5|4|5M[5|5|5|5|5|5|5|D|D|5|5|5|5|7|D|7|5|5|7|7|5|M[5|5|5|7|7|5|5|5|7|7|5|6|5/6|D|7|5|5|5|5|5|5|D|6|5|5/6|5|5|5|7|5[5|5|5/4|5[5|5|D|5|7|5|5[5|5|D[5|7|56(5|5[5[5|5|5|5|5|5/M[5|5|7|5|5|5|5|5|D|7|5|7M|5|7|5|5|5|7|5|5|4|5|7|7|7|5|5|5|5[5|5|5|D|D|7|5

2b

717
717
N|6
NIN

N|6
6/5/5|5/6/5|5|5|5|5|5[5|5|52a1a|4|5|5|5|5(4|5(4|4|5|5|3|5|4(4]4|5[2a5|3|5[5|5|5[2a6(5|5[5[3|5|5/6/5|5/5|5|6|5|5|5|3|4(3|4|5|52a5|3|5|4|4|5|4|5/|4|4|5/4|5|4|5|5|5|5/5|3(4]4|6/5|5|5|5|4|5|5|4/4]4]|5|5|4|5|42a)5|5|5|5|5|62al4|5|5|5|5(6|5|6/5|5|5|5(3|4|6/5]4|5|5/6|5|5/4|5/4|5|5|5|5|5|5|6/4

NIN
614|7|5]7|5|5|5|5|5|5[3|5|7|5|5|5|5/5/1a5|5|5[5|5[5[2a5|5|5[N|N|5|5|5|5|7|N[6|4|5|7(7]|4[5|5|5|5]4|7|3|5|5|7|7|5|5|5|6|N|6|3|3|5|5|5|5|N|5|5|5/6|5|5|5[7|5|5[5|3|5|5[5|5|N[5|5|5|5P2a5|N|5|5|5|6(5|5|4|5|5[5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5[3|N|7|5|4|5|5|6|4[5|5|7|5|5|5|5|7|7|7|4|5|5|5|5|5|5|N|N|6|4
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717

717

717
2310 BergischGIadbach756475555555574413455545335535554443465753;;55445775457746365655452b5562a3632337534554545375353557364452352a344545742a44557475375537555477643345355575

NIN
715|7[2b[714]5(41413]4[5|3]7[5|5|5[5[5[5[1b2b|4[3[5[5[5[5|5|5[N[N|4[5]5(4[7[N|7|4[4]7|7]5[3]5|5[5|6(/7[5[3|5|7[7[5|6]/4[6|N|7[5|5|5[5[42bIN[5|5|5[6|5[5[5]7|4[3[5|5[2b|5[5|5[N[5|7[5[4[5[4[N|4|6[2b|6[5]|5[5[5|5(4[5|5[5[2b[5|3[7[5|4[42b|5|N[7|3|6[3[5(7[3[5[2b|7[4[5[2b]5[7|7[7[4|5[3]5[5|5[5[N|N[7|5

NIN

NIN

DID

6/5/4]5/6/5[5[5|5|5[5[5|5[4[1aR2al4[5[5|5[5/4|5[4]5[5(5]4]5|4[3[3|5[2a5[4[5[5]5|5[3[5[4[5[5[2al5(5/6(/5[5[5|5|6(4[5|5]|4[424[3(5|5/3[5[4|5[3[5|5/4[5/5(4[5[3|5[4[5|5|5]5[5|4[3[4|6(5/5[5[5[3|5|6(4]4[4]|5]5|5|5[4[3|5[5[5|5|5[6[3|4[5]5|5]|5[6|5|6[5[5|6]5[2a]5|6[5[5|5[5[5|5/5[4|5/4]5[5|5|5[5|5|6]4
2b

715|7|5]7|5|5|5|5|5|5[5|5|7|5|5|4/1a|5|5|5|5|5[5|5[5|5|52al5|N|N|4|5|3|5|7[N|7|5|5|7|7|5|5|5Ra/5|7|7|5|5|5|7|7|4|6|5|6|N|7|5|5|5|5|5|5|N|6|4|5/6|5|5|3[7|5(4|3|5|5|3[4|5|N|5|7|4/4|5|4|N|5|7|5/6(5|3[5|4|3|4|5|42a]5|5|5|7|5|4]|4|5|5|N|7|5|7|5|5|7|5|5|5|7|5|5|5|4[7|7|7|5|4|5|3[4|4|5|N|N|7|5
715|62a7|4|5|5|5|4|5/4|4|7|4|4|4|5|5|52b1a|5[2a]5|5|5|4|5|5|N|N|5|4|5(3|7[N|6|34|7|7|5|4|5|5|5|5|7|5/4|5|7|7|5|6|3|6|N|6|5|5/4|5[3[3|N|5|5/4/6|5|4|5|7|5(4|5|4|3|5|5|4[N|4|6/5|5[|5|4|N|5|5|3|5[4|5[5|4|5|4/4|5|5/3|5|3|6/4|4|5|3|5|N|7|4|6|4|5|6[2a5|3|7]4|4|3|5|7|7|72a]5[2a]5[5|5|5|N|N|7|3

iber Ménchengladbach [N

Uber Neuss/Kaarst

2880 | Bergheim
Uiber Ménchengladbach [N

iber Neuss/Kaarst
tiber Ménchengladbach [N

iber Neuss/Kaarst

Gber Odenthal
Uber Pulheim
Uiber Ménchengladbach [N

iber Diisseldorf Mitte/Nord
Uber Siegburg

liber KéIn
iber Diisseldorf Mitte/Nord

ber KéIn
Uber Moénchengladbach

2794 | Blankenheim
tber Bad Neuenahr-Ahrweiler
Uber Hennef
Uber Jilich

Uber Kéln
Uber Moénchengladbach

Uber Langerwehe

Gber Rommerskirchen

Bergneustadt

Gber Jilich

Gber KéIn

Gber Euskirchen

Gber Jilich

Uber Monchengladbach
2600 |[Bonn
2994 | Brohltal

Uber Moénchengladbach

Uber Bergheim
Gber Kéln

Gber Diiren
lber Troisdorf
Bornheim
Uber Aachen
lber Alfter
Gber Bonn
Uber Hirth
tber Jilich

Gber Lohmar
Gber KéIn

Bedburg
Uber Aachen
lber Aachen
Gber Briihl
Uber Diiren
Uber Aachen
Gber Bonn
Uber Diiren
Uber Hennef
tber Jilich
Gber KéIn
Uber Aachen
Uber Bonn
Uber Diiren
Uber Aachen
lber Alfter
Gber Jilich
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J3|1amsaeg

J3|1aMIYY-1yeuanaN peg

|94121235UnIN peg

uasu|uuUQH peg

71516]3[6/5[5[5|5/4/5[4|5]|6[4|4(3]5[5|5[32a|5[1a4[5[5[3[5|4[N[N|5[4]42a/7[N|6|3[3[7|7]5[5]4|5[5|5|7[5[4|5|7[7[5|5[2a5|N[5[5|43[5[2b|4|N[4|4|4]5|4|4]|4]6|5]4]5|4|4]|5]|5|4[N[4|6(5]/4|5[4|N|5|5[3]5(3[5[5]4|5(4/3|5[5[4|5|4|6/4|3]|5/4|4|N|[7|4|6/5/4|6|3(4|3|7[5/4[4]5]7|7]72a]4[2a]5[5|5[5[N|N[7|3

2b
5[5

NIN[N
NIN[N
71717
NIN[N
71717
NIN[N
NIN[N

57

2b)

67
NIN

NIN
71516]5]7|5[5[5|5|5[5[5|5]7[5|4(3]5[5[|5[5|5|5[4[1a[5|5]4|5|5[4[3|5|5/4|5]|6[3|6|5/4[7|7]5[5]5|4[5|7|7]5[5|5|7(7[3|6]/4]6|5|6(5|5(4|5[3|5[5(6|3|3[62a2a(4|7|5(4]4|5|5]|4[5|5[5[3|7(5/4|5/4[5|5|6(4]6(5]|4[52al5(4]4|4][4|5|3|5|7[4|4]|5|5|5|5(7|4|7[5/3(6|5[5|4|7[5|5|5|5]7|7]6[52a/4]|4[5|3[5[3|3[7|5

NIN
715|7|5]7|5|5|5|5|5|5/5|5|7/4|3|3|5/5|5|5/4|5[3|4|5|5|R[5|5|R[R|5|4]4|4|N|R[7|5|3|N|N|5[5|R|5|5|7|N|5|5|5|7|N|4|6|3|6|R|7|5|5/4|522b|5|R|6|4|R[6]4|3|4|7|5|4|5|5|5|5|5|5|R[R|7|5/4[5|4|R[5|7|46[5|5|5|4|5|4|3|5|5|5|R|5|7|R|3|5|5|5|RIN|5|7|5|R|7|5[5|4|N|5|5|5|5|N|N|N[4|4|3|5|5|5|5|R|R|7|5

NIN
6/5/4|5/5|5|5|5|5|5|5[5|5|42a2al4|5|5|5|5(4|5(4|5/5|5]|4[5|3[N|N|5[1a5(3|4[N[4|5|3|5[4]|5[5[3|5|5/6/5|5/5[5|5|4|5/4|3|3|N|3|5|5/a5|4|5|N|4|5|4(4]4|4|5[3|5|4|5|5|5|5/|5|3|N[4|6/5|5|5|5|N[5|5|4/3[4]|5|5|5|5[4|3|5|5|5/5|5|6[3|4|5|5|5|N[6|5|6/5|5|5|5[2al4|5|5|4|5|5/6|4|4]/4|5/4|5|5|5|5|N|N|5|4
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717

717

NIN
715|7|5]7|5|5|5|5|5|5/5|5|7|5|5|3|3|5|5|5(5|5(/4|4|5|5|4|4|5|N|N|4|51a|5|7|N|7|5|4|7|7|5|5|5Ra5|7|7|5/4|5|7|7|4|6]|4|6|N|7|5|5|5|5]|4|4|N|6|3|4|6|4|42a7|5|3|3|5|5|3[4|5|N|4|7]|42a]5|3|N|5|7|46(5|3|5|4|42a4|4|3|5|4|5|7|5|3|4|4|5|N|7|4|7|5|4|7|5|5|4|7|5|5|5|4|7|7|7|5|4|42a4|3|5|N|N|7|5

N[N

6/5|7|5]7|5|5|5|5|5|5[4|5|7|5|5|5|5/52a5|5|5[5|5[5/1a|5|5|5[N|N|5|5|5|5|7|N[6|4|5|7(7]|4[5|5|5|5|4|7[2a5|5|7|7|5|5|5|6|N|62a|3|5|5|5|5|N|5|5|5|6|5|5|5[7|5|5|5|4|5|5[5|5|N[5|5|5|5[3|5|N[5|5|56(5]|5|3[5|5[5|5|5|5|5|5|5[|5|5|5|5|5|4|N|7|5|4|5|5|6|5[5|5|7|5|5|5|5]7|7|7|5|5|5|5|5|5|5|N|N|7|4
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Standort

Erftstadt

Uber Aachen

Uiber Bedburg
Gber Briihl

Gber Diiren
Uber Julich

tiber Kerpen
ber KéIn

Uber Ménchengladbach

Uber Norvenich
Gber Pulheim

Uber Rommerskirchen
Uber Sankt Augustin
Uber Weilerswist

Erkelenz

Uber Aachen
Uber KéIn

Uber Moénchengladbach
Uber Neuss/Kaarst
Eschweiler

Uber Bergisch Gladbach

Gber KéIn

Euskirchen
tiber Aachen
Gber Bonn

Uber Diiren
Uber Hirth

Gber KéIn

Uber Meckenheim

Uber Monchengladbach
Uber Nideggen

Frechen

Uber Aachen
Uber Diiren

Uber Kerpen
Uber Koln

Uiber Ménchengladbach [N

Gber Pulheim

Uber Aachen
lber KéIn

Uber Moénchengladbach
Uber Neuss/Kaarst

Gber Aachen
Uber Diiren

Uber Elsdorf
Gber KéIn

liber Mdnchengladbach
Uber Neuss/Kaarst

(ber Bad Neuenahr-Ahrweiler

Uber Bonn
tber Jilich
Gber KéIn

liber Mdnchengladbach

Tarif-
gebiets-
Nr.

2860

3490

3160

2720

2820

3430 | Gangelt

3410 | Geilenkirchen

2985 | Grafschaft

: kein VRS-Tarif
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71516]/416/5|5/5|5|5/5/4|5|6/4|3|3|5/5|5|4(3|52a4|5|5|3|5|4(5|4|5|3/42a6(5|5|42a7|7|5[5|4|5|5|5|7|5|4|5|7|7|4|5/1a5|4|5|5|52a52b|4|4|4|4|4|5|4|3|4]6|5|4|5|4|4|5|5|3|5|3|6/5/4|5|4|4|5|5|3/4(3|5|5/4|5|4|3|5|5/5/5|4(6|3|3|5|4|5|5|7|4|6/5/4|6|4(4|3|7|5|4|4|5|7|7|7|3|4|3|5/5|5|5|5|5|7]4
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Al7|AI6|A|7]717|7]7\716|7|A[3|416|7|76|7|6|7(5|6|7]6|7|7|AININ[7[3|7|5/AINJA[5|5|A|A|7[7]|4]7|7|A|A|6|7|7|A|A|6|A|5|AINIA[7]6(4|7|6]|7|N|A|6|7|A|7]6|7|A|7[7|7|5/6|7|7|AIN|7|A|7|716|7|N|7|A|6|A|A|7|76|7|7|5|7|7\7|7|6|A|5|7|7|7|5|N|A|7|A[7|7|A|6|A|7|A|7|A|6]7|A|A[A[5|6]6|7|7]|7|7|N|N|A|5

5/4/6]/4/6/4|5/5|5|5|5[3|5|6|5|5|5|5/5/3|5(5|5[4|5[5|3|5|5|5[N|N|5|5/5[4|7|N|6|3|5|7|7]|4[5|5|5|5|3|7[2a5|5|6|7|5|4|5|6|N|6|41al5|5|5|5|N|4|5|5|5|5|5|5[6|5[5|52a/4|5[5|5|N[5|3|5|5P2a5|N[5|4|5|5|5|5[4|5|5|5|5|5|5[5|5|4|4|5|5|5|5PaN|7|5|3|5|5|5|4|5|5|7|5|4|4|5|7|7|7|4|5|5|5|5|5|5|N|N|6|3

6/5/5|4[5|5|5/5|5|5/5[4|5|5|32al4|5/5|5|5/4|5(3|4|5|5|4|5|3[N|N|5[2a52a5[N|4|42a6|5|5(5/4|5|5/4|5|5/5|5|6|5[5|42a4|N|4|5|5/1a5[3|5|N|4|5|4/4|4|4|5|5|5(4|5|4|4|5|523aN[4|5|5/5|5|5|N|5|4|4|42a5[5/4|5/4/3|5|5/5|5|4|5/3|4|5|5|5|N|6/5/5/5/5|5|4|3|4|6/5/3|5|5/6/6(/6[3|5/4|5[5|5[5|N|N|5|3

71516]417|5|5|5|5|5|5[5|5|7|4|312b5/5|5|4[3|5[2b|3[5|52b|5|4(5|4|4|4/4|3|6(5(6|412b|7|7|5(5|4|4|5|6|7|5|4|5|7|7|4|5]2b|5|4|6|5|5|3|51b|4|4|5|3|3|5|312b|4|7|5|3|4|5|5|5(5|4(5|3|7|5/4|5|4|4|5|6[2b5]4]|5|5|3|5[32b|5|5|5|4|5|7|312b/4|3|5|5|7|3|7|5|4|6|4|4[2b|7|5|4|5|5|7|6|6|4|412b/4|5|4|5|5|5|7|4

715|7|3]7|4|42a52a4|5|4|7|5|5|5|5[5|52b|3|5[4|5|5|5|5|5|5|N|N|3|5/4|4|7|N|7|5|4|7|7|5|4|5|5|4|6|7|522a|5|7|7|5|6]|4|6|N|7|5|5|5|5]4[1aN|6|5|5|6|5|5|5|7|4[4|5|5|3|5|5|5|N|[5|7|4|4|5|3|N|4|6|/36(5|4(5|5|5|4|5|5|5|3|5|4|7|5|4|32a]5|N|7|3|7|4|5|7|4|5|3|7|3|5|3|4[7|7|7|4|5|4|5|4|5|4|N|N|7|5

Standort

Uber Diiren

tber Kerpen
Gber KéIn

Gber Weilerswist

lber Aachen
Gber Bonn
Uber Diiren
tber Jilich

Gber Kall

Uber Koln

Uber Neuss/Kaarst

Inden

Uber Diiren

Uber Kerpen
Uber KéIn

Uber Langerwehe
Uber Weilerswist

Jiilich

Uber Diiren
Gber KéIn

lber Aachen
Gber Bonn

Uber Diiren
Uber Hirth
Gber Jilich
Uber Kéln

Uber Monchengladbach

Gber Aachen
Uber Bonn

Uber Diiren

Gber Erftstadt
Uber Frechen

Uber KéIn

iber Ménchengladbach [N

Uber Nideggen

lber Aachen
Gber Bonn

Uber Diiren

uber Diisseldorf Mitte/Nord

Gber Meckenheim

tiber Ménchengladbach [N
Uber Neuss/Kaarst
tber Odenthal

Gber Pulheim
Uber Solingen

Gber Bonn

Uber Diiren

Uber Hennef
Gber Jilich

liber Mdnchengladbach

Uber Rheinbach

Uiber Sankt Augustin

Uber Siegburg
Uber Troisdorf

Tarif-
gebiets-
Nr.

3740 |Hirtgenwald

2830 |Hiirth

3620

3650

2770 | Kall

2870 | Kerpen

2100 |Koln

2564 | Konigswinter
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Uber Moénchengladbach
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ber Diiren
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Uber Bonn
Uber Diiren
Uber Kéln
Uber Diiren
Gber Bonn
Gber Jilich
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